
   

Contact
soybrianclark@gmail.com

www.linkedin.com/in/brianclarkqa
(LinkedIn)

Top Skills
Software Quality Assurance
Test Planning
Troubleshooting

Certifications
Agile Testing
Programming Foundations: Software
Testing/QA

Brian Clark
QA Engineer en MURAL
Argentina

Summary
Comencé a trabajar en QA hace algunos años sin previo
conocimiento del sector, y desde ese entonces decidí que se
transformaría en mi carrera.
A pesar de poseer conocimientos técnicos por mi trasfondo de
sistemas, me siento mucho más cómodo en un rol administrativo y
de liderazgo, por lo cual mi próximo desafio es comenzar a liderar no
sólo proyectos sino también equipos.
Fanático de testear rápido, detectar fallas e iterar sobre eso hasta
lograr un proceso simple pero efectivo. Me encanta enseñar, escribir
documentación, tutoriales y guías.

Experience

MURAL
QA Engineer
December 2020 - Present (3 months)

Web.com Group
QA Project Lead / Engineer II
June 2019 - December 2020 (1 year 7 months)
Buenos Aires, Provincia de Buenos Aires, Argentina

Soy el punto de contacto único y owner de un proyecto web desarrollado en
Angular. Entre mis responsabilidades se encuentran:
- Asistir a todas las reuniones (metodología SCRUM) para estimar el esfuerzo
de QA y planear las Sprints.
- Coordinar y asignar trabajo entre diferentes recursos de QA (tanto manual
como automation.)
- Analizar la "big picture" de los diferentes proyectos y features para detectar
posibles futuros conflictos o dudas.
- Crear, eliminar o actualizar diferentes test scenarios de acuerdo a la
evolución del producto.
- Generar métricas y reportes tanto de la salud de las Sprints como de la
performance de los recursos, reportando directo al QA Manager.
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- Hacer deploy de builds a ambientes de testing (Jenkins.)
- Coordinar con el resto de QA Leads en esfuerzos que involucran múltiples
equipos.

Wunderman Buenos Aires
2 years 10 months

QA Project Lead
October 2018 - July 2019 (10 months)

Ownership de dos proyectos en simultáneo. Análisis de requerimientos,
creación y ejecución de Test Plan y Test Strategy, estimación de esfuerzo en
tareas. Soy el nexo entre el departamento de Calidad y el departamento de
Producción Digital y Project Management. Escribí varios manuales técnicos
y capacité a más de 20 empleados en Calidad, utilización de herramientas y
técnicas de productividad.

QA Analyst
October 2016 - July 2019 (2 years 10 months)

Análisis de calidad para importante cliente offshore. Creación y ejecución de
casos de prueba, reporte y seguimiento de incidentes en JIRA, análisis de
documentación técnica. Mejoré el sistema de creación de herramientas dentro
de mi sector, reduciendo el esfuerzo necesario en un 40%.

Cablevisión Fibertel
Service Desk Analyst
September 2015 - October 2016 (1 year 2 months)

Atención a usuarios internos vía teléfono, y sistema de tickets. Resolución
de incidentes de software y hardware. ABM de Active Directory, Microsoft
Exchange, SAP. Activación y troubleshooting de decodificadores y
cablemódems.
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