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Información Personal

· Edad:                              31 años
· Nacionalidad:                 Argentina
· Estado civil:                    Soltera
· Fecha de nacimiento:     30 de Enero de 1988
· Domicilio:                       Miro 260 6D – Capital Federal
· DNI:                                33.501.828
· Celular:                           (011) 15-5047-1387
· Correo Electrónico:         luciana.n.caffaro@gmail.com

Estudios
Universitarios
Título: Contadora Pública Nacional – Matriculada (Impuestos - Sueldos - Sociedades - Pymes) 
Establecimiento: Universidad Abierta Interamericana
Dirección: Av. San Juan 951
Egreso: Agosto 2013

Secundarios
Título: Bachiller con especialización Contable Impositivo
Establecimiento: Instituto Privado Nuestra Señora De La Misericordia	
Egreso: Diciembre 2005

Informática
Títulos otorgados por IBM:
· Microsoft Word – 2002
· Microsoft Excel – 2003

Manejo de Microsoft Power Point

Manejo de Software de Gestión 
· “SAP” - Avanzado



Idiomas & Cursos

[bookmark: _GoBack]        Idioma Inglés: Avanzado.

· Curso de Liderazgo de Franklin Covey “7 Habits of Highly Effective People”.

· Apr.17 WorkShop SAP & BlackLine – Houston TX 

· Dec.18 WorkShop SAP & BlackLine – Houston TX 



Experiencia laboral 

Desde Octubre 2016 y actualmente trabajo en Accenture, es una compañía global líder en servicios profesionales de estrategia, consultoría, digital, tecnología y servicios y soluciones de operaciones.

Posición actual desde Julio 2019: Líder de equipo de Finanzas para el Área de NAM, a cargo de 5 personas.

· Gestión de equipo:
· Asesoría financiera a contratos de servicios tecnológicos de consultoría y outsourcing.
· Interpretación y registro contable de contratos en SAP, según normas internacionales.
· Relación con cliente interno (USA, Canadá)
· Elaboración de modelos económicos de acuerdo con requisitos técnicos del proyecto.
· Proceso de selección de personal y armado de equipo de trabajo. Counselor en Plan de Carrera de analistas del equipo 


Desde Octubre 2016 a Julio 2019 – Supervisora de Tesorería & Eclaims para Latinoamérica, Trinidad & Tobago, a cargo de 8 personas.


· Me convocaron en Accenture para formar parte de un nuevo proyecto (Outsourcing Contabilidad/Impuestos). Realicé un Knowledge Transfer (KT) un mes y medio en Houston de Noviembre a Diciembre 2016, capacitándome con los analistas financieros del cliente y tomando las tareas que hoy en día se realizan desde Buenos Aires. He tomado entrevistas para conformar al equipo determinando los perfiles necesarios para el cliente. Con la conformación del mismo procedí al Reverse Knowledge transfer (RKT). 

· Proyectos desarrollados: 
 
· Standardization Balance Sheet Notes - General Accounting LAM & NAM
· Automatizaciones de Procesos de Tesorería
· Soporte a otros proyectos: Supervisión Bancos & Intercompany
· Proceso de selección de personal y armado de equipo de trabajo. Counselor en Plan de Carrera de analistas del equipo

· Gestión de equipo Tesorería & Eclaims:

· Cash Flow y Cash Average diario. Garantizar el proceso de flujo de efectivo y reducir el inactivo. Los saldos de efectivo se deben monitorear de cerca diariamente para asegurar la rentabilidad sin dejar de lado la liquidez.
· Asientos contables: accruals, intercompany, nómina internacional, préstamos e intereses, compensaciones de cuentas bancarias, impuesto a las salidas de divisas, zero balances, nettings, cashpools.
· Conciliación de cuentas bancarias, Intercompany & Cuentas de Balance Sheet.
· Reportes de liquidez correspondientes a todo Latinoamérica para presentaciones      gerenciales.
· Procesamiento, aprobación y auditoría de gastos.



· Los diferentes ERP´S utilizados para estos procesos son SAP, Oracle, y Lawson (sistema interno del cliente).

· Referencias: 
                 Silvio Kawon – Team Lead – 11 6703 2664
                 Florencia Chozas – General Accounting Lead – 11 5001 0153

                        
Thomson Reuters
Líder mundial en soluciones para profesionales


Desde Agosto de 2014, hasta Octubre 2016 en Thomson Reuters, empresa dedicada a la venta de información legal, financiera y agencia de noticias.
Posición: Business Unit Controller.
· Responsable de la contabilidad corporativa de Sistemas Bejerman, Abeledo Perrot, Softway Argentina & La Ley Paraguaya.
· Análisis y Control sobre conciliaciones de cuentas de balance.
· Estimación y determinación de Previsiones.
· Emisión y consolidación de reportes gerenciales.
· Aplicación de controles y normas Sarbanes-Oxley (SOX).
· Análisis de variaciones de BS & P&L
Dirección: Av. Callao 410 piso 3. Ciudad Autónoma de Buenos Aires.
Teléfono: (011) 5-276-4200



· Referencias: 
                 Martin Vico -  Manager – 11 3681 1872




DHL INTERNACIONAL SA
Empresa courier líder mundial



Desde Agosto de 2013, hasta Junio 2014,  Billingual Senior accountant  (San Jose de Costa Rica) 



· Reporte del Balance mensual y P&L de Caribe Express (14 Islas).
· Análisis y explicación de variaciones. Estadísticas (kg, shipments, piezas), Revenue by product y Gross Sales. Cálculo del Network Fee.
· Análisis de cuentas y reconciliaciones
· Controles y requerimientos de Auditoria. 
· Emisión y consolidación de reportes gerenciales.
· Seguimiento y mejora de procesos en las diferentes unidades de negocio.





· Participación en el proceso de migración de tareas al Shared Service.
· Coordinar el cierre contable mensual con el resto de las áreas y su ingreso en CREST (sistema interno de reporting).
· Intervenir en el proceso de Intercompany, análisis de Imbalance.



       Desde  Noviembre  2011, hasta Julio 2013  GL Senior (Accounting & Reporting) –        Buenos Aires 


· Confección y reporte del Balance mensual y P&L (estado de resultados) de Aduanas Venezuela. Análisis y explicación de variaciones. Estadísticas (kg, shipments, piezas), Revenue by product y Gross Sales. Cálculo del Network Fee.
· Reconciliación y análisis de cuentas: Reorganización, bloqueo y propuestas, incluyendo cuentas DTP Outbound/Inbound y transitorias. Análisis ad hoc.
· Cálculo de las provisiones mensuales.
· Contabilización de registros, controles CRISP.
· Emisión y consolidación de reportes gerenciales.
· Seguimiento y mejora de procesos. 




Desde Agosto 2008, hasta Octubre 2011 WU Analyst – Buenos Aires

· Liquidación de Subagentes
· Informe de actividad diaria - atención  telefónica a subagentes & POS.
· Análisis de Revenue
· Análisis de Cashflow	








Desde Noviembre 2006, hasta Julio 2008 Analista de Cuentas por Pagar – Buenos Aires


· Estructuración de tareas, responsabilidades y reportes
· Responsable de cuentas por pagar de Bolivia, Perú, Chile.
· Contabilización de Facturas.
· Emisión de Pagos – Análisis del Aging
· Contabilización de Provisiones.
· Relevamiento y mejora de procesos.
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