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Emilce Tessari (5411) 155 6126335

Edad: 38 afios

Experiencia

Walmart: (a través de Magma Consulting)
Project Manager Enero 2019 - Actualidad
e Liderazgo y gestion de proyectos de sistemas para las areas de Marketing y Comercial
e Coordinacion al equipo de trabajo asignado (desarrollo interno y proveedores externos)
e Planificacion, monitoreo e informe del avance en todos sus frentes y dimensiones
(plazos, costos, entregables, recursos asignados, riesgos, desvios)

Besysoft, Area de negocio: Banca
Project Manager/ Scrum Master, Junio 2014 - Diciembre 2018
e Direccion y coordinacion de los proyectos de desarrollo
Coordinacion del equipo de mantenimiento de aplicacion
Realizacién de informes de gestién periddicos
Control del uso de las metodologias definidas
Coaching
Asegurar la calidad de los entregables
Participacion en las reuniones con el cliente

Zurich, Area de negocio: Seguros
Incident Manager, Octubre 2012 - Mayo 2014
e Coordinacion del equipo de mantenimiento de aplicacion y Help Desk técnico
Gestidn y priorizacion la resolucion de los incidentes y solicitudes
Asegurar la resolucion del incidente y solicitudes
Asegurar la calidad de los entregables
Seguimiento y negociacion con proveedores
Control del uso de las metodologias definidas
Coaching
Realizacién de informes de gestion periddicos
Identificacién y mitigacién de los riesgos de las soluciones

Chubb, Area de negocio: Seguros
Incident Manager, Mayo 2012 - Octubre 2012
e Coordinacion del equipo de mantenimiento de aplicacion y Help Desk técnico
Gestidn y priorizacion la resolucion de los incidentes y solicitudes
Asegurar la resolucion del incidente y solicitudes
Asegurar la calidad de los entregables
Seguimiento y negociacion con proveedores
Control del uso de las metodologias definidas
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Realizacién de informes de gestién periddicos
Identificacién y mitigacion de los riesgos de las soluciones

Zurich, Area de negocio: Seguros
Project Leader, Abril 2010 - Mayo 2012

Direccién y coordinacién de los proyectos de desarrollo
Realizacién de informes de gestidn periddicos
Asegurar la calidad de los entregables

Seguimiento y negociacion con proveedores

Everis, Area de negocio: Seguros, Banca
Consultor Sr., Noviembre 2007 - Abril 2010

Gestion de incidencias.

Relevamiento y especificacién de requerimientos funcionales y técnicos
Control del uso de las metodologias definidas

Identificacidn y mitigacion de los riesgos de las soluciones
Coordinacion de equipos

Millennium3 S.A, Area de negocio: Seguros
Analista funcional, Enero 2007 - Noviembre 2007

Hipernet S.A, Area de negocio:Industria
Desarrollador, Febrero 2006 - Enero 2007

Educacion

Universidad Tecnolégica Nacional
Analista de sistemas, Julio 2001 - Diciembre 2004

ITBA

Disefio de Experiencia de Usuario (UX), Junio 2015

Habilidades

Idiomas: Inglés Intermedio - Cursando Nivel 8 del CUL.

Habilidades blandas: Orientacion al logro de objetivos, desarrollo y direccion de
recursos, manejo de conflictos (resistencia al cambio), capacidad de analisis, decision,
capacidad de comunicacién, capacidad para trabajar bajo presion, trabajo en equipo.
Herramientas: Ms Office, Ms project, Ms Visio, Prezi, SQL, JIRA.

Metodologias: Scrum, Kanban.



