Guillermo M.

Ramos

1995 - Soltero - Argentina

EXPERIENCIA LABORAL

(L 2014-Hoy Libreria & Papeleria “Ramos”
Encargado del Area de Marketing y Ventas

Al ser hijo del duefio, pude desarrollarme en varias partes
de la empresa.

Encargado de todo el sector de Marketing: Pagina web,
mantenimiento, publicidad (paga y organica), e-commerce,
redes sociales, acciones de mailing, entre otras.

En cuanto a las ventas, hoy en dia soy el encargado del
area con 3 personas a cargo. Mis tareas son las de tratar de
identificar potenciales clientes y capturarlos, o recuperar
clientes perdidos en gestiones anteriores. Me encargo de
coordinary controlar el armado y distribucion de cada
pedido. Trato de encontrar ofertas o promociones
mensuales y las clasifico segiin grupo de clientes
especifico.

A parte de ello, también realice todo tipo de tareas
administrativas: control de stocks, trdmites bancarios,
carga de factura, tarjetas, entre otras), atencion al cliente
(personasy empresas), caja y cierre, control de pedidos,
compra de mercaderia (contacto con proveedores
nacionales e internacionales), entre otras.

Constantemente estoy buscando ideas para volcar en el
negocio y creo que ese es un factor muy importante.

@ EDUCACION

O 2007-2013 Colegio Mancedo Midlands College
Bachiller en Ciencias Sociales

O 2014-2019 Fundacién UADE
Licenciado en Administracién de Empresas

Recibido en Julio de 2019.

o (011) 53-111-378

guillermomramos@hotmail.com

Av. Mitre 531
Quilmes, Buenos Aires. (1878)

@ PERFIL

Mi deseo es establecerme y consolidarme en
una empresa que me otorgue estabilidad
laboral, aplicar mis experiencias y
conocimientos en las distintas areas de la
empresa, y desarrollarme profesionalmente
para el buen desemperio de las funciones
asignadas. Soy una persona muy proactiva,
responsable, muy eficaz a la hora de
comunicar y tengo una muy buena
predisposicién para trabajar en equipo.

REFERENCIAS

® Ramos Guillermo Arturo

Duefio de Papeleria &
Libreria “Ramos”

Cel. (011) 44010642
Email info@ramospapeleria.com.ar

HABILIDADES

MS Office S
Photoshop I
Inglés I
Portugués E—



