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	Experiencia Laboral

	Mar 2016 - Al presente

	Analista en comercio exterior ( temporal ) en Givaudan Argentina

	
	-Contactar a proveedores, Traders, Schedulers y Agentes de Carga en el exterior. -Customer Services : entrega al cliente, la información precisa y a tiempo sobre sus cargas. - Manejar BOL´s y registrar la información mediante SAP. - Controlar carga y descarga de mercaderías en diferentes medios de transporte en distintos paises. - Apertura de legajos y seguimiento de órdenes de compra, chequeo de documentación y verificación del embarque para dar GL. - Contacto con el Despachante de Aduana, Agencias Marítimas, Depósitos Fiscales y Terminales Portuarias locales.

	Jun 2013 - Feb 2016

	Customer services / ejecutiva de cuentas en R. Amorin e Hijos S.A.

	
	Manejo de clientes y potenciales clientes prestando el asesoramiento específico y resolución a situaciones planteadas en el área de Despacho Aduanero, Agentes de Carga y servicio integral de Customer Services. • Conducción integral y actualizada de operaciones de Importación y Exportación, actuando como soporte del Departamento Comercio Exterior, asesorando al cliente respecto a la operativa y confección de la documentación inherente, realizando el seguimiento y control (con Proveedores en el exterior) de las Importaciones, permisos e intervenciones previas al arribo, hasta su despacho a plaza y entrega en depósito o fábrica del cliente. • Conexión entre Clientes y Agentes de Carga ofreciendo el servicio de la logística internacional y brindando un servicio Door to Door • Confección de documentos de exportación, con o sin instrumento de pago (L/C, Cobranzas Documentarias, etc.), presentación, tramitación y obtención de Certificado de origen. • Asesoramiento como AGENTE DE VENTAS, ubicando, intermediando, negociando y vendiendo sus productos en el exterior. • Solicitud de Pólizas de Seguro para traslados locales e importaciones, hasta el domicilio del cliente. Operador SIM: Seguimiento de documentos de Importación y Exportación Manejo de Pre-Maria Experiencia en coordinación de cargas de importación y exportación: principalmente con nuestros Clientes, Transporte Internacional, Depósitos Fiscales y Terminales Portuarias Oficialización, presentación y seguimiento de Despachos, Permisos de Embarque, SIMI y solicitud de Licencias NO automáticas. Digitalización y presentación de legajos ante AFIP Gestión de Certificaciones ante terceros Organismos: INAL ANMAT FLORA NO INTERVENCION y demás trámites aduaneros.

	Nov 2010 - Jun 2013

	Área de comercio exterior en Mercados Mundiales SRL

	
	• Confección y control de documentación de las importaciones y exportaciones conforme a las normativas vigentes aduaneras y bancarias, interacción con forwarders y despachante de aduana optimizando los “leads teams”, coordinación con aéreas internas administración y ventas. Servicio Integral e individualizado al cliente para brindarle el soporte necesario para la coordinación de sus cargas de ingreso y egreso del País. • Operador Sistema Informático María, oficialización y armado de Despachos Aduaneros • Solicitud de Declaraciones Juradas de Importación (DJAI) Régimen vigente en su momento. • Recepción de llamados telefónicos, contacto y asesoramiento a clientes, manejo de correspondencia, envío de documentación a clientes, proveedores y al exterior por envíos courier.

	Dic 2008 - Oct 2010

	Asistente comercio exterior en SIQAT S.R.L.

	
	Presentación de trámites de certificación de calidad, salud y seguridad ante terceros organismos (IRAM, Bureau Veritas, TÜV y otros) Confección de Certificados de Seguridad eléctrica, RES. 92/98 Atención a clientes y asesoramiento

	Dic 2006 - Jul 2008

	Secretaria administrativa en Pollo Total

	
	Recepción de llamadas y atención telefónica. Asistencia Administrativa Elaboración de cartas - e-mails para proveedores.

	Estudios

	Abr 2016 - Jun 2017
Argentina
	Universidad Católica Argentina
Especialista en Logística En Curso

	
	Área de estudio: Comercio Int./Ext.

	Ago 2012 - Mar 2016
Argentina
	Universidad Nacional de la Matanza
Licenciada en Comercio Internacional Graduado

	
	Área de estudio: Comercio Int./Ext.

	Ago 2008 - Dic 2011
Argentina
	ICA (Instituto de Capacitación Aduanera)
Técnico Superior en Aduanas y Com. Ext. Graduado

	
	Área de estudio: Comercio Int./Ext.

	Jun 2000 - Dic 2002
Colombia
	SENA
Guía de Turismo Graduado

	
	Área de estudio: Turismo

	Conocimientos

	Inglés:
Escrito Avanzado, Oral Avanzado
Portugués:
Escrito Básico, Oral Básico

	Office
Manejo Avanzado

	Otros Conocimientos

	Operador Sistema Informático María
Analista de Operaciones de Comex Oficialización de despachos aduaneros tanto de importación como de exportación.
SAP: Systems, Applications, Products in Data Processing
Uso de dicho Sistema Informático Global; carga y proceso de legajos, consulta de MP, vías de carga, consulta de disponibles y características esenciales del producto, cruce de datos; dicha información será útil para la toma de decisiones y su exposición de tal forma que puedan ser interpretados por el resto de usuarios

	Referencias

	Sin referencias

	

	Objetivo laboral

	" Soy una persona orientada hacia las metas y objetivos de la organización y manteniendo un trabajo coordinado que permita el crecimiento de la empresa así como el mío personal y profesional. "
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