Clich Agustin
Edad : 20 anos
Estado Civil : Soltero

Direccion : Santa Cruz 2860, J.L.Suarez.
Buenos Aires, Argentina.

Tel : (011) 156-879-4168 / 4729-8037
E-mail : agustinclich@hotmail.com
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Me considero una persona responsable, dinamica y creativa, con facilidad de adaptacion y capacidad e D(T&A/
de trabajar en equipo, en condiciones de alta presion, con iniciativa para resolver y lograr las metas y

objetivos trazados por la empresa. 7
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OBJETIVO PROFESIONAL e
Poner en practica todos los conocimientos adquiridos durante mi formacién Universitaria y Laboral

para poder formar parte de un equipo de trabajo que me permita desarrollarme personal y
profesionalmente.

ESTUDIOS CURSADOS

Ao 2015 Titulo: Secundario de Economia y Gestion de las Organizaciones
Bs.As. Argentina Instituto José Hernandez — Villa Ballester
Actualmente Cursando el segundo afio de: Licenciatura en Administracion y

Gestion Empresarial.
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Bs.As. Argentina Escuela de Economia y Negocios — Universidad Nacional de San Martn(iz “)
Idiomas: Espaiiol: Natal
AL USA S aw

Inglés: Nivel Alto (Oral y Escrito)/ Vwieo —wn aen

Programas manejados: Word, Excel, Access, PowerPoint, Paint.net, Internet Explorer, Outlook,

Sistemas ERP, PCP, CRM, SQL, Crystal Reports, entre otros.
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Febrero de 2016 — a la fecha Me desarrollo como Consultor Junior en las siguientes empresas:
Bs.As. Argentina -Compaiiia Latinoamericana de Consultoria S.R.L.

-Solutiion Tecnologia Argentina S.A.

W ?j Sector: Departamento de Consultoria y Asistencia al cliente.
aeneea. G Cargo ocupado: Consultor Junior.
L in Tareas realizadas: Soporte, implementacion y capacitacion de Sistemas ERPy mobile
: Apps. (Para el mercado argentino y mexicano)
Asistencia al cliente, analisis, diagndstico y resolucion de conflictos. Desarrollo y
Seguimiento de procesos administrativos, contables y productivos. Confeccion de
Manuales de procedimiento y Reportes a medida.
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REFERENCIAS LABORALES

Ricardo Fabian Sajeras

Compaiiia Latinoamericana de Consultoria S.R.L (Buenos Aires-Argentina)
Cargo : Socio-Gerente

Teléfono : 4767-1667/0208 E-mail : ricardosajeras@consultoraclc.com.ar

Roberto Sparvieri

Solutiion Tecnologia Argentina S.A. (Buenos Aires-Argentina)
Cargo : Presidente

Teléfono : 4805-8846/4803-8561 E-mail : rsparvieri@solutiion.com

FORMACIONES ADICIONALES E INTERESES

Cursos: “In Company” Consultora CLC

Manejo de quejas y clientes dificiles.
Negociaciones efectivas y manejo de Conflictos.
Equipos de alto rendimiento.

Calidad de servicio y calidad de atencion al cliente.
Liderazgo, motivacion y delegacion.

Planeamiento y delegacion de tareas.

Hobbies: Aficionado a la lectura y tareas humanitarias.

Otros: Disponibilidad para viajar y movilidad propia.




