CAROLINA PAPA

Edad: 23 afios.

DNI: 37.5577.31

Direccién: Gascén 655 5to “E” CP: 1181- C.A.B.A.

Teléfono: 4863-1031 Teléfono Movil: 15-6480-3874

Email: carolinapapa@live.com

Estudiante de la Universidad Argentina de la Empresa con entusiasmo por aprender y crecer profesionalmente.
Aptitudes de investigacion, relaciones interpersonales, gestiéon del tiempo, capacidad analitica y solucién de
problemas.

EXPERIENCIA LABORAL

T.P.C. Compaiiia de Seguros - Monserrat
2013- Actualidad
Administrativo — Asesor de Seguros
e Atencion y asesoramiento personalizado al cliente.
e Seguimiento del desempefio de grandes cuentas.
e Cotizacidn de seguros de vida.
e  Emisidn de seguros de vida.
e Elaboracién de certificados.
e Manejo de cuentas: Vida Colectivo, Vida Obligatorio y Accidentes Personales.
e Reportes a gerencia.
e Armado se presentaciones.
e Despacho de produccién.
e Colaboracién en organizacién de eventos.
e Elaboracion de expedientes.
e Recepcidn y administracion de documentacion.
e  Gestion de cobranzas en funcién de disminuir el indice de incobrabilidad.

Vientos del Sur - Caballito
01/2012-12/2012
Administrativo
e Atencidn al cliente.
e Conciliaciones bancarias, depdsitos.
e Pago a proveedores.
e Preparacion de legajos.
e Previsiones de pago, imputacion de cobranzas, seguimiento de los deudores por venta.



FORMACION ACADEMICA

Actual Licenciatura en Comercializacion — Marketing
Universidad Argentina de la Empresa — Monserrat
Materias aprobadas: 38/40

2015 Certificacion Excel Nivel Avanzado — Programacion Informatica
EducacidnlT - Microcentro

2010 Bachillerato en Economia y Administracion — Economia
Secundario: Instituto Inmaculada Concepcidn - Almagro

¢ Inglés: Nivel Intermedio -escritura, lectura y habla.

INFORMATICA

Microsoft Office- Excel - Avanzado - Certificacion
e Microsoft Office- Power Point - Avanzado
e Microsoft Office- Word - Avanzado
e Nosis
e Outlook
e Google Drive
e Gaus 400

MERITOS ACADEMICOS

Proyecto UADE: Trabajo de investigacion final vinculado con empresas.

= Empresa: Farmacity “Simplicity- Percepcién y experiencia en punto de venta”
= Nota final: 10 12/2016.



