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Soy un joven profesional, bilingüe, proactivo, en constante búsqueda de 

superación. Con orientación al detalle y a la satisfacción del cliente para el 

cumplimiento de los objetivos de la empresa. Experiencia en mejora 

continua, gestión de KPIs y reportes técnicos tanto en producción masiva 

como en retail 

SOBRE MÍ

Ingeniería en Materiales - Universidad Simón Bolívar – 19/11/2015

Obtención, producción y aplicación de materiales. Partiendo de la relación 

estructura / propiedades para diseñar/ aplicar procesos de manufactura o control 

de calidad. Graduado con mención honórifica en trabajo final de grado.

.

FORMACIÓN

Ingeniero de procesos – DHL – Junio 2018 / Actual

• - Planificación junto con el cliente e implementación del proyecto / nueva unidad

de negocio "Control Tower".

• - Reducción del porcentaje de error en armado.

• - Comprobación procesos en ambiente de prueba antes de estar en producción

• - Actualización y creación de instructivos que permitieron la aprobación de

auditoria por parte del cliente

• - Resolución de problemas relacionados con el WMS.

• - Ejecución y análisis de reportes de productividad de warehouse y planificación

de transporte. Diseño de KPIs.

EXPERIENCIA

Analista de operaciones – Luprod S.R.L. – Diciembre 2016 / Junio 2018.

• - Instalación de proceso de planificación del armado y distribución de pedidos

• - Disminución del costo logístico. Al evaluar costos por cliente, pedido mínimo

por medio de entrega y cambiando el principal proveedor de transporte.

• - Optimización de los tiempos de armado y despacho al modificar layout

• - Disminución de reclamos de clientes al incrementar visibilidad y trazabilidad

• - Planificación y aplicación de nuevos procesos de mejora

• - Control de stock, análisis de trazabilidad, gestión y sistematización de KPIs

• - Coordinación de personal de deposito y envíos.

• - Optimización y estudio de tiempos de producción en las líneas de armado de

producto durante temporada escolar

Analistas de Confiabilidad Operacional – Pepsi Venezuela – Febrero 

2016 / Agosto 2016

• - Codificación y asignación de niveles de stock a todas las piezas 

necesarias para la re-activación de una línea de producción.

• - Actualización en SAP de todos los planes de mantenimiento de las 

tres líneas de producción operativas.

• - Gestión de los procesos necesarias para la aprobación por parte del 

sector de mantenimiento de una auditoria de seguridad integral

• - Análisis de falla y tiempos de parada por línea de producción y planta

• - Coordinar reuniones acerca de los tiempos de parada y otros KPI para 

acordar acciones de mejora continua y asegurar su cumplimiento

• - Elaboración de manuales, reportes, auditorias internas y atención a 

contratistas

HABILIDADES

Sistemas de gestión (WMS/TMS)

Capacidad analítica - númerica

Microsoft Office

Planeación estratégica

SAP / ISO 9001 2015

IDIOMAS

ADICIONAL

Disponibilidad completa

Posibilidad de viajar

Posibilidad de cambiar de locación 

Curso de introducción a la ISO 9001 

2015 en la UBA

Pablo Gorfinkiel 

CEO Luprod SRL

p.gorfinkiel@librerialyris.com.ar
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