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SUCURSAL BANCARIA

GERENTE DE SUCURSAL BANCARIA en Analizando nuevos
proyectos profesionales.En transicion profesional .Busqueda

Summary

En estos afios dentro del sistema banco/financiero logré consolidar
mi actitud de Lider inspirador, con pasién por la alta performance,
mirada estratégica y amplio conocimiento de negocio, con habilidad
para generar sinergia con otros segmentos y sentido de equipo en
pos del logro de las metas corporativas.

Asumiendo mayores desafios, nuevas responsabilidades, logrando
cumplimiento de objetivos en la unidad de negocios, desarrollando
capacidades de cada uno de mis colaboradores, logrando optimizar
la direccion del equipo de trabajo ,atreves de coaching, supervision
proactiva, organizacion y excelente actitud para el trabajo.

Participé de varias aperturas de nuevas sucursales en Compainia
Financiera ,generé el mejor posicionamiento en BST banco, en
cuanto a logros de objetivos y rentabilidad de sucursal Salta,

como en auditorias internas, a nivel nacional ..siendo mi unidad

de negocios primera en el ranking ,durante mi gestion. Poseo

gran vocacion para la innovacién y creatividad .Desarrollé un
enfoque integral y estratégico ,con amplia experiencia en la industria
banco/financiera. Tengo espiritu emprendedor, de liderazgo de
cambio ..me involucro en proyectos de accion social ,intensifico

y promulgo calidad de servicio , atencién al cliente ,resolucién al
conflicto .Soy muy servicial con muy buena actitud humana.

Logre afianzar el enfoque al cliente interno y externo para alcanzar
resultados sostenibles y alineados a la estrategia.

Gestionar una experiencia de cliente unica y satisfactoria.
Responsable del plan comercial y estratégico.

Liderar la transformacion, acelerando el ritmo de los cambios y
gestionandolos con efectividad, productividad y adaptabilidad con
el fin de sostener la visidn y la estrategia de corto, mediano y largo
plazo.

Construir equipos de excelencia: promocionando la gestion de
talentos, el aprendizaje y desarrollo.
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Excelente escucha, feedback y reconocimiento continuo. Promover
un muy buen clima de trabajo.

Asumir la responsabilidad de enfrentar los problemas con
proactividad y adaptabilidad, encontrando soluciones y tomando
decisiones, que me lleven a alcanzar y superar los objetivos.
Obrar de manera colaborativa logrando espiritu de equipo, de
comunicacién abiertas entre las diferentes areas.

Garantizar la operacion del canal conforme a normas y
procedimientos.

Asegurar, rentabilidad, performance y desarrollo comercial de la
SUCURSAL

Experience

Analizando nuevos proyectos profesionales.En trasnsicion

profesional
GERENTE DE SUCURSAL BANCARIA
March 2020 - Present (9 months)

Banco de Servicios y Transacciones S.A.

GERENTE DE SUCURSAL BANCARIA
April 2011 - October 2019 (8 years 7 months)

* Principales Actividades en una unidad de negocios banca/financiera:

+ « Gestion de manera eficiente actuando como nexo entre la Direccion de la
empresa y el personal.

« « Coordinar la gestion de todas las areas de la sucursal, cuentos como
Tesoreria, Negocios, Atencion al Cliente, Cajeros

« « Gestionar eficazmente las etapas y procesos de la compafiia, definiendo
las normas para la consecucion de los objetivos, los planes de accién
concretas para tal fin.

Direccion general de la Sucursal, exigiendo normas y disposiciones vigentes.
Seguimiento y cumplimiento de objetivos comerciales.

Asegurar el cumplimiento de normas y estandares de calidad establecidos.
Promover el desarrollo de los colaboradores.

Aspectos HARD de RRHH.

Establecer vinculos con Instituciones de la comunidad.
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Tarjeta Plata CIA FINANCIERA -SISTEMA UNIFICADO DE

CREDITO DIRIGIDO S.A

GERENTE DE SUCURSAL
February 2008 - December 2010 (2 years 11 months)

* Principales Responsabilidades :

Liderar el equipo de trabajo de la sucursal para alcanzar los objetivos
comerciales, generar nuevos negocios velando por el cumplimiento de las
normativas vigentes internas y del Banco Central

A cargo de todas las areas: tesoreria, cajas , cobranzas, fuerza de ventas,

préstamos personales , tarjetas de créditos ,seguros..

BBVA en Argentina
ASESOR COMERCIAL BANCARIO
October 2007 - October 2008 (1 year 1 month)

ASESOR PREVISIONAL- COSOLIDAR -
Comercializador de productos bancarios.
Rentas vitalicias

Seguros

ART

Efectivo Si

ENCARGADA DE NEGOCIOS EN COMPANIA FINANCIERA
ARGENTINA SA
December 1998 - July 2007 (8 years 8 months)

* ASISTENTE COMERCIAL/OFICIAL DEALER DEL NOA (CUOTA SI ).

* COMERCIALIZACION DE PRODUCTOS BACO/FINANCIEROS ;
PRESTAMOS PEERSONALES, TARJETAS DE CREDITOS, SEGUROS EN
SUCURSAL ,PLAZOS FIJOS..ETC

* A CARGO DE CUOTA SI EN EL NOA : PRESTAMOS DE CONSUMO
MEDIANTE RED DE COMERCIOS .

Caja Popular de Ahorros de Tucuman-BANCA

Cajero bancario
1995 - 1997 (2 years)

Cajera bancaria: COBRO DE SERVICIOS ,PAGO A JUBILADOS ,
LOTERIA ,,ETC

principales funciones : Control de saldos atesorados
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- Asentar entradas y salidas de valores
- Mantener un contacto fluido con clientes
Asegurar la carga de informacion en los sistemas

Cuadrar e informar saldos

BMV | Banco Masventas

Cajero bancario
1993 - 1995 (2 years)

Cajera bancaria: Cobro de servicios, compra y venta de monedas

extranjera ,pago a jubilados ,plazo fijos , tarjetas de créditos ..etc

principales funciones :

Manejo de caja (cobro y pagos) como asi también de documentacion
comercial

Realizacion de controles pertinentes para cumplir normativas de BCRA
Balanceo de caja para confirmar que el efectivo coincide con las operaciones
realizadas (cierre y arqueo)

Colaboracion con el tesorero en el Balance del cajero automatico

Deteccidn de oportunidades de venta desde la caja y derivacion a plataforma
comercial

Education

Universidad Catdlica de Salta
LICIENCIATURA EN COMERCIALIZACION Y
MARKETING, COMERCIALIZACION - (2019)
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Solicitud de Empleo

La informacidn suministrada en este documento sera verificada y tratada en forma
estrictamente confidencial.

Outside Activities

Con caracter general, los empleados se comprometen a declarar si ocupan una posicion de influencia o control con una entidad externa distinta de
HSBC o sus filiales, internamente llamado “Outside Activities”. El propdsito de este control es asegurar que la reputacion, la imagen y los intereses
del Grupo HSBC estén protegidos y que dichos roles no resulten en un conflicto de intereses, riesgo reputacional o una violacién reglamentaria
para el Grupo HSBC. Para declarar esto, debera solicitar el formulario de Outside Activities a RRHH o a su gerente de linea. Si tiene alguna duda
acerca de algun rol que todavia desempefie fuera de HSBC, consulte inmediatamente con su Gerente de Linea, brindando una descripcién
detallada del rol y en qué organizacion es llevado a cabo; para asi evitar un conflicto de interés.

Declaracioén - Proteccién de Datos Personales

Autorizo a HSBC Bank Argentina S.A., HSBC Seguros de Vida (Argentina) S.A., HSBC Seguros de Retiro (Argentina) S.A., HSBC Administradora
de Inversiones S.A. SGFCI, HSBC Patrticipaciones (Argentina) S.A., HSBC Valores S.A. y HSBC Argentina Holdings S.A. (en forma conjunta,
“HSBC Argentina”) a que, por motivos de organizacién interna, administracion de mi registro personal y laboral, eficiencia de los procesos de
HSBC Argentina y/o del Grupo HSBC y/o gestiones requeridas por el Grupo HSBC, procesen mis datos personales y/o laborales que posean,
obtengan en el futuro y/o generen y cedan y/o transfieran los mismos a HSBC Holdings plc. y/o a cualquiera de sus afiliadas y/o terceros (en
cualquier jurisdiccién extranjera), quienes seran responsables de su tratamiento y confidencialidad.

La Agencia de Acceso a la Informacién Publica, en su caracter de Organo de Control de la Ley de Proteccion de Datos Personales N° 25.326 (la
“Ley 25.326”), tiene la atribucion de atender las denuncias y reclamos que interpongan quienes resulten afectados en sus derechos por
incumplimiento de las normas vigentes en materia de proteccion de datos personales. Previa acreditacion de mi identidad, tengo derecho a solicitar
y obtener informacion de mis datos personales incluidos en los bancos de datos publicos, o privados destinados a proveer informes; quienes deben
proporcionar la informacién solicitada dentro de los diez dias corridos de haber sido intimado fehacientemente. Vencido el plazo sin que se
satisfaga el pedido, o si evacuado el informe, éste se estimara insuficiente, quedara expedita la accién de proteccién de los datos personales o de
habeas data prevista en esta ley. El derecho de acceso a que se refiere este articulo s6lo puede ser ejercido en forma gratuita a intervalos no
inferiores a seis meses, salvo que se acredite un interés legitimo al efecto. El ejercicio del derecho al cual se refiere este articulo en el caso de
datos de personas fallecidas le correspondera a sus sucesores universales.

Asimismo, en cumplimiento de lo establecido por el Art. 6 de la Ley 25.326, declaro conocer y aceptar que: (i) mis datos personales y laborales
seran incorporados en la base de Recursos Humanos de HSBC Argentina y del Grupo HSBC (de corresponder) y utilizados para los fines de
mantener y administrar la relacién laboral de acuerdo a las normas laborales vigentes; (ii) tengo derecho a acceder a mis datos personales en
forma gratuita en intervalos no inferiores a seis meses, salvo que acredite un interés legitimo al efecto y que, de ser procedente, tengo derecho a
rectificar y/o suprimir mis datos (Arts. 14,15y 16 de la Ley 25.326).

Datos Personales

Nombrey Apellido: | LILIANA BEATRIZ BISCEGLIA Mail: LILIANA BISCEGLIA@HOTMAIL COM
Teléfono: 3875823156 Tipoy N* de DNI : 21319575 N° de CUIL/ 27-21319575.7
Doc. CuIT:
- Lugar de )
Fecha de nacimiento: 18 de Febrero de 1970 L Salta - Argentina

Domicilio (Ultimos cinco afios. Favor de iniciar con el actual)
NOTA: Es indispensable gue cubra los ultimos 5 afios sin espacios de tiempo.

Domicilio: Desde Hasta

(Indicar entre calles) |Las Rosas 591 entre Carolinos y Abetos - Barrio Tres Cerritos 06 /2019 ACTUALIDAD
. Localidad y . , )

Cédigo Postal 4400 Provincia Salta Capital Teléfonos: 3875823156

Domicilio Anterior _ Los Parrales 54 entre Tipas y Eucaliptus - Barrio Tres Gerritos Diiidle FEEE

(por favor incluir Localidad y Cédigo Postal) 06/2017 06/2019

Domicilio Anterior o Mza 67 Casa 18 entre Mza 64 y Mza 70 - Barric San Carlos Dl Hasta

(por favor incluir Localidad y Cédigo Postal) 11/2000 06/2017

¢Ha vivido en el extranjero por seis meses o mas dentro de los tltimos cinco afios?

()

Si seleccionoé “Si” en la pregunta anterior, por favor, indique los siguientes detalles
NOTA: Por favor, proporcionar fechas exactas del viaje.

Pais Motivo
del
Periodo Desde Hasta viaje
Pais Motivo
del
Periodo Desde ‘ Hasta ‘ viaje
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Formacion Profesional (Por favor completar mdximo nivel alcanzado/completado)

Completo Afio Afio Contintia % Avance
Nivel Carrera Institucion
Sl NO Ingreso Egreso Sl NO Carrera
Secundario Bachiller ( Orientacion Docente ) X 1982 1987 X 100% Escuela Normal
Universitario | Lic - Comercializacion y Marketing X 2019 X UCASAL
Antecedentes laborales (Ultimos cinco afios. Por favor iniciar con el actual o ultimo puesto)
NOTA: Es indispensable que cubra los ultimos 5 afios sin espacios de tiempo.
Sl
En caso de estar trabajando actualmente, ¢ Podemos contactar a su empresa? NO
NOMBRE DE LA EMPRESA Banco de Servicios y Transacciones Desde Mes Abril Afio 2011
Puesto Gerente de Sucursal Hasta Mes Octubre Afio 2019
Departamento o area Recursos Humanos Domicilio Corrientes 1170 Capital Federal

Teléfono 01141317905 Nombre del jefe inmediato Veronica Martino
NOMBRE DE LA EMPRESA Desde Mes Afo
Puesto Hasta Mes Afo
Departamento o area Domicilio

Teléfono Nombre del jefe inmediato

NOMBRE DE LA EMPRESA Desde Mes Afo
Puesto Hasta Mes Afo
Departamento o area Domicilio

Teléfono Nombre del jefe inmediato

NOMBRE DE LA EMPRESA Desde Mes Afo
Puesto Hasta Mes Afo
Departamento o area Domicilio

Teléfono Nombre del jefe inmediato

NOMBRE DE LA EMPRESA Desde Mes Afo
Puesto Hasta Mes Afo
Departamento o area Domicilio

Teléfono Nombre del jefe inmediato
¢En los ultimos 5 arios: ha estado mds de tres meses SIN trabajar?
NO 5| X Si declaro que S por favor seleccione el motivo de la inactividad laboral:
Estudios Secundarios / Estudios Universitarios / Desempleo / Busqueda Laboral / Viaje / Licencia / Otro (indicar)

Busqueda laboral

Desde (Mes/Afio)

Enero /2020

Hasta (Mes/Afio)

Actualidad

Desde (Mes/Afio)

Hasta (Mes/Afio)

Desde (Mes/Afio)

Hasta (Mes/Afio)

Desde (Mes/Afio)

Hasta (Mes/Afio)

Desde (Mes/Afio)

Hasta (Mes/Afio)
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Parentesco Nombre y Apellido Edad Fecha de Nacimiento | Ocupacién/Estudios Tipoy N* de
Documento
Conyuge Rolando Ruiz Garcia 61 Afos 16/11/1958 Jubilado - Secundario DNI - 12690345
Padre Miguel Angel Bisceglia Fallecido
Madre Tomasa Mabel Caceres 82 Afos 12/05/1938 Jubilado - Primario DNI - 037173828
Hijo/a Julian Joel Bisceglia 30 Afios 04/10/1990 Empleado - Secundario| ;- 35477067
Hijo/a lael Nahir Vedia 22 Afios 15/10/1998 Fstudiante - Universitariq — pnj - 41486423
Hijo/a
Hijo/a
Otros Familiares a informar
HERMANOS EDAD EST. CIVIL CONVIVE A CARGO PROF. / OFICIO
OTRO PARENTESCO EDAD EST. CIVIL CONVIVE A CARGO PROF./ OFICIO
LINKEDIN

¢Como se enterd de la vacante?

Liliana Bisceglia

Firma / Aclaracién

DNI - 21319575

Tipo y N° de Documento

SALTA 13 de Noviembre del 2020

Lugar y Fecha
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