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SEBASTIAN IGNACIO FORNE

CUIL 20-14886472-2

Fecha de Nacimiento: 01-10-1962

ARGENTINO

ALMAGRO - CABA

Mail: sforne2002@yahoo.com.ar

(011) 3824-4705

Linkedin: https://www.linkedin.com/in/sebastian-forné-
15410979/

Skype: https://join.skype.com/invite/DYBHzL SRAnNBM

PERFIL LABORAL:

Deseo trabajar en la rama operativa bancaria como Jefe Operativo, soy proactivo, me
gusta trabajar en equipo, me adapto a los requerimientos de cada trabajo, tengo
excelente trato interpersonal. Tengo facilidad para formar equipos de trabajo y
capacidad de liderazgo.

Poseo una experiencia de mas de 32 afios en Bancos, en la rama operativa de los
mismos, desde caja hasta llegar a ser Jefe Operativo, desarrollando ademas otras tareas,
colaborando en auditorias internas, efectuando la apertura de nuevas sucursales y la
capacitacion operativa tanto en Argentina como en Per(.

EXPERIENCIA LABORAL.:

BANCO SANTANDER RIO: MARZO 2017 — MARZO 2018
JEFE OPERATIVO - (CEC)
Control contable y Tesoreria, Remesas de efectivo. Autorizacidn de operaciones
Comercio Exterior, Transferencias, Apertura de cuentas. Atencidn de clientes,
Control calidad de servicio, atencién y resolucién de reclamos, Gestién de mora.
Sucursal Av.Santa Fe 'y Cerrito — CABA. Colaboradores a cargo: 5.

CITIBANK N.A:. FEBRERO 1993 — MARZO 2017
JEFE OPERATIVO - (SUPERVISOR OPERATIVO)
Apertura y Cierre de Sucursales. Apertura de Sistemas y Tesoro. Control
contable y Tesoreria, Remesas de efectivo, Atencion de clientes, Control
Calidad de servicio, atencion y resolucién de reclamos, Supervisor de linea de
Cajas. Autorizacion de operaciones y apertura de cuentas. Cajas de Seguridad.
Colaboradores a cargo: 8.
Sucursales Florida, Torre, Av.Santa Fe, Puerto Madero, Flores, Liniers, Villa
Urquiza, Botanico y Comodoro Rivadavia.
Logros laborales: Participacion en proyecto de apertura de nuevas sucursales en
el interior del pais y capacitacion del personal de las mismas. Capacitacion del
personal de operaciones en Citibank Peru. Participacion en equipos de proyectos
operativos y regulatorios.

CITIBANK N.A.: DICIEMBRE 1990 — FEBRERO 1993
CAJERO Y TESORERO
Atencion de clientes en caja. Manejo de efectivo, control y envio de remesas,
manejo de stocks de tarjetas de Débito y Crédito, embozado de tarjetas.
Colaboradores a cargo: 4.
Sucursal Botanico, Sucursal Florida.




BANCO RIO DE LA PLATA: OCTUBRE 1986 — DICIEMBRE 1990
CAJERO
Manejo de efectivo, control y envio de remesas, recaudaciones empresas.
Sucursal Tribunales.

PLATA LAPPAS S.A.1.C. (INDUSTRIA): FEBRERO 1985 — OCTUBRE 1986
ADMINISTRATIVO
Control bancos, pago a proveedores, control sueldos.

ESTUDIOS — EDUCACION FORMAL:

LICENCIATURA EN ANALISIS DE SISTEMAS, UNIVERSIDAD DE BUENOS
AIRES — FACULTAD DE INGENIERIA, HASTA 3er ANO.

INGENIERIA CIVIL, UNIVERSIDAD DE BUENOS AIRES, HASTA 2° ANO.
BACHILLERATO NACIONAL, COLEGIO DE LA SALLE, FINALIZADO 1979.

CURSOS:
EN GCBA:
- PROGRAMA EXPERIENCIA ACTIVA GCBA (PEA).
EN SANTANDER RIO:
- GESTION DE MORA — COBRANZAS.
EN CITIBANK:
- CONSTRUCCION DE REDES Y DESARROLLO DE VINCULOS.
- ANTI-MONEY LAUNDERING, SANCTIONS AND ANTI-BIRBERY &
CORRUPTION (LAVADO DE DINERO).
- REGULACIONES LOCALES, PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS.
- PASION POREL CLIENTE (CALIDAD DE SERVICIO).
- MANEJO DE CONFLICTOS.
-  MASTERING COMPLIANCE.
- GESTION DE VENTAS.
-  KNOW YOUR CUSTOMER (Controles UIF).
- CLEARING BANCARIO

INFORMACION ADICIONAL:
IDIOMAS: INGLES — Nivel Basico.
INFORMATICA: OFFICE, EXCEL, WORD, POWERPOINT, ACCESS —
Nivel Intermedio. REDES SOCIALES.
MOVILIDAD PROPIA.
DISPONIBILIDAD PARA VIAJAR.
DISPONIBILIDAD FULL TIME.




