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Datos Personales: 

 Nacionalidad: Argentina 

 Fecha de Nacimiento: 28/03/1991 

 Edad: 28 años 

 Estado Civil: Soltera 

 DNI: 35.646.130 

 Domicilio: Gobernador Castro 4075 (Villa Adelina. Vte Lopez) 

 Celular: 1532344074 

 

 

Perfil Profesional 

 
Manejo de información confidencial. Constante y responsable en el cumplimiento de metas y tareas. 

Muy Buenas relaciones interpersonales.  

 

 

Estudios Cursados: 
 

 Secundario completo. (Colegio Instituto Marcelo Torcuato De Alvear) 

Título obtenido: Bachillerato en Arte y Comunicación. 

 

 Técnicatura en Administración de Pyme (Universidad de Belgrano) En curso  
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Experiencia Laboral 

 

 

 

 

 
Septiembre 2019 a la actualidad 

 

CARREFOUR  

 

Administrativa de medios de pago 

 

• Pedido de cupones a tiendas de Visa/Amex/Naranja/Cabal/Mastercard 

• Carga de cupones en Visa 

• Manejo de Webcenter 

• Manejo de SAP: análisis de contracargos y operaciones 

  

 
Octubre 2018 a Agosto de 2019 

 

ProvinciaNET (ex BAPRO pagos) 

 

Asistente  

 

•Cobro de impuestos y servicios 

• Arqueó de caja diario 

•Reporte de dinero a transportadora de caudales. (Monto aproximado que se maneja  

por día $1.200.000) 

•Manejo de sistemas Sam2000 y Siris  

 

BANCO SANTANDER RÍO 
Abril de 2017  a Septiembre de 2018 

 

 
Telemarketing / Atención al cliente  

 

 
 

•Atención al cliente telefónica. 

•Asesoramiento y Venta telefónica de productos bancarios: paquetes, prestamos 

personales, tarjetas de crédito(visa,MasterCard y American Express, gold, platinium, 

signature y black) 
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• Venta y asesoramiento de seguros de autos, hogar, vida, accidentes personales, 

viajero frecuente. 

• Retención y fidelización de clientes bancarios mediante ofertas y beneficios. 

 

 
 

 Septiembre de 2014 a Abril de 2017 

CITIBANK ARGENTINA 

 

Telemarketing 

 

Venta telefónica de productos bancarios:  

•Préstamos personales 

• Tarjetas de crédito (Visa y MasterCard ,gold, platinium signature y black). 

•Seguros de autos, hogar, vida, accidentes personales , viajero frecuente ,cartera protegida.  

•Venta de paquetes de cuentas (en pesos, dólares, cuentas corrientes, cuentas sueldo y open 

credit)  

•Manejo de cartera de clientes nuevos (openmarket) 

•Tareas extras: Recepción y control de documentación de clientes x-Dell , open Market y 

payroll. 

.Control de riesgo y anti fraude  según normativa del BCRA e interna.  

desde Sep. 2014 hasta Sep. 2016. 

 

• Retención y fidelización de clientes bancarios mediante ofertas y beneficios , desde Sep. 

2016 hasta Abril 2017 que se realizó el cambio de firma a Santander rio. 

Febrero 2014 a Septiembre de 2014 

BBDO ARGENTINA / PHD ARGENTINA 

 

Asistente Contable: 

 

 Contabilización de facturas. 

 Reclamo de facturas pendientes de recibir a proveedores. 

 Atención de pago a proveedores. 

 Carga de proveedores en sistema. 

 Carga de preformatos de proveedores en el banco. 

 Solicitud de documentación impositiva a los proveedores. 

 
Diciembre de 2012 a Febrero 2014 

ESCANDINAVIA DEL PLATA- VOLVO 

 

 

Recepcionista administrativa: 

 Recepción de visitas 

 Despacho de trámites por medio de cadete. 

 Recepción de facturas, y carga de las mismas en sistema Presea. 
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 Confección de órdenes de compra para facturas e imputación en centros de costo y 

cuentas contables. 

 Contacto con Proveedores por temas de cobranzas. 

 Carga de gastos de empleados en sistema Presea. 

 Control y administración de insumos generales de la empresa. 

 Organización de agenda gerencial. (viajes, reuniones, etc.) 

 Coordinación de servicios dentro de la empresa. 

                                                                                                       Enero 2012 a Octubre 2012 

GEDCO S.A: 
 

 

Gestión de cobranzas de entidad bancaria. Cobranza mora tardía de más de 300 días. 

Manejo de planillas de Excel organización de pedidos de pagos. 

 

 

 

Marzo 2011 a noviembre 

2011 

STANDARD BANK  

 

 

Gestión de cobranzas de mora de 90 días manejo de sistemas de Visa, Master Card y caja 

de ahorros y cuentas corrientes. (Estuve en el sector de “Dinámica”, “Estática”, y 

“Especial”) 

 

 

 

Julio 2011 a enero 2012 

TIARG S.A. 

 

 

Carga de datos- Danone Lácteos Argentina 

Participé activamente cargando datos a Excel. 

Carga masiva de Datos y pruebas según normativas Estándares del Cliente.   

 

 

Analista Junior –tareas administrativas. 

 

 

Conocimientos 
 

 Inglés (intermedio ).  

 Microinformática (Avanzado). 

 

 

 














