| STOK VICTORIO

Analisis de Crédito de;
STOK VICTORIO

INFORMACION FORMAL
Razdn Social STOKVICTORIO
Cuit 20-20285223-9
Domicilio LAPRIDA 745 Piso:14 Dpto:A, (4000), SAN MIGUEL DE TUCUMAN, TUCUMAN, ARGENTINA
Teléfonos N/A
Forma Juridica M/A
FechaDe Const. 1/2/1995
Fecha de Nacimiento 27/4/1969
Cantidad Empleados /A
Domicilio Legal LAPRIDA 745 Piso:14 Dptod, (4000), SAN MIGUEL DE TUCUMAN, TUCUMAN, ARGENTINA
| SITUACION BANCARIA
[TotalEndeud. Promedio jul-20 5 294.000]
BANCOS MONTO Periodo Inf. it k]
COMAFI 5.A. 257.000 7/2020 1 87 4%,
PATAGOMIA 34.000 7/2020 1 11,6% ’ I 1
SANTANDER RIC S.A. 3.000 7/2020 1 1,0%|
INDUSTRIAL - 7/2020 1 0,07
DE SAMTIAGD DEL ESTERD 5 - T/2020 1 0,074
- 1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
INFORMACION CONTABLE
ene.-00 dic.-19 Fecha Importe
Activo - 16.580.754 Prom. Men. de Ventas ene-00 5
Activo Corriente - 9.135.340 Deudas Bancarizadas Act. jul-20 5 294.000
Activo Mo Corriente - 7445414
Pasivo - 1,674,550 ene.-00 dic.-19
Pasivo Corriente - 1.674.550 Endeudamiento 0,11
Pasivo Mo Carriente - 0 ROA % 0,0%%
Patrimonio Neto - 14,906,204 ROE% 0,08
% PM [ Activo - 83 9% Dias Prom de Cobro 516
Dias Prom de Pago
Ventas - 5212288 Dias Prom de Stock 365
35 Var. Vias. 0,.0% Coberturadeinterés
Resultado Final - 0 Deuda Ban./ EBITDA
3z Rent. / Vtas 0,00 0,0%, Deuda Ban. / Ventas 0,06
INDUSTRIA
ZONA GEOGRAFICA San Miguel de Tucuman - Provincia de Tucuman
PRODUCTO/SERVICIO Médico especialistaen Otorrinolaringologia
TIPOS DE CULTIVO N/A
PROVEEDORES Laboratoriosy droguerias provinciales
CLIENTES Obras sociales privadas.- Subsidio de Salud.- Anses - Prepagas regionales
8368090 - SERVICICS RELACIONADOS CON LA SALUD HUMANA N.C.P.
ACTIVIDAD(ES 702082 - SERVICIOS DE ASESORAMIENTO, DIRECCIGN Y GESTION EMPRESARIAL REALIZADOS POR INTEGRANTES DE CUERPOS DE DIRECCIGN EN
SOCIEDADES EXCEPTO LAS ANGNIMAS
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H STOKVICTORIO

CONCLUSIONES

4 )

Victorio Stok es un doctor otorrinolaringélogo que reside en la provincia de Tucuman. No
presenta problemas en el sistema bancario ni juicios en su contrae.

Segln su declaracion de ventas, durante 2019 facturé mas de 5.2 millones de pesos netos.

En vistas de lo analizado, la persona no presenta eventos comerciales negativos como para ser
asistido crediticiamente con las garantias correspondientes.

\_ J

RESENA HISTORICA - GENERALIDADES

STOK VICTORIO es doctor, segunda generaciéon de médicos especialistas en Otorrinolaringologia,
actual jefe de catedra de la Universidad Privada San Pablo T.

Posee, en sociedad con su padre y hermano, un centro médico en un edificio propio de 5 pisos,
donde en planta baja se encuentra la recepcion, sala de espera y consultorios externo y en el primer

piso, recepcion y consultorios de los Dr. Stok. En el segundo piso estan los quiréfanos, en el tercer

piso hay un salén ambientado para los estudiantes de Medicina y en los pisos restantes hay salas de usos mdltiples y uso

interno.-

FIDELITAS ® 2/12



H STOKVICTORIO

Estructura Societaria y Vinculaciones @

SOCIOS / ACCIONISTAS

Apellido y Nombres Nacionalidad C.U.L.T

STOKVICTORIO Argentina 20202852239

Fuente: Empresa

VINCULACIONES /| EMPRESAS RELACIONADAS

I.N.T.E.G.R.AR. S.R.L. Argentina 30710755546

Fuente: Medios externos de consulta
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n STOK VICTORIO
Situacion Comercial

PROVEEDORES
=  LABORATORIOS Y DROGUERIAS PROVINCIALES

CLIENTES
=  OBRAS SOCIALES PRIVADAS
=  SUBSIDIO DE SALUD
=  ANSES
=  PREPAGAS REGIONALES

MARCAS | PATENTES

No se detectd informacion.

EVOLUCION DE LAS VENTAS

Post Balance al Post Balance proy. Deuda en Dias
12-2017
07-2020 al 12-2020 Ventas sobre BCRA

$5212288 $2073565 $3 554 682
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Situacion Bancaria

CHEQUES RECHAZADOS

No se registran cheques rechazados.

CENTRAL DE DEUDORES

STOKVICTORIO

Banco 08/2018 09/2018 10/2018 11/2018 12/2018 01/2019 02/2019 03/2019

INDUSTRIAL

SANTANDER RIO 5.A. 24,00
PATAGONIA 239,00
DE SANTIAGO DEL ESTERO S.A_ 3362,00
COMAFIS.A. 1991,00
TOTAL PERIODO 5616,00

23,00

157,00

1504,00

2124,00

21,00 19,00 18,00
37,00 188,00 182,00

3219,00

1832,00 1752,00 1683,00

5109,00 1959,00 1883,00

15,00

190,00

2773,00 2655,00
1445,00

2779,00 4305,00

04/2019 05/2019 06/2019 07/2019 08/2019 09/2019 10/2019 11/2019

INDUSTRIAL
SANTANDER RIOSA 14,00
PATAGONIA 135,00

DE SANTIAGO DELESTERO S.A.

COMAFIS.A. 1364,00

TOTAL PERIODO 1513,00

13,00

175,00
2430,00
1373,00

3991,00

13,00 10,00 3,00
151,00 175,00 187,00

2173,00 2223,00

1347,00 1078,00 990,00

3724,00 3486,00 1186,00

9,00
182,00

1956,00

900,00

3 047,00

8,00 6,00
33,00 28,00
1833,00 1731,00
726,00 628,00
2 600,00 2393,00

12/2019 01/2020 02/2020 03/2020 04/2020 05/2020 06/2020 07/2020

INDUSTRIAL 1,00
SANTANDER RIO S A. 5,00
PATAGONIA 26,00
DE SANTIAGO DELESTERO S.A_ 1585,00
COMAFISA. 614,00
TOTAL PERIODO 2231,00

9 situzcion Normal
2 ConRiesso Potencial (atraso de 21 2 90 dias)

3 ConProblemas (straso de 913 180 &

PATAGONIA 11 565%

38,00
1444,00
425,00

1911,00

1,00 1,00
38,00 23,00
1176,00

363,00 343,00
402,00 1543,00

Situaciones

. Con Alto Riesgo de Insolvencia (atrasa de 181 a 365 dias|
. rracupsrabis por Disposicién Tée

le (straso de mas de 365 dizs)

[Morosos ae

SANTANDERRIO S.A 1.020%

COMAFI S A 87 415%

entidades financisras, con

1,00

33,00
900,00
301,00

1235,00

3,00

27,00 34,00
755,00

279,00 257,00

1061,00 294,00

raso de mis de 180 dias)
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| STOK VICTORIO

Situaciones Gltimos 24 meses

*Los montos se encuentran expresados en miles de pesos

B Situacion 1 Situacion 2 Situacion 3 [l Situacion 4 ] Situacion5 [ Situacion 6
6,000

5,000

4,000

3,000

2,000

1,000

o0
08/18 0918 1018 1118 1218 0119 0219 0319 0419 0519 0619 0719 0819 0919 1019 1119 1219 01/20 02/20 03/20 0420 0520 06/20 07/20

Los montos se encuentran expresados en miles de pesos

Garantias Ultimos 24 meses

*Los montos se encuentran expresadas en miles de pesos.
14,000

12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000
0

08/18 09/18 10/18 11/18 12118 01/19 0219 03119 04/19 0519 06/19 07119 0819 09/19 10/19 1119 12119 01/20 02/20 0320 04/20 05/20 06/20 07/20

[ Cheques / Titulos / Avales [l Hipotecas / Prendas / Otros Reales [ Otras Garantias / Sin Garantias [ Total
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H STOK VICTORIO
Situacion Judicial @

CARATULAS DE JUICIOS COMO DEMANDADO

No se detecté informacién.

CARATULAS DE JUICIOS COMO DEMANDANTE

No se detecté informacién.
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| STOK VICTORIO

Informacion Economica [ Financiera

DATOS CONTABLES

Caja y Bancos 197.721,0
Inversiones corrientes 24.000,0
Creditos por ventas 8.913.620,0
Otros Créditos 0,0
Bienes de Cambio 0,0
Bienes intangibles 0,0
Otros activos corrientes 0,0
Activo Corriente 9.135.340,0
Otros Créditos no corrientes 0,0
Otras inversiones no corrientes 0,0
Bienes de Uso valor de origen 8.189.955,0
Depreciacion acumulada 744.541,0
Bienes de Uso 7.445.414.,0
Activos intangibles no corrientes 0,0
Otros activos no corrientes 0,0
Activo no Corriente 7.445.414,0
ACTIVO 16.580.754,0
Deudas Comerciales 0,0
Deudas bancarias 1.674.550,0
Deudas sociales 0,0
Deudas fiscales 0,0
Otros Pasivos 0,0
Pasivo Corriente 1.674.550,0
Deudas Comerciales 0,0
Deudas bancarias 0,0
Deudas fiscales 0,0
Otros Pasivos 0,0
Previsiones 0,0
Pasivo no Corriente 0,0
PASIVO 1.674.550,0
Capital social 0,0
Resultados Acumulados 14.906.204,0
PATRIMONIO NETO 14.906.204,0
PASIVO + PATRIMONIO NETO 16.580.754,0
Ventas 0,0
Compras del ejercicio 0,0
Costo de Ventas 0,0
Margen Bruto 0,0
Amortizaciones 0,0
Gastos Comerciales 0,0
Gastos Administracion 0,0
Gastos Financieros 0,0
Otros ingresos 0,0
Otro egresos 0,0
Impuesto a las ganancias 0,0
Resultado del ejercicio 0,0

EBITDA 0,0

Importes Expresados en Pesos

FIDELITAS ®
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STOKVICTORIO

CUIT NRO. ESTABLECIMIENTO
I:EDI:D 20-20285223-9 0

APELLIDO Y NOMBRE O RAZON SOCIAL
STOK VICTORIO

IMPUESTO SOBRE FECHA DE PRESENTACION HORA

LOS BIENES 29/07/2020 15:14
PERSONALES NRO. DE TRANSACCION SECUENCIA

DECLARACION JURADA 737339064 Original

F.762/D V. 2100 PERiODO
2019

En el Pais En el Exterior Baja en el Periodo Exentos / No Alcanzado
Monto total $ 27395068.34 $0.00 $1788412.50 $ 1863251.69

Saldo a favor tuyo
(lo podés usar para el afio que viene, o para pagar otros impuestos AFIP)

Saldo a favor AFIP
(lo que tenés que pagar)

$0.00

$ 138436.15

Declaro bajo juramento que los datos consignados en este formulario son correctos y
completos y que no he omitido ni falseado dato alguno, siendo fiel expresion de la verdad
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/YO

F711
V2200

GANANCIAS PERSONAS HUMANAS
DECLARACION JURADA Criginal

Periodo 2019
Establecimiento 0

N°transaccion 737340291

Categorias Total de Ingresos Gravados

Rentas Argentina Extranjera
ra $0,00 $0,00
2da acciones - 50,00
Zda instrumentos y otros $000 $0,00
2da dividendes y utilidades 50,00 -
3ra 51.023.001,65 5000
dta $6.145.729,30 $0,00

GAMNANCIA NETA SUJETA A IMPUESTO por Acciones, cuotas y Participaciones sociales, titulos, bonos y demas valores

Fuente extranjera

IMPUESTO determinado por Acciones, cuotas y Participaciones sociales, titulos, bonos y demas valores Fuente extranjera

Gastos y deducciones

Argentina
$000
$000
$000

5000

$3.659.906,10

DETERMINACION DEL IMPUESTO

GAMANCIA NETA SUJETA A IMPUESTO por Dividendos y otras utilidades asimilables Fuente Argentina

IMPUESTO determinade por Dividendos y otras utilidades asimilables Fuente Argentina

GAMANCIA NETA SUJETA A IMPUESTO excepto Acciones, cuotas y Participaciones sociales, titulos, bonos y demas valores-

Fuente Extranjera y Dividendos y otras utilidades asimilables Fuente Argentina

IMPUESTO determinado- excepto Accionas, cuotas y Participacionas sociales, titulos, bones y demas valores- Fuente

Extranjera y Dividendos y otras utilidades asimilables Fuente Argentina

Juegos de Azar

IMPUESTO Determinado Juegos de Azar

DETERMINACION DEL SALDO

Impuesto Determinado
Pagos a cuenta gue no generan saldo a favor,

Anticipos cancelados con computo de impuesto sobre los
débitos y créditos

Cémputo del impuesto sobre los créditos y débitos para
cancelacion de DDJJ

Anticipos cancelados con computo de bonos o certificados
fiscales

Impuesto cancelade con computo de bonos o certificados
fiscales

Retenciones y Percepciones

Anticipos cancelados en efectivo o compensacion
Anticipos cancelados con planes de mis facilidades
Liberacion

Diferimiento

Otros

Saldo a favor del contribuyente del periode fiscal anterior

Saldo a favor proveniente de la sucesion indivisa

51.008.156992
$000

5000

5197.216,55

5000

$0,00

$810.95337
50,00
$0,00
50,00
5000
$0,00
5000

$0,00

Contribuyente

Contribuyente por anticipos cancelados con computo de

Extranjera

$0,00

STOKVICTORIO

STOK VICTORIO

[CUIT 20-20285223-9]
MD5 66f314d7f11035acbb8849d9ef83ea16
Fecha Presentacidn 29/07/2020

Resultado Neto

Argentina

50,00

Extranjera

50,00

S000 - 50,00

$0,00 50,00 50,00

- 50,00 -

5000 51.023.001,65 50,00

50,00 $2.485823,20 $0,00

5000

50,00
5000
50,00

$3.072.11637

$1.008.16992

$0,00
50,00
SALDO A FAVOR

5000

50,00

bonos o certificados fiscales

Coentribuyente por anticipos cancelados con computo del

$0,00

impuesto sobre los Créditos y Débitos

AFIP

Bienes
Deudas

Patrimonio Neto Total

Monto Consumido

50,00

BIENES Y DEUDAS

Inicio Cierre
$28.82423231 $18.133.119,62
$14.987.820,86 5179673498

$13.836.411.45 $16.336.384,64
JUSTIFICACION PATRIMONIAL

5252969014

Declaro bajo juramento que los datos consignados en este formulario son correctos y completos y que no he omitido

ni falseado dato alguno, siendo fiel expresion de la verdad
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| STOK VICTORIO

Publicaciones

OFICIALES

Provincia: BOLETIN OFICIAL DE LA PROVINCIA DE TUCUMAN Fecha: 24/05/2012

SOCIEDADES / IN.T.E.G.R.A.R. S.R.L. POR 1 DIA - POR Disposiciéon DEL DIRECTOR DE LA Direccién DE PERSONAS Juridicas-REGISTRO
Publico DE COMERCIO, ALDO EDUARDO MADERO, SE HACE SABER QUE POR EXPEDIENTE N° 3106-205-1-2012 DE FECHA 15/05/2012, SE
ENCUENTRA EN Tramite LA Inscripciéon DEL INSTRUMENTO DE FECHA 09 DE MAYO DEL Afio 2012, MEDIANTE EL CUAL LOS SOCIOS
VICTORIO STOK, DNI N° 20.285.223 Y LA SRA. Maria CLAUDIA BERRAONDO, DNI N° 20.959.427, QUIENES REPRESENTAN EL 100% DE LAS
CUOTAS SOCIALES CON DERECHO A VOTO DE LA FIRMA IN.T.E.G.R.A.R. S.R.L., DECIDEN MODIFICAR LA Cladusula TERCERA DEL CONTRATO
CONSTITUTIVO QUEDANDO REDACTADO DE LA SIGUIENTE FORMA: TERCERA: LA SOCIEDAD Tendrd COMO OBJETO SOCIAL REALIZAR POR
CUENTA PROPIA O DE TERCEROS O ASOCIADA CON TERCEROS BAJO CUALQUIER FORMA ASOCIATIVA Licita, UNA O VARIAS DE LAS
SIGUIENTES ACTIVIDADES: 1) Prestacién DE SERVICIOS Médicos, Internacion, INTERVENCIONES Quirdrgicas, Atencidn Clinica, Examenes
COMPLEMENTARIOS A Través DE SUS SOCIOS Y O DE TERCEROS CONTRATADOS POR ESTOS. 2) CELEBRAR CONTRATOS CON OBRAR
SOCIALES, PRESTADORES DE SALUD, PREPAGO, INSTITUCIONES GREMIALES Y/O SINDICALES DE CUALQUIER dmbito Y/O GRADO,
COLEGIOS Publicos, PROFESIONALES, LABORATORIOS Bioquimicos, Y/O Farmacéuticos, SANATORIOS Y/U HOSPITALES PRIVADOS,
ORGANISMOS PARTICULARES EN GENERAL. 3) COMPRAVENTA, Distribucidn Y/O Representacién, Importacién, Exportacién, Fabricacion,
Distribucidén Y Comercializacién DE TIPO DE MATERIAL RELACIONADO CON EL OBJETO DE LA SOCIEDAD. 4) Capacitacion, Diagnésticos,
TRATAMIENTOS Y REHABILITACIONES, INCLUYENDO LOS DE ALTA COMPLEJIDAD RELACIONADOS CON ENFERMEDADES, Y
DISCAPACIDADES QUE AFECTAN LA CALIDAD DE VIDA. 5) CONSTITUIRSE COMO CABECERA DE RED Medica E INTEGRAR REDES Médicas. 6)
Provision Y EXPENDIO DE MATERIALES DESCARTABLES, Prétesis Y TODOS AQUELLOS INSUMOS Médicos, Provision DE MEDICAMENTOS. A
TAL FIN LA SOCIEDAD TIENE PLENA CAPACIDAD Juridica PARA ADQUIRIR DERECHOS, CONTRAER OBLIGACIONES Y EJERCER TODOS LOS
ACTOS QUE NO SEAN PROHIBIDOS POR LAS LEYES O POR ESTE CONTRATO. SAN MIGUEL DE Tucuman, 22 DE MAYO DE 2012. FDO.: IVAN
SERGIO ALONSO, ASESOR LETRADO. E YV 24/05/2012. $115,01. AVISO N° 165.454.

COMERCIALES

No se detecté informacion.

ALERTAS DE PRENSA

No se detecté informacion.

INFORMACION DE MERCADO

10/2020 - INFOBAE

Los otorrinolaringdlogos son unos de los que se vieron en la obligacion de modificar su actividad habitual durante esta inesperada
situacion. Si bien muchos pacientes recurren a la telemedicina, hay otros que necesitan o prefieren ser atendidos en el consultorio. Qué
medidas especiales toman para profesionales y pacientes
En otorrinolaringologia, la consulta médica debe transcurrir con medidas especiales, tanto para el profesional como para el paciente.

El SARS- Cov-2 es un virus con alto indice y rapidez de contagiosidad. Estamos aprendiendo sobre él, si bien aiin no comprendemos
muchos detalles ni tenemos conocimientos firmes sobre la inmunidad que deja, sabemos con certeza que produce una enfermedad muy
grave, sin nada que lo frene todavia.

Entre las cosas que si sabemos se encuentra la alta presencia del virus en la nariz, la boca y la faringe: el territorio del cuerpo al cual nos
dedicamos especialmente los otorrinolaring6logos.

Si bien muchos pacientes recurren a la telemedicina, hay otros que necesitan o prefieren ser atendidos en el consultorio.

Es por esto que, en otorrinolaringologia, la consulta médica debe transcurrir con medidas especiales, tanto para el profesional como para
el paciente:

- Lo ideal es atender con un sistema de turnos previos. Esto impide la reunién de varios pacientes en la sala de espera y permite mantener
el distanciamiento fisico.

- Alingresar el paciente, se controla la temperatura y se le ofrecen folletos explicativos en los que se resalta la importancia del lavado de
manos frecuente y el uso de alcohol en gel.

- En caso de que el paciente sea menor de edad o presente alguna discapacidad, pueden ingresar dos personas al consultorio. Caso
contrario, solo ingresa el paciente.

- Si bien es de practica habitual, los profesionales debemos extremar las medidas de higiene: el lavado de manos entre una consulta y
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| STOK VICTORIO

otra es mandatorio.

- Las superficies del consultorio (escritorio, estantes) deben limpiarse también entre pacientes con agua y lavandina diluida. Si se cuenta
con otro consultorio, se recomienda alternar.

Como se menciond, el SARS-Cov-2, tiene apetencia por el epitelio olfatorio y, en especial, por la célula olfatoria, lamada también primera
neurona. El virus se une a los receptores que se encuentran en las cilias de sus dendritas y causa dafio alli. El resultado es la aparicion de
la pérdida aguda del olfato (anosmia) y, por consiguiente, la incapacidad para saborear (el olfato da el 80% del sabor).

La pérdida de olfato, o anosmia, puede ser un sintoma prematuro de COVID-19, que motive la consulta al otorrinolaringdlogo
(Shutterstock)

La pérdida de olfato, o anosmia, puede ser un sintoma prematuro de COVID-19, que motive la consulta al otorrinolaringélogo
(Shutterstock)

El virus tiene, ademas, predileccion por el epitelio respiratorio, en especial por las células cilindricas ciliadas y las células caliciformes.
Sus receptores, la proteina ACE-2 y la proteasa de transmenbrana TM-RRSP, actian como anfitrionas frente al coronavirus, que invade las
célulasy, a partir de alli, se replica.

Al revisar las fosas nasales durante la consulta, se utiliza solucidn salina hipertdnica, cuya funcién es aumentar la velocidad del
transporte del moco, y facilitar la fluidificacién y el paso de este a la via digestiva.

En caso de realizar alguna practica (rinoscopia, otoscopia), una vez finalizada se colocan los materiales para esterilizar en sus
correspondientes recipientes. Se recomienda desinfectarlos con pafios de limpieza descartables humedecidos con oxivir o toallas de
papel.

Estos elementos de limpieza deben desecharse en una bolsa negra y, en caso de tratarse de de algin material bioldgico, como por
ejemplo sangre o algun otro fluido, en bolsa roja.

En el examen otorrinolaringoldgico, para examinar la faringe, el paciente debe abrir la boca. La lengua es un reservorio para el SARS-Cov-
2. En la lengua hay receptores ECA-2 (en alta densidad). En estudios recientes se comprobd que, en la primera semana luego de la
infeccion, el virus se replica y es activo en las vias aéreas altas. Es por esto que, antes de examinar al paciente, le indicamos hacerse
buches o gérgaras con cloruro de cetilpiridinio, ya que se ha visto que tiene efecto sobre la envoltura lipidica del virus inactivandolo. Es
importante implementar este procedimiento como una medida mas de las conocidas en la profilaxis.

Al colocar un bajalenguas, en algunas oportunidades el paciente puede tener un acceso de tos o vomitos. En este momento se expanden
las gotitas de Fliigge, por lo que es importante que el profesional cuente con todos los elementos de proteccidn personal.

Ya en el ambito hospitalario, en las guardias de otorrinolaringologia se realizan traqueotomias de urgencia en aquellos pacientes con
COVID-19 que cursan con cuadros graves de insuficiencia ventilatoria. Aqui también es imperativo que el especialista cuente con el
equipo completo de proteccién personal.

Por otra parte, en estos dias se observa que acuden a la consulta pacientes con enfermedades no tan frecuentes en esta época del afio,
como:

- Neuralgia del trigémino: es el dolor del nervio trigémino principal nervio sensitivo de la cara. El paciente nos cuenta que siente un dolor
raro, tipo calambre (como una corriente eléctrica) que afecta la cara, una sensacién de ardor repentino que se intensifica al comer, al
hablar y al reir. También puede haber contracturas faciales e incluso sintomas que aparecen al estar expuestos a una corriente de aire
frio. La causa de estos sintomas puede ser la presion sobre el nervio. En mas de una ocasion se confunde con un dolor dentario o de
oidos, dura pocos segundos a minutos y cede repentinamente y el paciente concurre a la consulta, donde se constata que la membrana
timpéanica del lado del dolor esta intacta. Es asi que se descarta que se trate de un cuadro dtico y se piensa en esta neuralgia.

Al colocar un bajalenguas, en algunas oportunidades el paciente puede tener un acceso de tos, por lo que es importante que el
profesional cuente con los elementos de proteccién personal (Shutterstock)

Al colocar un bajalenguas, en algunas oportunidades el paciente puede tener un acceso de tos, por lo que es importante que el
profesional cuente con los elementos de proteccién personal (Shutterstock)

- Disfuncidén temporo-mandibular. Esta es la articulacion mas pequefia del aparato musculo-esquelético. Debido al bruxismo, generado
por el estrés, se produce una contractura de los musculos faciales. Esto causa, a su vez, un dolor generalizado que el paciente refiere en el
oido. En el examen otoscpico se constata que las estructuras del oido estan normales, pero cuando se examina la articulacion, se siente
un clic al abrir la boca. Ayuda al diagnéstico la inspeccidn de los dientes, que suelen presentar desgaste y apifiamiento.

- Reflujo gastroesofagico: el paciente concurre mencionando la sensacién de cuerpo extrafio a nivel de la garganta y refiere sentir
opresién en el cuello, muy caracteristica de este cuadro y producto del dcido gastrico que sube desde el estémago hacia el es6fago. Estos
pacientes suelen tener el antecedente de gastritis, lo que se suma a los desarreglos en la dieta que se observan con tanta frecuencia en
estos dias de aislamiento. Al realizar el examen fisico se observa la mucosa faringea muy roja, edematizada y congestiva. Se le sugieren al
paciente algunas medidas dietéticas y otras como no acostarse inmediatamente después de comer o dormir con dos o tres almohadas,
esto impide el ascenso del acido gastrico. Ademas, puede estar indicado el tratamiento farmacoldgico en os casos mds graves.

- Sindrome basilar-vertebral: aqui el sintoma principal es el vértigo. El paciente siente que gira alrededor de los objetos o que, por el
contrario, los objetos giran a su alrededor. El vértigo suele estar acompafiado de un sindrome vagal (sensacidén nauseosa y vémitos). Se
realiza el examen clinico, se medica si corresponde, y siempre se indican masajes descontracturantes, pues la contractura muscular hace
que los vasos sanguineos de la region del cuello se obstruyan, disminuye la irrigacion y asi aparecen los sintomas.

- Prurito (picazon): ya lo dijo Freud, “la piel es la expresién del alma”, por lo que no necesariamente se necesita de una reaccion alérgica
para que la piel “hable”. En estos dias es muy frecuente la consulta por el resquebrajamiento y sequedad de la piel de las manos debido al
uso de alcohol en gel y el lavado de manos mas frecuente. Para esto, se indica el uso de cremas o emulsiones y, en algunos casos, algin
antihistaminico.
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