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1.1 CALIFICACIÓN Y EVALUACIÓN   

 

Según políticas de calificación de EMSEP SA DE CV. 

  

1- Resumen Ejecutivo 
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1.2. CONCLUSIÓN:  

 

 

 

LÍMITE DE COMPRA 
(30% sobre ventas) VENTAS BALANCE VENTAS POST-

BALANCE 

Ventas MXN 10 035 883 MXN 13 263 411 

Límite de compra MXN 3 010 765 MXN 3 979 023 

SUMINISTROS Y SERVICIOS ZAPRO S.A.S. es una empresa mexicana que nace en el año 2020 en el estado de 

Tabasco, ofreciendo servicios de mantenimiento e instalación de sistemas de aire acondicionado en naves 

industriales y cámaras de refrigeración en centros de distribución. Su accionista es CECILIA DEL CARMEN 

ZAPATA HERNANDEZ.  No declaran operar bajo certificaciones de calidad. Según lo informado al 09/2025 

contaría con 27 empleados contratados. La compañía está registrada en el Padrón Público de Contratistas de 

Servicios Especializados u Obras Especializadas. No se pudo determinar si se encuentra al corriente su 

situación fiscal ante el Servicio de Administración Tributaria (SAT) del Gobierno de México. No se obtuvieron 

eventos de integridad, cuestiones judiciales ni notas de prensa negativas. 

Desde la perspectiva del análisis del ejercicio cerrado a 12/2024 la empresa presenta un contexto general de 

gravedad. La Rentabilidad Final, se mantiene en valores negativos evidenciando pérdidas del -7.84% s /ventas. 

Desde lo patrimonial y financiero, la compañía exhibe valores preocupantes. El Patrimonio Neto, la solvencia 

patrimonial así como el Capital de Trabajo, son negativos, mostrando que la empresa no ha logrado salir de su 

zona de quebranto. La liquidez corriente disminuyó a 0.84, indicando potenciales dificultades para cumplir con 

las obligaciones a corto plazo y, por consiguiente, el Endeudamiento es mayor a lo que el registro contable 

propone cubrir.  

Estos datos suponen una potencial imposibilidad de cumplimiento operativo. Se recomienda analizar otras 

alternativas o medidas comerciales. 
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2.1 CONSTITUCIÓN / STATUS JURÍDICO / DOMICILIOS / TELÉFONOS/ ESTATUTO 

 

Razón Social SUMINISTROS Y SERVICIOS ZAPRO S.A.S. 

Tax ID SSZ201210FN9 

Tipo de Empresa SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE 

Domicilio FRANCISCO SARABIA 321 DEPTO.403, VILLAHERMOSA, TABASCO, 
MÉXICO 86080 

Estado ACTIVA 

Código Postal 86080 

País MÉXICO 

Teléfonos 9933939128 

Actividad INSTALACIONES DE SISTEMAS CENTRALES DE AIRE 
ACONDICIONADO Y CALEFACCIÓN 
REPARACIÓN Y MANTENIMIENTO DE OTRO EQUIPO ELECTRÓNICO Y 
DE EQUIPO DE PRECISIÓN 
LABORATORIOS MÉDICOS Y DE DIAGNÓSTICO PERTENECIENTES AL 
SECTOR PRIVADO 
COMERCIO AL POR MAYOR DE ARTÍCULOS DE PAPELERÍA PARA USO 
ESCOLAR Y DE OFICINA 
COMERCIO AL POR MAYOR DE PINTURA (EXCEPTO EN AEROSOL) 
COMERCIO AL POR MENOR DE PARTES Y REFACCIONES NUEVAS 
PARA AUTOMÓVILES, CAMIONETAS Y CAMIONES 
COMERCIO AL POR MENOR DE ACEITES Y GRASAS LUBRICANTES DE 
USO INDUSTRIAL, ADITIVOS Y SIMILARES PARA VEHÍCULOS DE 
MOTOR 
COMERCIO AL POR MAYOR DE MOBILIARIO, EQUIPO E 
INSTRUMENTAL MÉDICO Y DE LABORATORIO 
COMERCIO AL POR MAYOR DE EQUIPO Y ACCESORIOS DE CÓMPUTO 
COMERCIO AL POR MAYOR DE MOBILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA 
COMERCIO AL POR MENOR DE ARTÍCULOS PARA LA LIMPIEZA 
COMERCIO AL POR MAYOR DE OTRA MAQUINARIA Y EQUIPO DE USO 
GENERAL 
COMERCIO AL POR MENOR EN FERRETERÍAS Y TLAPALERÍAS 
COMERCIO AL POR MAYOR DE EQUIPO Y MATERIAL ELÉCTRICO 
COMERCIO AL POR MENOR EN GENERAL DE UNIFORMES Y 
ARTÍCULOS DEPORTIVOS, EQUIPO Y ACCESORIOS PARA 
EXCURSIONISMO, PESCA Y CAZA DEPORTIVA 
COMERCIO AL POR MENOR DE COMPUTADORAS Y SUS ACCESORIOS 
COMERCIO AL POR MENOR DE ENSERES ELECTRODOMÉSTICOS 
MENORES Y APARATOS DE LÍNEA BLANCA 
COMERCIO AL POR MENOR DE APARATOS ORTOPÉDICOS 

Fecha de Inicio Actividad 10/12/2020 

2- Datos Organizacionales  
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E-mail rios_15@hotmail.com 

Contacto Hermilo Rios Bautista / Administrador / 9933939128 / 
rios_15@hotmail.com 

Empleados 27 (Fuente: IMSS 09/2025) 

 

 

 

2.2 RESEÑA HISTÓRICA / GENERALIDADES 

En el año 2020 nació Zapro Servicios, una empresa local con una visión clara: ofrecer soluciones innovadoras en el 

ramo industrial y posicionarse como un aliado estratégico para las empresas que buscan calidad, confianza y 

eficiencia en el mantenimiento de sus instalaciones. Comenzamos brindando servicios de mantenimiento e 

instalación de sistemas de aire acondicionado en naves industriales y cámaras de refrigeración en centros de 

distribución. Gracias al compromiso, la capacidad técnica y la atención personalizada de nuestro equipo, logramos 

expandirnos rápidamente hacia nuevos sectores, incorporando servicios de limpieza profesional para oficinas, plantas 

y complejos industriales. Con el paso del tiempo, y respondiendo a las necesidades de nuestros clientes, ampliamos 

nuestro portafolio hasta convertirnos en una empresa integral, con experiencia comprobada en mantenimiento 

preventivo y correctivo, limpieza especializada y servicios auxiliares. Hoy, en Zapro Servicios, trabajamos día a día con 

la meta de conservar y optimizar el funcionamiento de los inmuebles de nuestros clientes, ofreciendo soluciones a la 

medida, adaptadas a sus requerimientos operativos, horarios y niveles de supervisión. Nuestro compromiso es brindar 

un servicio confiable, eficiente y de calidad, respaldado por un equipo humano altamente capacitado y un enfoque 

constante en la mejora continua. Crecemos junto con nuestros clientes, impulsando entornos de trabajo limpios, 

seguros y funcionales que contribuyen al desarrollo de sus operaciones. 

Fuente: Empresa. 

 

 

 

2.3 PRODUCTOS/SERVICIOS Y ANTIGÚEDAD EN EL MERCADO  

Las principales actividades económicas de SUMINISTROS Y SERVICIOS ZAPRO S.A.S. son: 

 Instalaciones de sistemas centrales de aire acondicionado y calefacción 

 Reparación y mantenimiento de otro equipo electrónico y de equipo de precisión 

 Laboratorios médicos y de diagnóstico pertenecientes al sector privado 

 Comercio al por mayor de artículos de papelería para uso escolar y de oficina 

 Comercio al por mayor de pintura (Excepto en aerosol) 

 Comercio al por menor de partes y refacciones nuevas para automóviles, camionetas y camiones 

 Comercio al por menor de aceites y grasas lubricantes de uso industrial, aditivos y similares para vehículos 

de motor 

 Comercio al por mayor de mobiliario, equipo e instrumental médico y de laboratorio 

 Comercio al por mayor de equipo y accesorios de cómputo 

 Comercio al por mayor de mobiliario y equipo de oficina 

 Comercio al por menor de artículos para la limpieza 

 Comercio al por mayor de otra maquinaria y equipo de uso general 
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 Comercio al por menor en ferreterías y tlapalerías 

 Comercio al por mayor de equipo y material eléctrico 

 Comercio al por menor en general de uniformes y artículos deportivos, equipo y accesorios para 

excursionismo, pesca y caza deportiva 

 Comercio al por menor de computadoras y sus accesorios 

 Comercio al por menor de enseres electrodomésticos menores y aparatos de línea blanca 

 Comercio al por menor de aparatos ortopédicos 

Fuente: Medios externos de consulta. 

 

 

 

2.4 MISIÓN, VISIÓN Y VALORES 

No se detectó información.  

 

 

 

2.5 INFORMACIÓN ADICIONAL / DATOS DE INTERÉS 

2.5.1 Constancia de inscripción Fiscal  
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Fuente: Empresa 

 

 

 

2.6 MARCAS / PATENTES / LICENCIAS 

No se detectó información. 
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2.7 ORGANIGRAMA DE LA COMPAÑÍA 

 
Fuente: Empresa. 

 

 

 

2.8 ESTRUCTURA SOCIETARIA Y VINCULACIONES 

2.8.1 Socios / Accionistas 

Razón Social Nacionalidad  Tax ID % 

CECILIA DEL CARMEN ZAPATA HERNANDEZ MX ZAHC8805066K1 100.00 
Fuente: Empresa. 
 

 

2.8.2 Vinculaciones / Empresas Relacionadas 

No se detectó información.  

 

 

2.8.3 Directivos 

Nombre y Apellido Nacionalidad Tax ID Cargo 

CECILIA DEL CARMEN ZAPATA HERNANDEZ MX ZAHC8805066K1 Apoderada Legal 
Fuente: Empresa. 
 

 

 
2.9 ACTIVOS  

2.9.1 Inmuebles 

No se detectó información.  
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2.9.2 Rodados 

No se detectó información.  

 

 

 

2.10 PUBLICACIONES OFICIALES 

No se detectó información.  

 

 

 

OTRAS PUBLICACIONES  

No se detectó información.  

 

 

 

2.11 CERTIFICACIONES 

2.11.1 Certificaciones de Calidad 

No se detectó información.  

 

 

2.11.2 Distinciones Obtenidas 

No se detectó información.  

 

 

2.11.3 Programas de Responsabilidad Social Empresaria 

No se detectaron programas de responsabilidad social. 

 

 

 

2.12 EVOLUCIÓN MENSUAL/ DETALLE DE PERSONAL CONTRATADO 

Año Personal Producción Personal Comercial Personal Administración Total 

2023 5 0 1 6 

2024 5 0 0 5 

2025 25 0 2 27 
Fuente: Empresa. 
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Fuente: Empresa. 
 

 

 

2.13 EVOLUCIÓN MENSUAL/ DETALLE DE PERSONAL SUB- CONTRATADO 

Año Personal Producción Personal Comercial Personal Administración Total 

2025 2 0 0 2 
Fuente: Empresa. 
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3.1 DETALLES Y EVOLUCIÓN DE COMPRAS Y VENTAS 

Mes Ventas (montos sin impuestos) Compras (montos sin impuestos) Moneda 
Enero 2025 $ 444 227 $ 408 587 MXN 

Febrero 2025 $ 359 513 $ 971 844 MXN 
Marzo 2025 $ 930 505 $ 929 644 MXN 
Abril 2025 $ 1 431 799 $ 1 252 681 MXN 
Mayo 2025 $ 1 915 673 $ 1 214 732 MXN 
Junio 2025 $ 2 802 231 $ 1 723 109 MXN 
Julio 2025 $ 2 151 243 $ 2 036 004 MXN 

Agosto 2025 $ 1 191 365 $ 1 781 448 MXN 
Septiembre 2025 $ 2 036 855 $ 1 426 884 MXN 

Total $ 13 263 411 $ 11 744 933 MXN 
Fuente: Empresa.  
 

 

 

3.2 VENTAS A EMSEP S.A. DE C.V. 

Mes / Año Ventas (montos sin impuestos) Moneda 
2022 $ 4 500 200 MXN 
2023 $ 3 190 077 MXN 
2024 $ 10 035 882 MXN 

Fuente: Empresa. 

 

 

 

3.3 COMPRAS A EMSEP S.A. DE C.V. 

La empresa no informó compras a EMSEP S.A. DE C.V. 

 

 

 

3.4 PROVEEDORES 

N° 
Nombre y Apellido - 

Razón Social 
Nacionalidad o 
País de Origen 

Tax ID 
Monto Anual 
de Compras 

Moneda 

1 ABBOTT LABORATORIOS México N/I $ 443 526 MXN 

2 CORPORATIVO CUMEX México N/I $ 431 249 MXN 

3 IRAN GONZALO GONZALEZ México N/I $ 423 360 MXN 
Fuente: Empresa.  
 

 

  

3- Situación Comercial 
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3.5 CLIENTES 

N° 
Nombre y Apellido - 

Razón Social 
Nacionalidad o 
País de Destino 

Tax ID 
Monto Anual 

de Ventas 
Moneda 

1 HOKCHI ENERGY México N/I $ 8 549 050 MXN 

2 QUÍMICOS MALDONADOS México N/I $ 2 204 765 MXN 

3 PRADERAS DEL GRIJALVA México N/I $ 2 147 580 MXN 

4 BIOMAC SERVICIOS QUÍMICOS México N/I $ 1 399 104 MXN 

5 
PARTES Y EQUIPOS DE 

REFRIGERACIÓN 
México N/I $ 629 863 MXN 

6 MUNICIPIO DEL CENTRO México N/I $ 547 299 MXN 

7 
MANTENIMIENTOS Y SUMINISTROS 

INTEGRALES RODSUA 
México N/I $ 380 000 MXN 

8 GRUPO INDUSTRIAL RUBIO México N/I $ 107 996 MXN 

9 JOSE ANDRES HERNANDEZ México N/I $ 101 000 MXN 

10 GESTIÓN DE VALORES ONIX México N/I $ 91 466 MXN 
Fuente: Empresa.  
 

 

 

3.6 SEGUROS CONTRATADOS 

N° Tipo de Seguro Compañía Aseguradora Nº Póliza Suma 
Asegurada 

Moneda 

 Automotriz Qualitas 7620069604 $ 4 000 000 MXN 
Fuente: Empresa.  
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4.1 IMPORTACIONES  

No se registraron operaciones de importación vinculadas a la empresa analizada. 

 

 

 

4.2 EXPORTACIONES 

No se registraron operaciones de exportación vinculadas a la empresa analizada. 

 

4- Comercio Exterior 
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5.1 CHEQUES RECHAZADOS 

No se registraron cheques rechazados. 

 

 

 

5.2 NIVEL DE ENDEUDAMIENTO INFORMADO 

N° Entidad Deuda Moneda 

1 Banco INVEX $ 770 870 MXN 
Fuente Empresa. 

 
 
 
 
 

5- Situación Bancaria 
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6.1 CARÁTULAS DE JUICIOS COMERCIALES COMO DEMANDADO 

No se registran Juicios Comerciales como Demandado.  

 

 

 

6.2 CARÁTULAS DE JUICIOS COMERCIALES COMO DEMANDANTE  

No se registran Juicios Comerciales como Demandante.  

 

 

 

6.3 FISCALES Y PREVISIONALES 

6.3.1 Embargos 

No se detectó información.  

 

 

6.3.2 Otra información Fiscal o Previsional de Interés 

 
Fuente: https://ptsc32d.clouda.sat.gob.mx/ConsultaPublico 

 

 
Fuente: https://repse.stps.gob.mx/  

6- Situación Judicial Comercial 
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7.1 INTEGRIDAD 

 

 

 

 

 

7.2 INFORMACIÓN DE PRENSA NEGATIVA 

No se detectó información de prensa negativa. 

 

 

 

 

7- INTEGRIDAD 
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8.1 DATOS CONTABLES  

 

 

 

 

 

  

8- Estados Contables 
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SITUACIÓN ECONÓMICA FINANCIERA Y PATRIMONIAL  

Para el análisis de la situación económica financiera y patrimonial de la Empresa se utilizaron los Estados Contables 

correspondientes a los ejercicios 2022, 2023 y 2024 (fecha de cierre 31/12) expresado en pesos mexicanos. 

Información auditada sin salvedades. 

 

1. ANÁLISIS DE CUENTAS 

- SUMINISTROS Y SERVICIOS ZAPRO S.A.S. ha experimentado una notable evolución en sus ventas a lo largo 

de los últimos tres años. En 2022, las ventas alcanzaron $4.500.220,46, disminuyendo a $3.190.077,45 en 

2023, lo que representa una caída significativa del 29,1%. Sin embargo, en 2024, las ventas se recuperaron 

de manera impresionante, alcanzando $10.035.882,92, lo que representa un aumento del 214,6% respecto al 

año anterior. Esta volatilidad en las ventas puede indicar una dependencia de contratos grandes o una 

variabilidad en la demanda de sus servicios. 

- El Activo Corriente mostró un comportamiento fluctuante, disminuyendo de $391.245,81 en 2022 a 

$320.784,20 en 2023, para luego aumentar significativamente a $2.159.803,15 en 2024. Este aumento en 

2024 puede estar relacionado con un incremento en las cuentas por cobrar y en la caja y bancos, lo que 

sugiere una mejora en la gestión del capital de trabajo. El Activo No Corriente se mantuvo relativamente 

estable, con un ligero aumento en 2024 debido a la adquisición de activos fijos. 

- El Pasivo Corriente aumentó de $265.425,38 en 2022 a $2.556.124,66 en 2024, lo que indica un incremento 

en las obligaciones a corto plazo, posiblemente debido a un aumento en las deudas comerciales. El Pasivo 

No Corriente también aumentó, reflejando una mayor dependencia de financiamiento a largo plazo. 

- El Patrimonio Neto ha mostrado una tendencia negativa, pasando de $149.956,64 en 2022 a -$1.166.985,30 

en 2024. Esta disminución refleja pérdidas acumuladas y una posible descapitalización de la empresa. 

- En 2024, los Resultados No Asignados son negativos, lo que indica que la empresa arrastra pérdidas de 

ejercicios anteriores. Esto representa un riesgo significativo para la estabilidad financiera de la empresa. 

 

 

 

2. ANÁLISIS DE RATIOS 

El análisis de ratios proporciona una visión más clara de la salud financiera y patrimonial de la compañía.  

- La solvencia de la empresa ha disminuido de 0,56 en 2022 a -0,35 en 2024, lo que indica un perfil de solvencia 

insuficiente. Esto sugiere que la empresa podría enfrentar dificultades para cumplir con sus obligaciones a 

largo plazo. 

- El endeudamiento corriente ha aumentado de 1,77 en 2022 a -2,19 en 2024, lo que indica un nivel de 

endeudamiento elevado. Esto refleja una alta dependencia de financiamiento a corto plazo. 

- La liquidez corriente ha disminuido de 1,47 en 2022 a 0,84 en 2024, lo que indica un nivel de liquidez 

deficiente. Esto sugiere que la empresa podría enfrentar dificultades para cumplir con sus obligaciones a 

corto plazo. 

- El capital de trabajo ha disminuido de $125.820,43 en 2022 a -$396.321,51 en 2024, lo que indica un riesgo 

muy alto. Esto sugiere que la empresa podría enfrentar dificultades para financiar sus operaciones diarias. 
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- El resultado bruto sobre ventas ha disminuido de 15,51% en 2022 a 5,71% en 2024, lo que indica un nivel de 

rentabilidad muy bajo. Esto sugiere que la empresa podría enfrentar dificultades para generar beneficios a 

partir de sus ventas. 

- El EBIT ha disminuido de $105.200 en 2022 a -$776.247 en 2024, lo que indica un riesgo operativo. Esto 

sugiere que la empresa podría enfrentar dificultades para generar beneficios operativos. 

- La rentabilidad sobre ventas ha disminuido de 2,31% en 2022 a -7,84% en 2024, lo que indica pérdidas. Esto 

sugiere que la empresa podría enfrentar dificultades para generar beneficios netos. 

 

 

3. KEY METRICS 

A continuación, se presentan los valores de los ratios clave: 

- Solvencia (valor esperado > 0.7): -0.35 

- Endeudamiento Corriente (valor esperado < 0.5): -2.19 

- Endeudamiento Total (valor esperado < 1): -2.88 

- Liquidez Corriente (valor esperado > 1.7): 0.84 

- EBIT / Ventas (valor esperado > 0.8): -0.077 

- Rentabilidad sobre Ventas (valor esperado > 9%): -7.84 
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8.2 ANÁLISIS VERTICAL 
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8.3 ANÁLISIS PATRIMONIAL 
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8.4 ANÁLISIS DE RENTABILIDAD 
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8.5 ANÁLISIS FINANCIERO 

 

  



 

 

SUMINISTROS Y SERVICIOS ZAPRO S.A.S. 

 

FIDELITAS ®            30/32 

 

8.6 ANÁLISIS DE FLUJO DE FONDOS 

 



 

 

SUMINISTROS Y SERVICIOS ZAPRO S.A.S. 

 

FIDELITAS ®            31/32 

 

8.7 CÁLCULO DE CAPACIDAD DE CONTRATACIÓN 
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8.8 SCORE DE BALANCE 

 


