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1.1 CALIFICACIÓN Y EVALUACIÓN   

 
 

Según políticas de calificación de EMSEP SA DE CV. 

  

1- Resumen Ejecutivo 
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1.2. CONCLUSIÓN:  

 

 

 

LÍMITE DE COMPRA 
(30% sobre ventas) VENTAS BALANCE VENTAS POST-

BALANCE 

Ventas MXN 317 451 168 MXN 145 697 371 

Límite de compra MXN 95 235 350 MXN 43 709 211 

INNOVACION Y ADMINISTRACION DE TI S.R.L. es una compañía dedicada a brindar servicios administrados e 

integrados con soluciones tecnológicas. Cuentan con domicilio legal en Queretaro, México. Sus accionistas 

son: CARLOS ANBERTO GARCÍA HINOJOSA (30%), MÓNICA GARCÍA HINOJOSA (30%), NORMA ESQUIVEL 

MARTÍNEZ (20%) y LUIS ERNESTO GARCÍA DE ALBA OVIEDO (20%). Opera bajo certificaciones de calidad ISO 

27001 (vigentes). Informan 652 empleados contratados a 12/2023. La compañía está registrada en el Padrón 

Público de Contratistas de Servicios Especializados u Obras Especializadas. Opera normalmente con el sistema 

financiero, no se registran cheques rechazados por falta de fondos. Se encuentra al corriente con el Servicio de 

Administración Tributaria del Gobierno de México (SAT). No se observan embargos, sanciones en el directorio 

de proveedores y contratistas, Notas de Prensa Negativas, Eventos de Integridad ni cuestiones Judiciales. 

Desde el punto de vista contable, el ejercicio cerrado a 12/2023 mostró una performance económica aceptable, 

con incremento de ventas (17% variación interanual), caída de Gastos de Estructura y aumento de Costos 

Directos, registrando una exigua ganancia final de 1.90% s/ventas vs la también exigua ganancia final de 2.54% 

s/ventas del ejercicio. La situación Financiera resultó satisfactoria, el incremento del Activo impactó 

positivamente en los indicadores, la Liquidez Corriente profundizó en valores adecuados (pasó de 2.54 a 2.66) 

y el Capital de Trabajo fue equivalente al 60% del Activo, siendo muy adecuada la conformación. El marco 

Patrimonial resultó algo debilitado, la estructura de financiamiento presentó una elevada representación del 

Pasivo sobre el Activo (cercana al 56%), situación que impacta negativamente sobre la Solvencia Patrimonial, 

manteniéndose esta en valores inadecuados (pasó de 0.75 a 0.80). Por su parte el Endeudamiento Corriente 

continuó en parámetros bajos (0.88 a 0.82), debido a la gran diferencia positiva que tiene el Activo Corriente 

frente al Pasivo Corriente. En cuanto a la capitalización, esta resultó escasa. Las ventas post balance (3 meses) 

proyectan un incremento del 37,69% interanual. 

De acuerdo con los datos analizados, y si bien la compañía no presenta mayores inconvenientes, sugerimos 

operar con cierta cautela ante su algo debilitada situación Patrimonial. 

 

 



 

 

INNOVACIÓN Y ADMINISTRACION DE TI S.DE R.L. DE C.V. 

 

FIDELITAS ®            4/44 

 

Contenidos 

1- RESUMEN  2  

1.1 CALIFICACIÓN Y EVALUACIÓN 2 
1.2. CONCLUSIÓN: 3 

2- DATOS ORGANIZACIONALES 6  

2.1 CONSTITUCIÓN / STATUS JURÍDICO / DOMICILIOS / TELÉFONOS/ ESTATUTO 6 
2.2 RESEÑA HISTÓRICA / GENERALIDADES 7 
2.3 MISIÓN, VISIÓN Y VALORES 7 
2.4 INFORMACIÓN ADICIONAL / DATOS DE INTERÉS 8 
2.4.1 Constancia de inscripción Fiscal 8 
2.5 MARCAS / PATENTES / LICENCIAS 10 
2.6 ORGANIGRAMA DE LA COMPAÑÍA 10 
2.7 ESTRUCTURA SOCIETARIA Y VINCULACIONES 11 
2.7.1 Socios / Accionistas 11 
2.7.2 Vinculaciones / Empresas Relacionadas 11 
2.7.3 Directivos 11 
2.8 ACTIVOS 11 
2.8.1 Inmuebles 11 
2.8.2 Rodados 12 
2.9 PUBLICACIONES OFICIALES 12 
OTRAS PUBLICACIONES 12 
2.10 CERTIFICACIONES 13 
2.10.1 Certificaciones de Calidad 13 
2.10.2 Distinciones Obtenidas 14 
2.10.3 Programas de Responsabilidad Social Empresaria 14 
2.11 EVOLUCIÓN MENSUAL/ DETALLE DE PERSONAL CONTRATADO 14 
2.12 EVOLUCIÓN MENSUAL/ DETALLE DE PERSONAL SUB- CONTRATADO 15 

3- SITUACIÓN COMERCIAL 16  

3.1 PRODUCTOS/SERVICIOS Y ANTIGÚEDAD EN EL MERCADO 16 
3.2 DETALLES Y EVOLUCIÓN DE COMPRAS Y VENTAS 23 
3.3 VENTAS A EMSEP S.A. DE C.V. 23 
3.4 COMPRAS A EMSEP S.A. DE C.V. 24 
3.5 PROVEEDORES 24 
3.6 CLIENTES 24 
3.7 SEGUROS CONTRATADOS 24 

4- COMERCIO EXTERIOR 25  

4.1 IMPORTACIONES 25 
4.2 EXPORTACIONES 25 

5- SITUACIÓN BANCARIA 26  

5.1 CHEQUES RECHAZADOS 26 



 

 

INNOVACIÓN Y ADMINISTRACION DE TI S.DE R.L. DE C.V. 

 

FIDELITAS ®            5/44 

 

5.2 NIVEL DE ENDEUDAMIENTO INFORMADO 26 

6- SITUACIÓN JUDICIAL COMERCIAL 27  

6.1 CARÁTULAS DE JUICIOS COMERCIALES COMO DEMANDADO 27 
6.2 CARÁTULAS DE JUICIOS COMERCIALES COMO DEMANDANTE 27 
6.3 FISCALES Y PREVISIONALES 27 
6.3.1 Embargos 27 
6.3.2 Otra información Fiscal o Previsional de Interés 28 

7- INTEGRIDAD 30  

7.1 INTEGRIDAD 30 
7.2 DIRECTORIO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS SANCIONADOS 31 
7.3 INFORMACIÓN DE PRENSA NEGATIVA 31 

8- ESTADOS CONTABLES 32  

8.1 DATOS CONTABLES 32 
8.2 ANÁLISIS VERTICAL 38 
8.3 ANÁLISIS PATRIMONIAL 39 
8.4 ANÁLISIS DE RENTABILIDAD 40 
8.5 ANÁLISIS FINANCIERO 41 
8.6 ANÁLISIS DE FLUJO DE FONDOS 42 
8.7 CÁLCULO DE CAPACIDAD DE CONTRATACIÓN 43 
8.8 SCORE DE BALANCE 44 
 



 

 

INNOVACIÓN Y ADMINISTRACION DE TI S.DE R.L. DE C.V. 

 

FIDELITAS ®            6/44 

 

 

2.1 CONSTITUCIÓN / STATUS JURÍDICO / DOMICILIOS / TELÉFONOS/ ESTATUTO 

 

Razón Social INNOVACION Y ADMINISTRACION DE TI SRL 

Tax ID IAT151110PY9 

Identificador Global MX01793160 

Tipo de Empresa Sociedad de Relación Limitada de Capital Variable  

Domicilio EJERCITO REPUBLICA 149 QUERETARO, 76050 QUERETARO 

Estado Activo 

Código Postal 76120 

País México 

Teléfonos 4421928100 

Actividad 518210 - Procesamiento electrónico de datos, alojamiento y otros 
servicios relacionados 

Fecha de Inicio Actividad 10/11/2015 

Web - 

E-mail 
 

JL_ARIAS@HOTMAIL.COM 

Contacto lucero.diaz@icorp.com.mx 
5537316047 

Empleados 652 (Fuente: Form de IMSS 2023) 

  

2- Datos Organizacionales  



 

 

INNOVACIÓN Y ADMINISTRACION DE TI S.DE R.L. DE C.V. 

 

FIDELITAS ®            7/44 

 

2.2 RESEÑA HISTÓRICA / GENERALIDADES 

ICORP es una organización mexicana fundada en 1986 con amplia experiencia brindando servicios administrados e 

integrando soluciones tecnológicas. Contamos con personal especializado que atiende usuarios remotamente, en 

sitio y campo, además de personal que trabaja en proyectos de integración para grandes empresas en México y el 

mundo. Nos caracterizamos por ser una empresa que se preocupa por mantener relaciones de largo plazo con sus 

clientes, generar identidad en sus colaboradores y desarrollar su bienestar, así como por promover la contribución 

social en la comunidad. 

Fuente: Empresa 

 

 

 

2.3 MISIÓN, VISIÓN Y VALORES 

Visión  

La visión de una organización pretende plantear una fotografía del futuro; de sus sueños a mediano y largo plazo. 

Nuestra visión al 2025 es ser una empresa deseable, globalmente competitiva y que viva en un entorno de excelencia. 

Tres retos que guiarán nuestras acciones diarias. 

 Empresa Deseable: Es generar en nuestro entorno una fuerza emocional que rodee nuestra marca, una 

necesidad genuina y apasionada por nuestra empresa. 

 Competitividad Global:Es aprovechar el talento, el conocimiento colectivo y la tecnología para entregar más 

valor, optimizar los costos y competir globalmente. 

 Entorno de Excelencia: Es diseñar con propósito, gestionar con información y ejecutar con consciencia, todo 

en función de la mejora continua y el progreso. 

Valores 

Los valores organizacionales son lo que buscamos en las personas que conformamos la organización. Reclutamos, 

premiamos y dejamos ir con base en ellos. 

 Sencillos: Es ser consciente de sí mismo, autocrítico, respetuoso, abierto, receptivo, honesto, confiable y 

amable. Es tener un gran corazón. 

 Curiosos: Es tener hambre de conocimiento, hacer preguntas y buscar el adaptarse al cambio. Es observar, 

explorar, identificar y aportar. 

 Empáticos: Es saber escuchar y sentir al otro. Es mostrar una necesidad por participar en la solución; es estar 

presente buscando reciprocidad. 

 Apasionados: Es tener determinación, perseverancia y sentido de urgencia. Es sentir unas ganas inmensas 

de alcanzar algo más grande y mejor. 

 Corresponsables: Es adueñarse de la responsabilidad, hacer que las cosas sucedan, encontrar los recursos 

y buscar el logro constante del equipo. 

 Excepcionales: Es buscar sobresalir con excelencia, dar más de lo esperado y ser disciplinado. Es romper los 

récords y ser sumamente eficiente. Sorprender. 

Fuente: Empresa 
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2.4 INFORMACIÓN ADICIONAL / DATOS DE INTERÉS 

2.4.1 Constancia de inscripción Fiscal  
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Fuente: Empresa 

 

 

 



 

 

INNOVACIÓN Y ADMINISTRACION DE TI S.DE R.L. DE C.V. 

 

FIDELITAS ®            10/44 

 

2.5 MARCAS / PATENTES / LICENCIAS 

No se detectó información. 

 

 

2.6 ORGANIGRAMA DE LA COMPAÑÍA 

 
Fuente: Empresa 
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2.7 ESTRUCTURA SOCIETARIA Y VINCULACIONES 

2.7.1 Socios / Accionistas 

Razón Social Nacionalidad  Tax ID % 

CARLOS ANBERTO GARCÍA HINOJOSA México GAHC870830PT4 30.00 

MÓNICA GARCÍA HINOJOSA México GAHM900219F50 30.00 

NORMA ESQUIVEL MARTÍNEZ México EUMN600824UZ1 20.00 

LUIS ERNESTO GARCÍA DE ALBA OVIEDO México GAOL880909SC5 20.00 
Fuente: Empresa. 
 

 

2.7.2 Vinculaciones / Empresas Relacionadas 

No se detecta información. 
 

 

2.7.3 Directivos 

Nombre y Apellido Nacionalidad Tax ID Cargo 

JOSÉ ALBERTO GARCÍA CAMACHO México GACA590329TMS Presidente de Consejo 

CARLOS ALBERTO GARCÍA HINOJOSA México GAHC870830PT4 Director General 

ISAURA HINOJOSA CABRERA México HICI600126UC8 Directora Administrativa 

JOSÉ RUBÉN VARGAS MARTÍNEZ México VAMR591101G38 Director Comercial 
Fuente: Empresa. 
 

 

 
2.8 ACTIVOS  

2.8.1 Inmuebles 

No se detectó información.  
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2.8.2 Rodados 

 
Fuente: Empresa 

 
 
2.9 PUBLICACIONES OFICIALES 

No se detecta información 
 
 
 

OTRAS PUBLICACIONES  

No se detecta información. 
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2.10 CERTIFICACIONES 

2.10.1 Certificaciones de Calidad 

N° Certificado Expedido por Fecha Emisión Fecha Vencimiento 

1 2022CRI-193 NYCE S.C. 20/02/2024 15/02/2025 
Fuente: Empresa. 

 

Fuente: Empresa 



 

 

INNOVACIÓN Y ADMINISTRACION DE TI S.DE R.L. DE C.V. 

 

FIDELITAS ®            14/44 

 

2.10.2 Distinciones Obtenidas 

No se detectó información.  

 

 

2.10.3 Programas de Responsabilidad Social Empresaria 

No se detectaron programas de responsabilidad social. 

 

 

2.11 EVOLUCIÓN MENSUAL/ DETALLE DE PERSONAL CONTRATADO 

Año Personal Producción Personal Comercial Personal Administración Total 

2021 461 25 16 502 

2022 569 31 17 617 

2023 604 31 17 652 
Fuente: Empresa. 
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Fuente: Empresa 

 

 

 

2.12 EVOLUCIÓN MENSUAL/ DETALLE DE PERSONAL SUB- CONTRATADO 

No se detecta información 
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3.1 PRODUCTOS/SERVICIOS Y ANTIGÚEDAD EN EL MERCADO  

 

 

 

 

3- Situación Comercial 
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Fuente: Empresa 

 

 

 

3.2 DETALLES Y EVOLUCIÓN DE COMPRAS Y VENTAS 

Mes Ventas (montos sin impuestos) Compras (montos sin impuestos) Moneda 
Enero 2024 $ 22 263 596 $ 19 659 680 MXN 

Febrero 2024 $ 47 917 271 $ 44 854 916 MXN 
Marzo 2024 $ 75 516 504 $ 73 043 328 MXN 

Total: $ 145 697 371 $ 137 557 924 MXN 
Fuente: Empresa.  
 

 

3.3 VENTAS A EMSEP S.A. DE C.V. 

Mes / Año Ventas (montos sin impuestos) Moneda 
2023 $ 7 385 218 MXN 

Fuente: Empresa. 
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3.4 COMPRAS A EMSEP S.A. DE C.V. 

La empresa no informó compras a EMSEP S.A. DE C.V. 

 

 

3.5 PROVEEDORES 

N° 
Nombre y Apellido - 

Razón Social 
Nacionalidad o 
País de Origen 

Tax ID 
Monto Anual 
de Compras 

Moneda 

1 GRUPO DICE S.A. DE C.V. México GDI880315IYA $ 7 500 706 MXN 

2 
COMPUSOLUCIONES Y ASOCIADOS 

S.A. DE C.V. 
México CAS850526N64 $ 5 794 074 MXN 

3 INGRAM MICRO MEXICO S.A. DE C.V. México IMM9304016Z4 $ 2 014 205 MXN 
Fuente: Empresa.  
 

 

 

3.6 CLIENTES 

N° 
Nombre y Apellido - 

Razón Social 
Nacionalidad o 
País de Destino 

Tax ID 
Monto Anual 

de Ventas 
Moneda 

1 COLGATE PALMOLIVE S.A. DE C.V. México CPA7503043P1 
$ 24 000 

000 
MXN 

2 
CADENA COMERCIAL OXXO S.A. DE 

C.V. 
México CCO8605231N4 

$ 22 000 
000 

MXN 

3 OPENPAY  México OPE130906HN4 
$ 20 000 

000 
MXN 

4 MINERA MÉXICO S.A. DE C.V. México GSE9711188WA 
$ 20 000 

000 
MXN 

5 KELLOGG México MME9403251Y3 
$ 12 500 

000 
MXN 

6 FERRERO S.A. DE C.V. México FME920608SM3 $ 9 300 000 MXN 

7 AMERICAN AXLE S.R.L. DE CV México AMM060130M44 $ 8 900 000 MXN 

8 GONDI S.R.L. DE C.V. México GAC030306PE3 $ 8 600 000 MXN 

9 NATURESWEET S.R.L. DE C.V. México DGI931220QA4 $ 8 200 000 MXN 

10 VALEO S.A. DE C.V. México VSE941206BT0 $ 7 700 000 MXN 
Fuente: Empresa.  
 

 

 

 

3.7 SEGUROS CONTRATADOS 

N° Tipo de Seguro Compañía Aseguradora Nº Póliza Suma 
Asegurada 

Moneda 

1 CIBER SECURITY CHUBB 48854 $ 5 000 000 USD 

2 RESPONSABILIDAD 
CIVIL AIG 10000020 $ 1 000 000 USD 

Fuente: Empresa 
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4.1 IMPORTACIONES  

No se registraron operaciones de importación vinculadas a la empresa analizada. 

 

 

4.2 EXPORTACIONES 

No se registraron operaciones de exportación vinculadas a la empresa analizada. 

 

 

 

 

 

4- Comercio Exterior 
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5.1 CHEQUES RECHAZADOS 

No se registraron cheques rechazados. 

 

 

 

5.2 NIVEL DE ENDEUDAMIENTO INFORMADO 

N° Entidad Deuda Moneda 

1 CITY BANAMEX $ 0 MXN 

2 SANTANDER $ 0 MXN 

3 BANCOMER $ 0 MXN 
Fuente Empresa. 

 
 
 
 
 

5- Situación Bancaria 
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6.1 CARÁTULAS DE JUICIOS COMERCIALES COMO DEMANDADO 

No se registran Juicios Comerciales como Demandado.  

 

 

 

6.2 CARÁTULAS DE JUICIOS COMERCIALES COMO DEMANDANTE  

No se registran Juicios Comerciales como Demandante.  

 

 

6.3 FISCALES Y PREVISIONALES 

6.3.1 Embargos 

No se detectó información.  

 

 

6- Situación Judicial Comercial 
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6.3.2 Otra información Fiscal o Previsional de Interés 
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Fuente: https://ptsc32d.clouda.sat.gob.mx/ConsultaPublico 

 

 

Fuente: https://repse.stps.gob.mx/ 
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7.1 INTEGRIDAD 

 

7- INTEGRIDAD 
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7.2 DIRECTORIO DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS SANCIONADOS 

 

Fuente: https://directoriosancionados.apps.funcionpublica.gob.mx/ 

 
 
 
 
7.3 INFORMACIÓN DE PRENSA NEGATIVA 

No se detectó información de prensa negativa. 
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8.1 DATOS CONTABLES  

 

 

 

  

8- Estados Contables 
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SITUACIÓN ECONÓMICA FINANCIERA Y PATRIMONIAL  

Para el análisis de la situación económica financiera y patrimonial de la Empresa se utilizaron los Estados Contables 

correspondientes a los ejercicios 2021, 2022 Y 2023 (fecha de cierre 31/12) expresados en pesos mexicanos. 

Información auditada sin salvedades. 

Principales indicadores 

Económicos: 

 Las Ventas del ejercicio cerrado 12/2023 alcanzaron a un total de $317.5 Millones vs $271.1 Millones en el 

ejercicio anterior, evidenciándose un incremento interanual del 17.10%. 

 Los Costos Directos aumentaron en su incidencia sobre las Ventas pasando del 14.90% al 16.18%. y los 

Gastos de Estructura disminuyeron, pasando del 78.90% al 78.19%. 

 En la parte no operativa del cuadro de resultados se imputaron Egresos Netos por $7.0 Millones (2.22% 

s/ventas) correspondientes Otros Egresos sin especificar. 

 De acuerdo con lo expuesto en los párrafos precedentes, se registró una ganancia Final de $6.0 Millones 

(1.90% s/ventas) vs la ganancia de $6.9 Millones (2.54% s/ventas) en el ejercicio anterior. 

En resumen, la compañía presentó a 12/2023 alza de Ventas, de Costos Directos y caída de Gastos de Estructura, 

presentando una exigua ganancia final. 

Financieros.  

 El indicador de Liquidez Corriente pasó de 2.54 a 2.66, profundizando en valores elevados.  

 El Capital de Trabajo fue de $50.6 Millones equivalente al 60.18% del Activo, siendo adecuada la 

conformación. 

En resumen, la situación financiera resultó satisfactoria, con elevado nivel de Liquidez y Capital de Trabajo en muy 

adecuada conformación. 

Patrimoniales: 

 El Patrimonio Neto a 12/2023 fue $37.3 Millones vs $32.5 Millones en el ejercicio anterior. Del total del PN 

$5.9 Millones corresponden a Capital y Ajuste de Capital, siendo escasa la conformación. 

 La estructura de financiamiento mostraba que el Pasivo representaba el 55.67% del Activo siendo las Deudas 

Bancarias a Largo plazo (32.05% del Pasivo Total) y Otros Pasivos corto plazo (27.00% del Pasivo Total) las 

principales fuentes de apalancamiento.  

 La Solvencia Patrimonial pasó de 0.75 a 0.80, manteniéndose en parámetros inadecuados, mientras que el 

Endeudamiento Corriente pasó de 0.88 a 0.82, ahondando en valores bajos.  

En resumen, la situación Patrimonial resultó algo debilitada, con baja Solvencia patrimonial y escasa capitalización, 

pero bajo Endeudamiento Corriente. 
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8.2 ANÁLISIS VERTICAL 
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8.3 ANÁLISIS PATRIMONIAL 
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8.4 ANÁLISIS DE RENTABILIDAD 
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8.5 ANÁLISIS FINANCIERO 
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8.6 ANÁLISIS DE FLUJO DE FONDOS 
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8.7 CÁLCULO DE CAPACIDAD DE CONTRATACIÓN 
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8.8 SCORE DE BALANCE 

 


