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1.1. CONCLUSIÓN:  

 

 

 

 

 

QUALITY SOFTWARE S.A. es una empresa centrada en el desarrollo de Soluciones Digitales de Negocio, 

Comercio Electrónico, Plataformas de Automatización y ESGRC. Fue fundada en el año 1989 en Rio de 

Janeiro, Brasil. Sus accionistas son: INVEST TECH - FUNDO CAPITAL TECH II (43.83%), BNDESPAR 

PARTICIPACOES (25.99%), JULIO CESAR ESTEVAM DE BRITTO JUNIOR (25.54%), ALEXANDRE DA CRUZ 

FIDALGO (2.32%), JAIRO PEREIRA BARBOSA (0.93%), CAIO SERODIO NOGUEIRA (0.46%), JULIO CESAR 

ESTEVAM DE BRITTO (0.46%) y MARCIO ANTONIO RAMOS ALVES (0.46%). Operan bajo certificaciones de 

calidad ISO 27001 (vigente). Cuenta con 1974 empleados registrados. Cuenta con 2 Protestos por R$142.9 

Mil y 3 deudas en otros segmentos por una suma de R$ 569.85. No registra cheques rechazados por falta de 

fondos. No presenta Juicios en el ámbito Civil, sin embargo, quien figura como accionista BNDESPAR 

PARTICIPACOES consta con juicios civiles. La compañía cuenta con Juicios en el ámbito Laboral. Presenta 

deudas ante el Ministerio de Hacienda. No se observan Cuestiones de Integridad ni Notas de Prensa 

Negativa.  

Desde el punto de vista contable, el ejercicio cerrado a 12/2023 QUALITY SOFTWARE S.A presenta una 

situación económica, financiera y patrimonial con contrastes. Dentro de los aspectos positivos, presentaron 

un aumento considerable en la rentabilidad, con el índice de ganancias subiendo de 5.61% en 2022 a 18.04% 

en 2023. La liquidez corriente, sigue siendo adecuada, pasando de 1.69 a 1.43. Además, el capital de trabajo 

llegó a representar aproximadamente el 45% de las ventas de 2023, lo que proporciona mayor estabilidad 

operativa. Dentro de los aspectos negativos, el pasivo representa más del 63% del Activo, lo que ha 

mantenido la solvencia en niveles bajos, pasando de 0.45 a 0.57 y al endeudamiento Total en valores 

elevados de 1.76, lo que ha debilitado su capacidad para cubrir obligaciones a corto plazo. Las ventas 

experimentaron una caída del 72% interanual y la capitalización continúa siendo insuficiente. Por último, la 

proyección de ventas para los 10 meses posteriores al balance indica un alza del 309.89% interanual. 

Según los datos analizados, la compañía presenta una situación patrimonial y financiera debilitada, ante esto 

sugerimos operar con cierta cautela.   

 

1- Resumen Ejecutivo 
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2.1 CONSTITUCIÓN / ESTATUS JURÍDICO / DOMICILIOS / TELÉFONOS/ ESTATUTO 

 

Razón Social QUALITY SOFTWARE S.A. 

CNPJ 35791391000194 

Forma Jurídica SOCIEDAD ANÓNIMA 

Nombres anteriores - 

Domicilio AV OSCAR NIEMEYER 2000 BLC 1 SAL 401 - STO CRISTO, RIO DE 
JANEIRO - RJ, 20220297 

Ciudad / País RIO DE JANEIRO, BRASIL. 

Teléfonos 2122833336 

Fecha de inicio de actividad 06/09/1989 

Actividad SERVICOS DE SOFTWARES 

Capital R$ 37 605 712 (Fuente: Medios de Consulta Externa) 

Cantidad de Empleados 1974 (Fuente: Empresa) 

Email comercial.gestao@quality.com.br 

 
  

2- Datos Organizacionales  
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2.2 RESEÑA HISTÓRICA / GENERALIDADES 

Fundada en 1989, la misión de Quality Software S.A. («Empresa») es acelerar digitalmente el negocio de sus clientes 

con soluciones creativas, innovadoras y de alto valor añadido. de sus clientes con soluciones creativas, innovadoras 

y de alto valor. La empresa se centra en desarrollo de Soluciones Digitales de Negocio, Comercio Electrónico, 

Plataformas de Automatización y ESGRC (Auditoría, Gobierno, Riesgo y Cumplimiento), Optimización . La empresa 

ayuda a sus clientes a mejorar el rendimiento operativo, la gobernanza y la comunicación con sus clientes utilizando 

plataformas, IA, equipos especializados y metodologías para promover la aceleración digital.  

Fuente: Empresa  

 

 

2.3 MISIÓN, VISIÓN Y VALORES 

No se detectó información.  

 
 
 
2.4 INFORMACIÓN ADICIONAL / DATOS DE INTERÉS 

2.4.1 Constancia de inscripción  

 

Fuente: Oficial 
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2.5 MARCAS / PATENTES / LICENCIAS 

No se detectó información. 

 

 

 

2.6 ORGANIGRAMA DE LA COMPAÑÍA 

 
Fuente: Empresa  

 

 
 
2.7 ESTRUCTURA SOCIETARIA Y VINCULACIONES 

2.7.1 Socios / Accionistas 

Razón Social Nacionalidad  CPF/CNPJ % 

INVEST TECH - FUNDO CAPITAL TECH II Brasil 18.093.847/0001-23 43.83 

BNDESPAR PARTICIPACOES Brasil 00.383.281/0001-09 25.99 

JULIO CESAR ESTEVAM DE BRITTO JUNIOR Brasil 086.463.077-86 25.54 

ALEXANDRE DA CRUZ FIDALGO Brasil 828.445.697-49 2.32 

JAIRO PEREIRA BARBOSA Brasil 851.642.247-04 0.93 

CAIO SERODIO NOGUEIRA Brasil 022.402.017.03 0.46 

JULIO CESAR ESTEVAM DE BRITTO Brasil 278.911.947.34 0.46 

MARCIO ANTONIO RAMOS ALVES Brasil 938.521.007-63 0.46 
Fuente: Empresa  
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2.7.2 Vinculaciones / Empresas Relacionadas 

Razón Social Nacionalidad  CPF/CNPJ Tipo de Relación 

BNDESPAR PARTICIPACOES Brasil 000383281000109 N/I 

INVEST TECH FUNDO CAPITAL TECH II Brasil 018093847000123 N/I 

JULIO CESAR ESTEVAM DE BRITTO JUNIOR Brasil 08646307786 N/I 

LATIN TECH Brasil 00487.344000177 N/I 
Fuente: Empresa  

 

 

2.7.3 Directivos 

Nombre y Apellido Nacionalidad CPF/CNPJ Cargo 

JULIO CESAR ESTEVAM DE BRITTO JUNIOR Brasil 08646307786 CEO 

CAIO SERODIO NOGUEIRA Brasil 02240201703 Diretor Vice Presidente 

ROBERTO PEREIRA AVE FARIA Brasil 08629068736 Director Comercial 

RODRIGO DE OLIVEIRA TORRES Brasil 04296561731 Diretor Financiero 
Fuente: Empresa  

 

 
 
2.8 ACTIVOS  

2.8.1 Inmuebles / Rodados 

No se detectó información.  

 

 

OTRAS PUBLICACIONES: 

No se detectó información de prensa. 
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2.9 CERTIFICACIONES 

2.9.1 Certificaciones de Calidad 

 

 
Fuente: Empresa  

 

 

2.9.2 Distinciones Obtenidas 

No se detectó información.  

 

 

2.9.3 Programas de Responsabilidad Social Empresaria 

No se detectaron programas de responsabilidad social. 
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2.11 EVOLUCIÓN MENSUAL/ DETALLE DE PERSONAL CONTRATADO 

Año Personal Producción Personal Comercial Personal Administración Total 

2022 1675 25 146 1846 

2023 1754 26 191 1971 

2024 1757 28 189 1974 
Fuente: Empresa. 
 

 

  

 

2.12 EVOLUCIÓN MENSUAL/ DETALLE DE PERSONAL SUB- CONTRATADO 

Año Personal Producción Personal Comercial Personal Administración Total 

2024 0 0 0 0 
Fuente: Empresa. 
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3.1 PRODUCTOS/SERVICIOS Y ANTIGÚEDAD EN EL MERCADO  

 

 

 

 

 

3- Situación Comercial 
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Fuente: Empresa  
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3.2 DETALLES Y EVOLUCIÓN DE COMPRAS Y VENTAS 

Mes Ventas (montos sin impuestos) Compras (montos sin impuestos) Moneda 

Enero 2024 $ 22 223 236 $ 16 079 364 RE 

Febrero 2024 $ 20 603 271 $ 15 396 067 RE 

Marzo 2024 $ 23 554 146 $ 16 333 755 RE 

Abril 2024 $ 20 564 485 $ 15 001 198 RE 

Mayo 2024 $ 21 220 559 $ 16 246 816 RE 

Junio 2024 $ 22 501 865 $ 16 746 498 RE 

Julio 2024 $ 20 233 276 $ 15 872 345 RE 

Agosto 2024 $ 21 875 312 $ 16 447 090 RE 

Septiembre 2024 $ 20 843 822 $ 15 987 290 RE 

Octubre 2024 $ 20 538 983 $ 16 133 777 RE 

Total $ 214 158 955 $ 160 244 200 RE 
Fuente: Empresa  

 

 

 

3.3 VENTAS A ARCOS DORADOS ARGENTINA S. A. 

La empresa no informó ventas a ARCOS DORADOS ARGENTINA S. A. 

 

 

 

3.5 PROVEEDORES 

Nombre o Razón Social 
Nacionalidad o 
País de Origen 

Tax ID 
Monto Anual de Compras 

(netas) 
Moneda 

ARKDEAL Brasil 29.762.946/0001-77 $ 1 BRL 

BT EQUIPAMENTOS Brasil 01.852.612/0002-56 $ 1 BRL 
Fuente: Empresa  

 

 

3.6 CLIENTES 

Nombre o Razón Social 
Nacionalidad o 
País de Origen 

Tax ID 
Monto Anual de 
Compras (netas) 

Moneda 

ELECTROLUX Brasil 76.487.032/0001-25 $ 7 BRL 

ONS Brasil 02.831.210/0001-57 $ 5 BRL 

ENERGISA Brasil 00.864.214/0001-06 $ 4 BRL 

BOTICARIO Brasil 11.137.051/0409-94 $ 4 BRL 

BOAB Brasil 48.725.405/0001-13 $ 4 BRL 
Fuente: Empresa  
 
 
 
 

3.7 SEGUROS 

3.7.1 Seguros contratados 

No se detectó información.  
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4.1 IMPORTACIONES / EXPORTACIONES 

No se registraron operaciones de importación/exportación vinculadas a la empresa analizada. 

 

 

 
 
 
 

4- Comercio Exterior 
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5.1 CHEQUES RECHAZADOS 

No se registran Cheques Rechazados. 
 

 
 
 
 
5.2 CENTRAL DE DEUDORES 

 

 
Fuente: Medios de Consulta Externa. 
 
 
 
5.2.1 Deudas en otros segmentos - (Registro de otras deudas según Serasa) 

Total:   R$: 569,85  

Cantidad: 3 

 
Detalles de las últimas deudas 
Fuente: Externa 

 

 

5.2.2 Protestos (proceso formal de documentación de deuda)  

Total:  R$ 142.927,42 

Cantidad:  2 

Fuente: Externa 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

5- Situación Bancaria 
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6.1 CARÁTULAS DE JUICIOS COMERCIALES COMO DEMANDADO 

QUALITY SOFTWARE S.A // CNPJ 35791391000194 

 
 

  

6- Situación Judicial Comercial 
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BNDESPAR PARTICIPACOES // CNPJ 00.383.281/0001-09 
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INVEST TECH - FUNDO CAPITAL TECH II // 18.093.847/0001-23 
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JULIO CESAR ESTEVAM DE BRITTO JUNIOR // 086.463.077-86  
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ALEXANDRE DA CRUZ FIDALGO // 828.445.697-49 
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JAIRO PEREIRA BARBOSA // 851.642.247-04  
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CAIO SERODIO NOGUEIRA  // 022.402.017.03 
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JULIO CESAR ESTEVAM DE BRITTO // 278.911.947.34  

 

  



 

 

QUALITY SOFTWARE S.A. 

 

 

FIDELITAS ®            24/37 

 

MARCIO ANTONIO RAMOS ALVES // 938.521.007-63  

 

Fuente: Oficial 
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6.2 JUICIOS LABORALES 

 
 

Fuente: Oficial 
 
QUALITY SOFTWARE S.A  no presenta deudas exigibles por juicios laborales 

(Este certificado muestra el resultado de juicios laborales con sentencia en firme o convenios laborales en los que no se pagaron 
los montos pactados, es decir, hubo incumplimiento en el pago por parte de la empresa. En ese caso la persona o empresa acudirá 
al Banco Nacional de Deudores Laborales).  
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6.2.1 Detalle de Juicios Laborales 

 

 

 
 
Fuente: Oficial 
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6.3 FISCALES Y PREVISIONALES 

6.3.1 Detalle de Inscripciones Fiscales  

 

 
Fuente: Oficial 
 
 
 
6.3.2 Embargos 

No se detectó información.  
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7.1 INTEGRIDAD 

 
 

  
 

  
 

  
 

  

7- INTEGRIDAD 
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7.2 INFORMACIÓN DE PRENSA NEGATIVA 

No se detectó información. 
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8.1 DATOS CONTABLES  

 

 

 

 

 

 

  

8- Estados Contables 
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SITUACIÓN ECONÓMICA FINANCIERA Y PATRIMONIAL  

Para el análisis de la situación económica financiera y patrimonial de la Empresa se utilizaron los Estados Contables 

correspondientes a los ejercicios 2022 y 2023 (fecha de cierre 31/12) expresados en reales. Información auditada 

sin salvedades. 

 

1. ANÁLISIS DE CUENTAS 

El análisis de las cuentas contables de QUALITY SOFTWARE S.A. revela variaciones significativas, lo que es crucial 

para evaluar su situación financiera.  

- Las ventas han experimentado una notable disminución del 72% al pasar de $225.657.000 en 2022 a 

$62.698.000 en 2023. Esta caída significativa podría ser indicativa de una pérdida de clientes, una 

disminución en la demanda de servicios, o una estrategia de mercado que no ha dado los resultados 

esperados. Es crucial investigar las causas detrás de esta caída para entender mejor la situación de la 

empresa.  

- En cuanto al activo corriente, se observa un incremento del 12% de $85.912.000 a $96.341.000. Este 

aumento se debe principalmente a un incremento en los créditos por venta, que pasaron de 

$49.783.000 a $55.256.000, lo que sugiere que la empresa está otorgando más crédito a sus clientes. 

Sin embargo, la caja y bancos disminuyeron ligeramente, lo que podría indicar una menor liquidez 

inmediata. El activo no corriente disminuyó ligeramente de $133.462.000 a $131.719.000, lo que 

podría reflejar una depreciación de activos o una falta de inversión en activos a largo plazo. Esta 

reducción, aunque no significativa, podría ser un área de preocupación si se mantiene la tendencia.  

- El pasivo corriente aumentó de $50.919.000 a $67.311.000, un incremento del 32%, lo que indica que la 

empresa ha incrementado sus obligaciones a corto plazo. Esto podría ser un reflejo de una mayor 

dependencia de financiamiento a corto plazo para cubrir operaciones diarias, lo cual puede ser 

riesgoso si no se gestiona adecuadamente. El pasivo no corriente, por otro lado, disminuyó de 

$100.506.000 a $78.226.000, lo que sugiere que la empresa ha estado pagando sus deudas a largo 

plazo, lo cual es positivo para su estructura financiera.  

- El patrimonio neto aumentó de $67.949.000 a $82.523.000, lo que representa un crecimiento del 21%. 

Este incremento es positivo y sugiere que la empresa está reteniendo ganancias o ha recibido 

inyecciones de capital. En cuanto a los resultados no asignados, estos pasaron de $30.343.000 a 

$44.917.000, representando el 54% del patrimonio neto en 2023. Esta proporción indica un "nivel de 

capitalización" débil, lo que sugiere que la empresa podría estar reteniendo demasiadas ganancias en 

lugar de reinvertirlas o distribuirlas. 

 

 

2. ANÁLISIS DE RATIOS 

El análisis de ratios proporciona una visión más clara de la salud financiera y patrimonial de QUALITY SOFTWARE 

S.A: 

- La solvencia de QUALITY SOFTWARE S.A. ha mejorado de 0.45 a 0.57, lo que indica que la empresa 

está en un perfil débil, pero en camino hacia una posición más sólida. Sin embargo, aún necesita 

mejorar para alcanzar un nivel adecuado.  
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- El endeudamiento corriente ha aumentado de 0.75 a 0.82, lo que indica un nivel de endeudamiento 

normal. Esto sugiere que la empresa está utilizando más deuda a corto plazo para financiar sus 

operaciones, lo cual es manejable pero debe ser monitoreado.  

- El endeudamiento total ha disminuido de 2.23 a 1.76, lo que es una señal positiva, ya que indica que la 

empresa está reduciendo su dependencia de la deuda total, mejorando su estructura de capital.  

- La liquidez corriente ha disminuido de 1.69 a 1.43, lo que indica que el nivel de liquidez es bueno, pero 

ha disminuido, lo que podría ser un área de preocupación si la tendencia continúa.  

- El capital de trabajo, calculado como la diferencia entre el activo corriente y el pasivo corriente, es 

positivo.  

- El resultado bruto sobre ventas ha disminuido de 28.40% a 25.79%, lo que indica un nivel regular de 

rentabilidad. Esta disminución podría ser un reflejo de la caída en las ventas y un aumento en los 

costos relativos. 

- El EBIT ha disminuido de $34.842.000 a $10.137.000, lo que representa un nivel bajo de EBIT sobre 

ventas. Esta disminución es preocupante y sugiere que la empresa está enfrentando desafíos 

operativos significativos.  

- La rentabilidad sobre ventas ha aumentado de 5.61% a 18.04%, lo que es un nivel muy bueno. Sin 

embargo, este aumento podría ser engañoso debido a la caída en las ventas totales, lo que podría 

inflar artificialmente el porcentaje.  

 

3. KEY METRICS 

A continuación, se presentan los valores de los ratios clave para QUALITY SOFTWARE S.A:  

- Solvencia (valor esperado > 0.7): 0.57  

- Endeudamiento Corriente: (valor esperado < 0.5): 0.82  

- Endeudamiento Total (valor esperado < 1): 1.76  

- Liquidez Corriente (valor esperado > 1.3): 1.43  

- EBIT / Ventas (valor esperado > 0.8): 0.16  

- Rentabilidad sobre Ventas (valor esperado > 9%): 18.04 %  

 

En resumen, QUALITY SOFTWARE S.A. enfrenta desafíos significativos en términos de ventas y gestión de deuda a 

corto plazo. La empresa debe centrarse en mejorar su eficiencia operativa y su estructura de capital para asegurar 

un crecimiento sostenible a largo plazo. 
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8.8 SCORE DE BALANCE 

 


