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DOSSIER FIDELITAS 
 

Esta información es confidencial y de uso exclusivo de quien la solicita. Su finalidad es meramente 
orientativa en decisiones crediticias. No implica juicio de valor ni de solvencia de los informados. 

Su evaluación y las decisiones que el cliente tome son ajenas a Fidelitas. 
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Según políticas de calificación de ARCOS DORADOS ARGENTINA S.A.  

 

Historial de clasificaciones y límites 

 

 

 

Resumen Ejecutivo 

INSSIDE INFORMACION INTELIGENTE LIMITADA es una empresa que se especializa en brindar servicios de 

ciberseguridad para empresas. Fue inscripta en el año 2015 en Santiago de Chile, siendo filial de INSSIDE 

Argentina. Sus accionistas son: MARTIN LAMBERTUCCI (50%) y MARIA EUGENIA RIVERO (50%). Trabaja bajo 

certificaciones de calidad ISO/IEC 27001:2013, QSA N*205-561, QSA N*206-007, ISO 9001:2015 e ISO/IEC 

27032: 2012, todas vigentes. Según datos de la empresa, cuentan con 8 empleados registrados, aunque 

fuentes externas informan aproximadamente 100. Estarían al día en lo referente a los pagos previsionales de 

sus empleados. Opera normalmente con el sistema bancario sin registrar cheques rechazados por Sin 

Fondos. No se observan juicios en su contra, cuestiones de Integridad, ni notas de Prensa Negativa. 

Desde el punto de vista contable, la compañía presentó a 12/2021 una excelente performance, con aumento 

de Ventas (40% de variación interanual), fuerte caída de Costos (de 72% s/ventas a 49% s/ventas) y Gastos 

sin variación, obteniendo una superlativa ganancia de 42.5% s/ventas vs el adecuado 6.5% s/ventas en el 

ejercicio pasado. El panorama Financiero y Patrimonial acompañó el buen panorama general, con indicadores 

en valores sumamente elevados a saber: la Liquidez Corriente aumentó de 10.35 a 25.35, el Capital de 

Trabajo representó el 87% del Activo, la Solvencia pasó de 4.53 a 13.16, mientras que el Endeudamiento cayó 

al casi nulo 0.04. Como contrapartida, debemos mencionar la muy ajustada conformación de su PN. Las 

Ventas post balance (9 meses) proyectan un aumento del 42% interanual.  

Ante lo dicho, la empresa no presenta mayores inconvenientes como para operar con normalidad. 
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CONSTITUCIÓN / ESTATUS JURÍDICO / DOMICILIOS / TELÉFONOS 

Razón Social INSSIDE CHILE 

Tax ID 764877330 

Identificador Global 76487733-0 

Tipo de Empresa Sociedad anónima 

Domicilio MAGNERE 1540, Depto.: 602 

Estado SANTIAGO 

Código Postal 7501587 

País CHILE 

Teléfonos 33231400 

Actividad Servicios informáticos y de IT. 

Fecha de Inicio Actividad 01/01/2015 

Web www.insside.net 

E-mail info@insside.net 

Contacto CARLOS JAURECHE - GERENTE COMERCIAL – 56974764458 - 
cjaureche@insside.net 

Empleados 8 (Fuente: Empresa) 

Patrimonio neto al 2020 CLP 771 309 191 
 

Fuente: Empresa 
 
 
 
 

 

 
Fuente: Externa 

DATOS PRINCIPALES 
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RESEÑA HISTÓRICA / GENERALIDADES 

INSSIDE INFORMACIÓN INTELIGENTE comienza a brindar servicios de Seguridad de la Información en el año 2007, 

con solo 2 personas en una única sede, en Buenos Aires - Argentina. En el año 2015 ya contaba con 15 personas y 

expande su modelo de negocios hacia Chile, donde abre su segunda sede, en la ciudad de Santiago de Chile. 

El año 2019 marcó el 12° aniversario de INSSIDE, lo que coincidió con el hito de consolidarse como consultora de 

ciberseguridad en el mercado español, es decir que trascendió más allá del mercado Latinoamericano, donde venía 

destacándose desde su fundación. Para este entonces, y con una dotación de 40 empleados, brinda servicios 

empresas de 10 países. 

Fuente: Empresa 
 

MISIÓN, VISIÓN Y VALORES 

MISIÓN 

“Nuestra misión es ser aliados estratégicos de nuestros clientes en la prevención, la protección y la construcción de 

la Seguridad de la Información, entregando un servicio de alto valor agregado basado en nuestra calidad, 

experiencia, profesionalismo y capacidad de innovar.” 

 

VISIÓN 

“Nuestra visión, es ser reconocidos por nuestros clientes y colaboradores como una empresa innovadora y líder en 

el segmento de la Seguridad de la Información, ayudando a las compañías a alinear la gestión de IT a sus objetivos 

de negocio y a las buenas prácticas que garantizan eficiencia y seguridad.”  

 
VALORES 

“Nuestros valores, son los principios éticos que conforman la cultura y se reflejan en nuestro 

comportamiento. Son el ADN de nuestra empresa, y conforman las 5C:  

• Creatividad  

• Confianza 

• Colaboración 

• Crecimiento  

• Calidad 

Fuente: Empresa 
 

 

 

ACTIVOS 

INMUEBLES / RODADOS 

No se detectó información. 

 
 
 

PUBLICACIONES OFICIALES 

No se detectó información. 
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OTRAS PUBLICACIONES 

Hoy presentarán el curso de Ciberseguridad 
Fuente: www.madariaga.gob.ar Fecha: 12/10/2021 

Con la presencia de los propietarios de la empresa Insside,  Martín Lambertucci y su mujer, María Eugenia Rivero, se realizará 
hoy la charla explicativa sobre el curso gratuito en ciberseguridad que brindará el municipio. 
Los interesados en ser parte de esta oportunidad de formación podrán asistir a la Casa de la Cultura a las 20.30 horas en 
donde los responsables de su dictado no solo detallarán los alcances del mismo, sino además que evacuarán todo tipo de 
dudas que puedan surgir sobre la cursada, los requisitos y su salida laboral. 
Además Martín y María Eugenia aprovecharán para brindar su experiencia y contar a los concurrentes cómo fue que surgió 
Insside, empresa que hoy tiene sucursal en España, Chile y Argentina. 
Cabe recordar que la inscripción está destinada a mayores de 16 años, residentes de Madariaga y que la cursada será los 
martes y viernes de 18 a 20 horas en el CIC del barrio Quintanilla durante 5 meses. 
Para inscribirse: de manera presencial en Producción (Mitre 774) de lunes a viernes de 7 a 13 horas, vía mail a 
producción@madariaga.gob.ar o bien al teléfono 420023. 

 
 
Ganaron el Quini y crearon una líder en ciberseguridad 
Fuente: www.clarin.com Fecha: 23/08/2021 

En el mundo de la tecnología hay un momento Eureka cuando aparece esa idea que se convierte en el cimiento de una futura 
empresa. Pero para Martín Lambertucci y María Eugenia Rivero hubo un momento Quini 6. Sí, lo ganaron y les permitió salir de 
su General Madariaga natal, terminar sus carreras universitarias, pasar por diversos oficios hasta que decidieron redoblar la 
apuesta cuando Martín renunció a su trabajo en Telefónica y se lanzó a la ciber seguridad. 
La creación de Insside se remonta a 2007 y desde entonces y hasta ahora se trata de una especialidad que en el mundo 
dominan los israelíes. En pocos años abrieron filiales en Brasil, España y Chile, están en otos15 países con sus servicios y aún 
se sienten como un David frente a Goliat. 
Al principio Martín, licenciado en computación, emprendió solo mientras María Eugenia se desempeñaba como psicóloga. A 
poco de arrancar se dio cuenta que necesitaba un socio. “Me di vuelta y encontré a mi socia en casa”, cuenta. 
La estrategia pasa por adoptar distintas certificaciones internacionales de calidad en los servicios que prestan en un segmento 
que con la pandemia se potenció, como nunca antes. 
 Es que a la par de la digitalización de operaciones, el crecimiento de fraudes de todo tipo alcanzó niveles exorbitantes y la 
ciberseguridad se convirtió en un verdadero filón. 
Aerolíneas, Alsea, McDonald’s, Carrefour, Claro, Red Link, Puente, Telecom, Osde, Direct TV, Credicoop, son algunos de sus 
clientes. 
La esencia misma de esa especialidad es proteger la información y que no pueda ser modificada, como por ejemplo el saldo 
de una cuenta corriente. Dividen en tres niveles el tipo de información, la que es de uso público, la de uso interno y la de uso 
confidencial para los que toman decisiones. Ellos actúan en todos esos niveles. 
Inventaron desarrollos propios a prueba de hacker en un equipo de 60 profesionales que está en permanente investigación en 
el complejo universo del manejo y protección de datos. 
Cuando se les pregunta hacia dónde van, la respuesta es unánime: “Es un camino duro pero queremos tocar la campanita en 
Nueva York y ser el próximo unicornio”. 
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INFORMACIÓN ADICIONAL 
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Fuente: Empresa. 



  

P á g i n a  11 | 26 

 

INSSIDE CHILE 

PRODUCTOS / SERVICIOS / ANTIGÜEDAD EN EL MERCADO 

Somos una empresa líder en ciberseguridad, ofrecemos productos y servicios innovadores de la más alta calidad. 

Brindamos seguridad con tecnología de última generación ayudando a las compañías a alinear la gestión de IT a sus 

objetivos de negocio y a las buenas prácticas que garantizan eficiencia y seguridad. Nuestra misión es disminuir el 

riesgo al que están expuestos nuestros clientes en el ámbito de la ciberseguridad. 

Llevamos más de 12 años ofreciendo servicios de Seguridad de la Información. Estamos certificados por la norma 

ISO/IEC 27001:2013 e ISO 9001:2015, e integramos profesionales altamente capacitados y certificados en CISA, 

CISSP, CEH, ITIL, Auditor Líder ISO 27001, QSA de PCI-DSS, PA-DSS, Alien Vault, CCNA Security etc. Por otro lado, 

hemos sido validados por el PCI Council como ente certificador de la Norma PCI-DSS 3.2.1. 

Estos avales nos permiten garantizar que nuestros servicios serán ejecutados con la calidad y eficiencia que 

nuestros clientes requieren basados en las Mejores Prácticas de la Seguridad de la Información tanto a nivel 

Nacional como a Nivel Internacional. 

Nuestras especializaciones en Seguridad cubren varios ámbitos de acción, desde la consultoría estratégica para 

alinear las TI con las estrategias de negocio de los clientes hasta la proposición de mejoras específicas de procesos 

operativos o administrativos o de un mejor uso de las TI. 

Trabajamos integrando los tres verticales de la Ciberseguridad, colaborando de manera automatizada para reducir la 

complejidad de su gestión. 

 

 

Fuente:( ESPECIFICAR ORIGEN). 
 

 

CERTIFICACIONES 

Certificaciones de Calidad 

Certificado Expedido por Fecha de emisión Fecha de vencimiento 

ISO/IEC 27001:2013 TUVRHEINLAND 21/02/2020 20/02/2023 

QSA N*205-561 PCI COUNCIL 19/08/2022 20/08/2023 

QSA N*206-007 PCI COUNCIL 13/06/2022 14/06/2023 

ISO 9001:2015 TUVRHEINLAND 18/10/2019 15/09/2022 

ISO/IEC 27032: 2012 BSI 01/07/2019  
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Se adjunta documentación (Pág. 1 de 7) 
Fuente: Empresa. 
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Distinciones Obtenidas 

No se detectó información.    
 

 

ORGANIGRAMA DE LA COMPAÑÍA 

 

Fuente: Empresa. 
 
 
 

EVOLUCIÓN MENSUAL/ DETALLE DE PERSONAL CONTRATADO 

Año Personal de Producción Personal Comercial Personal de Administración Total 

2020 5 0 0 5 

2021 8 1 0 9 

2022 6 2 0 8 

Fuente: Empresa. 
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SOCIOS / ACCIONISTAS 

Nombre y Apellido / Razón Social Nacionalidad o País de Origen Tax ID % 

MARIA EUGENIA RIVERO Argentina 48184173-9 50.00 

MARTIN JOSE LAMBERTUCCI Argentina 48184174-7 50.00 

Fuente: Empresa. 
 

 

VINCULACIONES / EMPRESAS RELACIONADAS 

N° Razón Social Nacionalidad  Tax ID Tipo de Relación 

1 INSSIDE INFORMACION INTELIGENTE S.R.L. Argentina 30-71031104-4 - 

2 INSSIDE BRASIL INFORMACAO INTELIGENTE LTDA. Brasil 41425054000186 - 

3 INSSIDE INFORMACION INTELIGENTE SL. España B88373782 - 

Fuente: Empresa. 

 

 

DIRECTIVOS 

Nombre y Apellido Nacionalidad  Tax ID Cargo 

MARTIN LAMBERTUCCI Argentino 20207557944 Gerente titular 

MARIA EUGENIA RIVERO Argentino 27238187147 Gerente suplente 

Fuente: Empresa. 
 
 

 

 

 

  

Estructura Societaria y Vinculaciones 

 



  

P á g i n a  15 | 26 

 

INSSIDE CHILE 

 

SEGUROS 

Tipo de Seguro Compañía aseguradora Nro. de Póliza Suma Asegurada Moneda 

RESPONSABILIDAD CIVIL 
LINEAS FINANCIERAS 

LA MERIDIONAL 12596 $ 2 000 000 USD 

FIDELITY LA MERIDIONAL 555636 $ 1 000 000 USD 

RESPONSABILIDAD CIVIL E&O LA MERIDIONAL 411258 $ 1 000 000 USD 
Fuente: Empresa  
 

 

 

MARCAS / PATENTES / LICENCIAS 

No se detectó información. 

 

 

PROVEEDORES 

N° Razón Social Tax ID Nacionalidad Monto Anual Ventas Moneda 

1 COMERCIALIZADORA ZENTA 76409164-7 Chile $ 36 321 150 CLP 

2 PCI COUNCIL 20-5255562 Estados Unidos $ 21 371 622 CLP 

3 NEXYS 76150523-8 Chile $ 12 657 505 CLP 

Fuente: Empresa.  
 

CLIENTES 

Fuente: Empresa.  

  

N° Razón Social Tax ID Nacionalidad 
Monto Anual 

Ventas 
Moneda 

1 FLOW S.A. 76830014-3 Chile $ 65 226 100 CLP 

2 SERVIPAG LTDA. 78053790-6 Chile $ 63 742 139 CLP 

3 
CRÉDITO ORGANIZACIONES Y 

FINANZAS S.A. 
96522900-0 Chile $ 55 015 794 CLP 

4 INVERSIONES SB S.A. 76034117-7 Chile $ 47 049 276 CLP 

5 
ARCOS DORADOS RESTAURANTES 

DE CHILE LTDA. 
96620260-2 Chile $ 43 237 578 CLP 

6 
OPERADORA DE TARJETAS DE 

CRÉDITO NEXUS S.A. 
96.815.280-7 Chile $ 41 149 619 CLP 

7 STARBUCKS COFFEE CHILE S.A. 96690980-3 Chile $ 40 540 480 CLP 

8 TRANSELEC S.A. 76555400-4 Chile $ 34 749 935 CLP 

9 ISWITCH S.A. 99.546.900-6 Chile $ 28 175 307 CLP 

10 FTTECHNOLOGIES COSTA RICA S.A. 53-1 Costa Rica $ 26 319 817 CLP 

Situación Comercial 
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DETALLES Y EVOLUCIÓN DE COMPRAS Y VENTAS 

Mes Ventas (montos sin impuestos) Compras (montos sin impuestos) Moneda 

Enero 2022 $ 124 094 272 $ 28 428 076 CLP 

Febrero 2022  $ 26 587 012 $ 26 274 070 CLP 

Marzo 2022 $ 104 756 188 $ 19 809 612 CLP 

Abril 2022 $ 114 867 095 $ 127 934 385 CLP 

Mayo 2022 $ 68 017 133 $ 126 101 355 CLP 

Junio 2022 $ 75 919 515 $ 29 237 159 CLP 

Julio 2022 $ 38 265 884 $ 19 909 939 CLP 

Agosto 2022 $ 159 653 265 $ 10 198 708 CLP 

Septiembre 2022 $ 90 461 596 $ 47 406 527 CLP 

Total $ 802 621 960 $ 435 299 831 CLP 
 

 

COMPRAS ANUALES 

No se detectó información. 

 

VENTAS A ARCOS DORADOS ARGENTINA S.A.  

Mes / Año Ventas (Montos sin impuestos) Moneda 

Abril 2022 $ 55 216 920 CLP 
Fuente: Empresa. 

  



  

P á g i n a  17 | 26 

 

INSSIDE CHILE 

 

SITUACIÓN BANCARIA 

No registra deuda bancaria en mora. 

 

 

CHEQUES RECHAZADOS 

No registra cheques rechazados. 

 

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO INFORMADO 

Entidad Deuda Moneda 

SANTANDER $ 32 932 301 CLP 
Fuente: Empresa. 
 

 

 

 

Situación Bancaria 
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CARÁTULAS DE JUICIOS COMO DEMANDADO/DEMANDANTE  

No se registran juicios en su contra ni tampoco reclamos. 

  

Situación Judicial 
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ANÁLISIS DE COMPLIANCE 

  

 

 

 

 

 

 

INFORMACIÓN DE PRENSA 

No se detectó información de prensa negativa. 

 

Compliance 

 



  

P á g i n a  20 | 26 

 

INSSIDE CHILE 

 

EJERCICIOS 2019/2020/2021 

Activo 

 

 

 

 

 

  

Estados Contables 
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P á g i n a  23 | 26 

 

INSSIDE CHILE 
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Comentarios sobre los Estados Contables 

Para el análisis de la situación económica financiera y patrimonial de la Empresa se utilizaron los Estados Contables 

correspondientes a los ejercicios 2019, 2020 y 2021 (fecha de cierre 31/12) expresados en Pesos Chilenos. 

Información auditada sin salvedades. 

Principales indicadores 

Económicos: 

− Las Ventas del ejercicio cerrado en 12/2021 alcanzaron a un total de $750.2 Millones vs $535.9 Millones en 

el ejercicio anterior, evidenciándose un aumento interanual del 39.9%. 

− Los Costos Directos disminuyeron marcadamente en su incidencia sobre las Ventas pasando del 72.3% a 

49.2%, mientras que los Gastos de Estructura se mantuvieron en torno al 7.8% en su participación. 

− En la parte no operativa del cuadro de resultados imputaron Ingresos por $12.7 Millones (1.7% s/ventas) 

correspondientes a Resultados Inversiones permanentes, Financieros y por Tenencias, y Egresos por $2.8 

Millones (0.4% s/ventas) imputados mayoritariamente a Gastos Rechazados. 

− De acuerdo con lo expresado, se registró una ganancia Final de $318.9 Millones (42.5% s/ventas) vs la 

ganancia de $35.1 Millones (6.5% s/ventas) en el ejercicio anterior. 

En resumen, la compañía presentó a 12/2021 aumento de Ventas, fuerte caída de Costos y Gastos sin variación, con 

una excelente ganancia Final. 

Financieros 

− El indicador de Liquidez Corriente pasó de 10.35 a 25.36, permaneciendo en parámetros sumamente 

elevados. 

− El Capital de Trabajo fue de $727 Millones, equivalente al 87.6% del Activo, considerándose excelente la 

relación.  

En resumen, la situación financiera se mostró muy satisfactoria, con muy elevado indicador de Liquidez Corriente y 

Capital de Trabajo en excelente relación con el Activo.  

Patrimoniales: 

− El Patrimonio Neto a 12/2021 fue de $771.3 Millones vs $439.7 Millones en el ejercicio anterior. Del total 

del PN, solo $1 Millón corresponden a Capital y Ajuste de Capital siendo muy débil la participación. 

− La estructura de financiamiento mostraba que el Pasivo representaba el 7% del Activo siendo las Deudas 

Bancarias a corto y largo plazo (82% del Pasivo Total las principales fuentes de apalancamiento. 

− La Solvencia Patrimonial permanece en niveles sumamente elevados (pasó de 4.53 a 13.16), mientras que 

el Endeudamiento Corriente cayó de 0.11 al casi nulo 0.04.  

En resumen, la situación Patrimonial se muestra satisfactorio, con muy elevada Solvencia, Endeudamiento casi nulo 

y muy volátil conformación del PN. 
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SCORE DE BALANCE 

 

 


