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BT COLOMBIA LTDA, inició sus actividades en 06/03/1998. La empresa analizada indica ser relacionada de BT LATAM 

COLOMBIA SA y aclara que BT COLOMBIA LTDA no tiene aún empleados, certificaciones de calidad, o Ventas a 

DirecTV, etc. (todo ello en teoría residía y aún está siendo transferido a la sociedad analizada). Los registros 

presentados por la empresa analizada y las fuentes oficiales locales, no indican continuidad societaria formal entre 

BT LATAM COLOMBIA SA y BT COLOMBIA LTDA (los cambios societarios de la analizada fueron: CONCERT GLOBAL 

NETWORKS DE COLOMBIA LTDA a BT CONCERT GLOBAL NETWORKS DE COLOMBIA LTDA; BT CONCERT GLOBAL 

NETWORKS DE COLOMBIA LTDA a BT GLOBAL NETWORKS DE COLOMBIA LTDA.; BT GLOBAL NETWORKS DE 

COLOMBIA LTDA a BT LIMITADA, BT LIMITADA a BT COLOMBIA LTDA). No son continuadoras, sino vinculadas por 

accionista principal. La casa matriz de la sociedad analizada es BRITISH TELECOMUNICATIONS PLC, una de las 

empresas de servicios de telecomunicaciones más grandes del mundo y opera en más de 170 países, proveyendo 

servicios de telecomunicaciones a clientes corporativos y gubernamentales en todo el mundo, además de ser uno de 

los mayores proveedores de telefonía, banda ancha y servicios de televisión de suscripción en el Reino Unido, con 

más de 18 millones de clientes. La empresa analizada tiene como accionistas a BT NETHERLANDS HOLDINGS B.V 

(98%) y BT NOMINEES LIMITED (2%). La compañía declara no tener empleados aún bajo la razón social analizada, 

aunque fuentes externas indican que tiene 30 empleados a cargo. No registra cheques rechazados, deudas bancarias 

con atraso, causas judiciales en su contra, ni tampoco prensa negativa. Se detectó una vinculación indirecta con una 

persona políticamente expuesta, a través del siguiente caso: BT NOMINEES LIMITED es accionista de BT COLOMBIA 

LTDA. BT NOMINEES es accionista a su vez de BT ARGENTINA SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA, la cual 

tiene entre sus Socios y Autoridades al Sr. ALBACETE CARLOS EDUARDO (DNI 5311877), identificado como Persona 

Políticamente Expuesta por su rol de Síndico en el Grupo Concesionario del Oeste (sociedad mixta público-privada 

Argentina) con fecha 13/03/2020. Según los Estados Contables al 31/12/2019, la analizada mostró Ventas Totales por 

$ 8.900 millones de pesos colombianos (USD 2.5 millones aproximadamente), lo que representó un decrecimiento 

nominal de 27% con respecto al Ejercicio anterior. Se observa un aumento de sus Costos y Gastos, disminuyendo así 

el Margen Operativo (pasó de 27, 6% a 18,6%), sin embargo, debido a los Créditos referentes al Impuesto a las 

Ganancias, la compañía presentó un Resultado Final de $ 2 mil millones de pesos colombianos (USD 550 mil 

aproximadamente), con Rent. s/ ventas de 22.8%, superior a la del Ejercicio cerrado a dic/2018 (Rent. s/ ventas de 

18,6%). Financieramente exhibe valores óptimos de Liquidez (5.46) y Capital de Trabajo. El cuadro Patrimonial se 

considera satisfactorio debido al bajo nivel de Endeudamiento (0.17), el alto indicador de Solvencia (5.93) y la 

adecuada conformación del PN. Cabe destacar que a dic/2017 el PN era negativo, revirtiendo ese cuadro en los 

ejercicios siguientes. En línea con lo expuesto, no se identificaron aspectos que impidan la relación comercial con el 

proveedor analizado. No obstante ello, esto representa una potencial contingencia para DirecTV ya que comenzar a 

Resumen Ejecutivo 



 

BT COLOMBIA LTDA

 

 

Historial de clasificaciones y límites 

 

 

ÍNDICE DE CRÉDITO (0 - 100) PUNTUACIÓN INTERNACIONAL (A - E) ÍNDICE DE EXPLICACIÓN ACTUAL 
71-100 A Riesgo muy bajo 
51-70 B Riesgo bajo 
30-50 C Riesgo Moderado 
21-29 D Alto Riesgo 
1-20 D Riesgo muy alto 

0 E Riesgo de liquidación 
NC E No califica 

 

Fuente: Medios externos de consulta. 

operar comercialmente con esta sociedad vinculada, no exime a DirecTV de responsabilidades o contingencias 

derivadas de la relación con la anterior sociedad. Por último, existen notas de prensa recientes (marzo de 2020) y 

notas del Balance, donde se indica una reorganización general de BT en Latinoamérica, con Venta de parte del 

negocio a terceros, sin indicar en detalle qué sociedades se transfieren: 
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CONSTITUCIÓN / ESTATUS JURÍDICO / DOMICILIOS / TELÉFONOS 

Razón Social BT COLOMBIA LTDA 

Registro Numero 830045126 

Fecha de registro de la empresa 06/03/1998 

Forma jurídica LTDA. 

Actividad Procesamiento de datos, alojamiento y servicios relacionados 

Domicilio CALLE 113 N 7-21 TRR A OF 1112, 1001, CO 

Ciudad BOGOTA DC 

País COLOMBIA 

Teléfono +57-1-629-2262 / +57-1-629-2240 

Contacto ALFREDO LIZARRALDE 

E mail alfredo.lizarralde@bt.com / ricardo.daza@bt.com 

Empleados 30 (Fuente: Externa) 

Capital Social US$ 1 570 160.- 
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RESEÑA HISTÓRICA / GENERALIDADES 

BT COLOMBIA LTDA, nació en el año 1998, siendo su casa matriz BRITISH TELECOMUNICATIONS PLC. Tiene como objeto 

social principal: 

 Operación de sistemas de telecomunicaciones 

 Prestación de servicios de telecomunicaciones, incluyendo, sin limitación, actividades relacionadas con la 

adquisición, instalación, venta y mantenimiento de equipos de telecomunicaciones y el suministro de servicios 

relacionados con el arrendamiento, facturación, cobranza, operación de sistemas. 

 Prestar servicios y/o desarrollar actividades de consultoría y asesoría en temas de redes de próxima generación NGN 

plataformas de acceso multiservicio MSAP. 

Indica ser continuadora de BT LATAM COLOMBIA SA, aunque en los registros presentados por la misma solo figuran: 

 Por Escritura Pública No. 0000360 del 1 de abril de 2002 de Notaría 16 de Bogotá D.C., inscrito en esta Cámara de 

Comercio el 3 de abril de 2002, con el No. 00820828 del Libro IX, la sociedad cambió su denominación o razón social de 

CONCERT GLOBAL NETWORKS DE COLOMBIA LTDA a BT CONCERT GLOBAL NETWORKS DE COLOMBIA LTDA. 

 Por Escritura Pública No. 0000581 del 10 de mayo de 2002 de Notaría 16 de Bogotá D.C., inscrito en esta Cámara de 

Comercio el 16 de mayo de 2002, con el No. 00827130 del Libro IX, la sociedad cambió su denominación o razón social 

de BT CONCERT GLOBAL NETWORKS DE COLOMBIA LTDA a BT GLOBAL NETWORKS DE COLOMBIA LTDA. 

 Por Escritura Pública No. 0001034 del 27 de mayo de 2003 de Notaría 9 de Bogotá D.C., inscrito en esta Cámara de 

Comercio el 6 de junio de 2003, con el No. 00883154 del Libro IX, la sociedad cambió su denominación o razón social 

de BT GLOBAL NETWORKS DE COLOMBIA LTDA a BT LIMITADA. 

 Por Escritura Pública No. 0001504 del 18 de julio de 2003 de Notaría 9 de Bogotá D.C., inscrito en esta Cámara de 

Comercio el 23 de julio de 2003, con el No. 00889962 del Libro IX, la sociedad cambió su denominación o razón social 

de BT LIMITADA a B T COLOMBIA LTDA. 

 

 

MISION, VISION, VALORES 

ENERGÍA Y MEDIOAMBIENTE 

“Nuestro objetivo para 2020 es ayudar a que nuestros 

clientes reduzcan sus emisiones de carbono al menos 

tres veces más que nuestro propio impacto de 

carbono integral. Gracias al trabajo con Carbon Trust, 

ya hemos descubierto 31 maneras para medir la 

reducción de emisiones de carbono de nuestros 

clientes. Su informe describe cómo calcular la 

cantidad de carbono que evitan usar nuestros 

clientes con tan solo tener nuestros productos y 

servicios, como los servicios de colaboración en la 

nube Consiga más información sobre cómo estamos 

reduciendo nuestro impacto de carbono y ayudando 

a nuestros clientes a hacer lo mismo.” 
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ACTIVOS 

Inmuebles / Rodados 

No se cuentan con bienes a nombre de BT Colombia Ltda. 

 

 

PUBLICACIONES OFICIALES 

No se detectó información.  

 

OTRAS PUBLICACIONES 

La reorganización de BT en Latinoamérica 
Fuente: computerworld.co Fecha: 21/03/2020 

BRISTISH TELECOMMUNICATIONS anunció que ha llegado a un acuerdo para la venta de operaciones e infraestructuras nacionales 
seleccionadas en 16 países de América Latina a CIH Telecommunications Américas LLC (‘CIH’), una filial de CIH Technology Holdings.  
La transacción está sujeta a la aprobación de las autoridades reguladoras pertinentes y se espera que se lleve a cabo durante este año 
calendario.  
BT mantendrá una fuerte presencia en la región después de la venta, al entregar servicios de redes, en la nube y seguridad de última 
generación a sus clientes multinacionales en 21 países. 
La transacción forma parte de la transformación en curso de la unidad Global de BT y proporcionará continuidad y oportunidades de 
crecimiento para los clientes y empleados de la región.  
BT y CIH también han concertado acuerdos de venta al por mayor y de reventa en virtud de los cuales CIH actuará como un canal 
regional para los productos y servicios de BT y seguirá suministrando a BT determinados servicios de conectividad nacional. 
Los activos y operaciones en el ámbito de la transacción produjeron ingresos de 110 millones de libras a BT en el año fiscal 2018/19. 
Incluyen dos redes de fibra propias con una longitud total de 650 km, 2000 km de líneas de fibra arrendadas, cuatro centros de datos y 
cinco telepuertos. El negocio vendido tendrá su sede en San Pablo, Brasil.  
“Este anuncio es un hito clave en la ejecución de nuestra estrategia para convertirnos en una empresa más ágil y centrada. Llega en un 
momento especialmente difícil para la economía mundial. Como tal, es un signo de nuestra determinación de mantener el negocio en 
marcha y continuar conectando comunidades, empresas y gobiernos. Me complace comenzar un nuevo capítulo en la región con CIH y 
proporcionar continuidad a nuestra gente y a nuestros clientes”, dijo Bas Burger, CEO de Global, BT. 
“Estamos muy entusiasmados con la reincorporación de las telecomunicaciones mundiales después de habernos centrado con éxito en 
el sector de la tecnología durante varios años. Tenemos una experiencia considerable en la región y el sector, y esperamos con gran 
interés el crecimiento del negocio y la prestación del más alto nivel de servicio a todos los clientes de la región, incluida BT. El negocio 
adquirido encaja muy bien en nuestra estrategia y en la cartera mundial existente”, dijo George Kappaz, Presidente de CIH. 

 
BT Colombia espera crecer un 30 % en contratos’ 
Fuente: www.portafolio.co Fecha: 23/10/2015 

La multinacional británica de telecomunicaciones anunció el acuerdo con el Grupo Familia mediante, el cual proveerán de servicios a la 
compañía en toda la región. 
BT continúa con su expansión y crecimiento en Latinoamérica. La multinacional británica está en Colombia presentando nuevos 
productos y dando a conocer sus nuevos proyectos. 
Tal y como anunció la directora de operaciones para las Américas de BT, Jennifer Artley, Grupo Familia, como parte del proceso RFP 
‘Servicios de Telecomunicaciones’, adjudicó a BT por un periodo de 5 años, como único proveedor, la operación de todas sus 
telecomunicaciones y su red corporativa, con cubrimiento en Colombia, Ecuador, Perú, República Dominicana, Puerto Rico, Argentina y 
Chile. 
Grupo Familia es un conglomerado empresarial con presencia en Suramérica y el Caribe, y mediante sus diferentes líneas, marcas y 
variedad de productos llega a más de 20 países alrededor del mundo, con soluciones de cuidado, higiene y aseo. 
¿A qué se debe su visita a Colombia? 
Estamos mostrando 5 servicios que ofrecemos en el mercado mundial y esperamos 150 clientes a nuestro evento, los cuales vienen a 
probar la tecnología. 
¿Qué novedades tienen? 
Estamos implantando en la región un servicio de voz con Dolby, llamado BT MeetMe with Dolby Voice, en Argentina, Brasil, Colombia y 
México. 
BT MeetMe con Dolby Voice combina los casi 50 años de experiencia de audio de Dolby con las capacidades de comunicación de 
primera clase de BT para ofrecer reuniones excepcionalmente productivas, naturales y claras. 
La calidad es buenísima y vamos a poder compartir esto con los clientes. 
Además, estamos muy orgullosos de anunciar que Grupo Familia nos ha contratado durante cinco años para proveer diferentes 



 

BT COLOMBIA LTDA

servicios en toda Latinoamérica para ellos. 
Vamos a estar operando su red cooperativa y su red de comunicaciones. Asimismo, se incluye en el contrato servicios de MPLS e 
Internet, gestión de LAN y WLAN, Videoconferencia, y control de acceso a la red. 
¿Cuánto ha supuesto toda esta operación? 
Un promedio de 6 millones de dólares. 
¿Qué ganan con esta operación con el Grupo Familia? 
Ya el Grupo tenía su proveedor de servicios de telecomunicaciones. Ahora ha decido cambiar a BT por el alcance mundial. Nuestra 
presencia está en 170 países, tenemos una cobertura a todo lugar del mundo donde ellos quieran expandir sus negocios y, además, 
actualizar la tecnología actual. El portafolio de BT es uno de los mayores del mundo. 
El beneficio es mutuo, nosotros crecemos con ellos e implementamos servicios con innovación en Colombia porque esta es una 
compañía que realmente está en expansión. No tendría límites de crecimiento. 
Los servicios van a la empresa y se comunican con terceros de cualquier manera. 
¿Qué otros proyectos tienen en el país? 
En cuanto a clientes, acabamos de firmar el contrato de Nutresa, entre otros proyectos. 
¿Cuánto creció la empresa el año pasado en Colombia? 
El año pasado crecimos un 15 por ciento a nivel de lo que fueron negocios y en lo que a contratos se refiere, fue mayor del 40 por ciento. 
¿Cuánto esperan este año? 
En este año tenemos las expectativas de crecer sobre un 30 por ciento, y en ingresos mantenernos sobre un 15-20 por ciento. 
Para nosotros Colombia es un mercado muy importante porque estamos viendo mucha innovación aquí, de las partes y los clientes. 

 
BT Colombia quiere “conectar” con Cali y Barranquilla 
Fuente: www.dinero.com Fecha: 13/02/2013 

Jorge Marchena, director general de la compañía confirmó que dentro de sus planes para 2013, está abrir oficinas en Cali y explorar esa 
posibilidad en Barranquilla. 
Esto, según el directivo por los buenos resultados que ha tenido la multinacional en el país, pues sobrepasa en resultados a México, y le 
pisa los talones a Brasil en el volumen de negocio que proporciona en la región, además de tener costos laborales acordes y ser un 
mercado donde es fácil operar a diferencia de los vecinos en donde se encuentra la firma. 
Y es que el año pasado BT Colombia obtuvo en facturación alrededor de US$80,7 millones, una porción pequeña, pero importante de 
los US$31.348 millones que alcanzó el Grupo a nivel mundial. 
“Desde hace tres años venimos creciendo en Colombia entre 13% y 15%, por lo que no es difícil aspirar para nosotros a estar en 20% 
más de lo obtenido en 2012, para este año”, señaló el presidente de BT Colombia, Jorge Marchena. 
Es así como no dudan en apostarle a la ‘sucursal del cielo’ de la mano de las Empresas Municipales de Cali, (Emcali), con la cual están 
concretando proyectos de conectividad corporativa, que incluye servicios de video conferencia, telefonía ip, eficiencia del ancho de 
banda y seguridad, entre otros. 
Respecto a la infraestructura de conectividad, Marchena asegura que por el regionalismo en el país, es imposible que haya un operador 
dominante que le permita a las empresas y organizaciones tener una capilaridad a nivel nacional, por lo que los proveedores tienen que 
acudir a alianzas. Sin embargo, al tiempo rescata el empeño de lograr una mejor infraestructura por parte del Gobierno, con que a su 
vez trabajan en obtener este propósito. 
BT, como parte de la Unión Temporal BT – Inred, es operador del Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones, al 
resultar seleccionado mediante licitación pública como una de las firmas que implementará 717 Kioscos Vive Digital, centros de acceso 
a Internet ubicados en zonas rurales de 8 departamentos del país. En un contrato de 22 meses, con un valor de $43.305 millones, donde 
BT tiene una participación del 80%. 
Así mismo, la compañía firmó un contrato con Nutresa en la cual BT suministrará soluciones que le permita contar con una mejor 
visibilidad entre todas sus sedes y prestar servicios de conectividad de datos, voz, video e internet de acuerdo a los estándares, 
funcionalidades, requerimientos técnicos, SLA´s, soporte y gestión; a través de una red MPLS capa 3, que hace parte del portafolio de 
BT Connect, con soporte de trafico tipo multicast e IPV6 con técnicas de shaping, calidad de servicio y priorización de ancho de banda. 

 
Colombia: Por marca BT, Bticino y British Telecommunications se enfrentan desde hace más de ocho años 
Fuente: la.migalhas.com Fecha: 22/09/2011 

El signo mixto BT tiene enfrentada desde hace 8 años a la empresa italiana de accesorios eléctricos Bticino y British 
Telecomunications, una compañía global de servicios de telecomunicaciones con sede en Londres. 
El proceso de demanda de Biticino S.P.A contra la nación colombiana representada en la Superintendencia de Industria y Comercio, 
inició en abril de 2003 cuando la sociedad British Telecommunications public limited company, solicitó el registro de marca del signo 
mixto BT, para amparar productos de la clase 9 de la clasificación internacional de Niza que incluye, entre otros aparatos para la 
conducción, distribución, regulación o control de la electricidad. 
Después de que la información se hizo pública a través de la gaceta de propiedad industrial en diciembre de ese mismo año, la sociedad 
Biticino S.P.A, presentó su oposición con respecto a la marca por considerar que los signos de ambas compañías son confundibles y 
podrían generar riesgo de confusión en el público consumidor. 
Sin embargo, la Superintendencia de Industria y Comercio, mediante Resolución N° 18210 de 30 de julio de 2004 consideró que la 
oposición era infundada y otorgó el registro solicitado por British Telecomunications. Ante esto, Biticino procedió a interponer recurso 
de reposición y de apelación a la decisión. Esta vez, el jefe de la división de signos distintivos de la Superintendencia de Industria y 
Comercio, mediante la Resolución No. 28335 de 22 de noviembre de 2004 revocó su anterior determinación y consideró que la oposición 
sí contaba con los fundamentos para negar el registro solicitado por British Telecomunications. 
Pero la situación no terminó ahí y cinco meses más tarde el superintendente delegado para la Propiedad Industrial revocó la Resolución 
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No. 28335 y nuevamente declaró infundada la oposición de Biticino por lo que otorgó el registro solicitado a la empresa británica. 
Es así como Biticino decidió presentar demanda de nulidad y el restablecimiento de sus derecho al considerar que la solicitud de marca 
solicitada por British Telecomunications, tiene signos que pueden ser confusos para los potenciales compradores, que después de un 
análisis restringido del aspecto visual hay elementos gráficos de los signos que no los diferencian y que ambos pertenecen a los 
productos de la clase 9 en donde también se incluyen aparatos para el registro, transmisión, reproducción de sonido o imágenes. 
Ante esto, la Superintendencia de Industria y Comercio sostiene, que los signos en conflicto no son confundibles entre sí, ya que sus 
diseños contienen elementos distintos. 
En el mismo sentido, British Telecomunications, tercera parte interesada en el proceso argumentó que los signos en conflicto no son 
confundibles y que no hay riesgo de confusión y/o de asociación para el público consumidor. 
De acuerdo con la empresa británica, los signos en conflicto son diferentes desde el punto de vista visual y en ellos prevalece el 
elemento gráfico 
Por su parte, el Consejo de Estado, tribunal encargado de tomar una determinación del casi solicitó una interpretación prejudicial al 
Tribunal de Justicia de la Comunidad Andina que en junio de este año consideró que para tomar una decisión hay que tener en cuenta 
que la similitud ortográfica se da por la semejanza de las letras entre los signos a compararse, la sucesión de vocales, la longitud de la 
palabra o palabras, el número de sílabas, las raíces o las terminaciones iguales. 
Así mismo indicó que si el elemento determinante es el denominativo y en el otro el gráfico, en principio, no habría riesgo de confusión 
pero que si por el contrario, en ambos signos mixtos el elemento determinante resulta ser el gráfico hay que tener en cuenta los rasgos, 
dibujos e imágenes de cada uno de ellos para emitir un juicio. 
Antecedentes 
En la resolución 18210 del 30 de julio de 2004, la SIC determinó que entre las marcas en conflicto "no existen semejanzas susceptibles 
de crear confusión o riesgo de asociación". 
Señala que aunque las marcas coinciden en la corporación de las letras BT, tiene elementos diferenciadores en el diseño. La marca 
solicitada tiene una circunferencia que encierra círculos y óvalos, mientras que la marca opositora consistente en las letras BT tiene 
cuatro ángulos que conforman un cuadrado escrito con tipo característico. 

 
BT abre un centro de datos en Colombia 
Fuente: www.siliconweek.com 

BT anunció la apertura de un nuevo centro de datos en Colombia, que tiene como objetivo hacer frente a la creciente necesidad de 
servicios en la nube en Latinoamérica. La nueva instalación, llamada BT Naos, aumenta la capacidad de los servicios de TI de BT para 
apoyar a las empresas locales y globales en la región. 
BT Según explican los voceros de BT, “IDC estima que en los próximos 5 años la demanda agregada de servicios de data center crecerá 
más del 80% siendo uno de los principales impulsores de este incremento el cloud computing y el big data”. 
Además, no hay que olvidar que el propio Gobierno colombiano, a través del plan “Vive Digital”, está apoyando la adopción de la nube 
en el país promoviendo la creación de carpetas digitales para alojar documentos oficiales y registros médicos. 
A través de la data center BT Naos, la empresa quiere ofrecer a los clientes servidores virtualizados y la capacidad de almacenamiento 
de BT, o podrán instalar su propio equipo. Los clientes también podrán estar directamente conectados a la red global de BT. 
BT Naos se encuentra en la Zona Franca Tocancipá, cerca de la ciudad de Bogotá  y, de acuerdo con el comunicado de prensa, es el 
primero en Colombia en recibir la certificación Tier IV a los documentos de diseño que ofrece el Uptime Institute. Se conecta a través de 
banda ancha de fibra súper rápida al centro Nimbus de BT, situado en la Zona Franca Fontibón, para ofrecer repetición de recursos y 
continuidad empresarial entre estos data centers para todos los procesos y servicios de importancia crítica. 
Puesto que ambos datan centers están en Zonas Francas, BT y sus clientes podrán beneficiarse de exenciones de impuestos. 
Según ha explicado Diego Molano Vega, Ministro de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones de Colombia, “el objetivo 
principal del Plan Vive Digital es masificar Internet para crear empleo y reducir la pobreza. Los grandes resultados que hemos alcanzado 
en su implementación y los planes en marcha para darles proyección, requieren que empresas como BT vengan a invertir y a elevar el 
perfil tecnológico e innovador de Colombia. 
Además, destaca que los data centers en Colombia complementan los centros de datos de BT que actualmente operan en Brasil, 
Argentina, México y Venezuela y que son parte de la red total de más de 20 data centers basados en la nube en 5 continentes y 30 data 
centers en red proveedores de servicios cloud adicionales. 
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INFORMACION ADICIONAL 
 

SERVICIOS GLOBALES DE SEGURIDAD, DE NUBE Y DE RED. 

“Brindamos a organizaciones multinacionales nuestros servicios de red, de nube y de seguridad en todo el mundo. 

Podemos ayudar a su organización a migrar a la nube, convertir la colaboración en parte de su cultura, mejorar sus contact 

centres, transformar su servicio de atención al cliente y simplificar su red. Todo con seguridad incorporada, no agregada.” 

 

SEGURIDAD 

“Tenemos la tecnología y la inteligencia necesarias para detectar y atacar las amenazas cibernéticas antes de que se 

conviertan en tema de titulares.” 

 

INFRAESTRUCTURA DE LA NUBE 

“A través de nuestro acuerdo global con socios como Amazon Web Services y Microsoft Azure conectaremos sus sitios, 

personal y clientes de una manera segura a servicios escalables en la nube que proporcionan una experiencia perfecta a 

cualquiera que los utilice.” 

 

COLABORACIÓN EN LA NUBE 

“Proporcionamos tecnología que trabaja para usted y sus clientes, impulsa la productividad, reduce los costes y permite 

responder con rapidez a los cambios del mercado. Nuestros servicios en la nube le permiten extender el trabajo 

colaborativo de las oficinas principales a las sucursales, y de los empleados que trabajan desde casa a los que se desplazan 

con frecuencia.” 

 

CONTACT CENTRE EN LA NUBE 

“Si desea controlar los costes o la flexibilidad, lo ayudamos a responder a las expectativas de sus clientes, que esperan 

disfrutar de un excelente servicio de atención en todo el mundo. Nuestro amplio conjunto de soluciones de experiencia del 

cliente en la nube puede brindarle la combinación perfecta de voz, vídeo, correo electrónico e interacciones web, todo ello 

integrado con su sistema CRM existente y con las plataformas antiguas de centros de atención telefónica. “ 

 

REDES 

“Proporcionamos y damos soporte a soluciones de redes seguras en cualquier parte del mundo.” 

 
 
BRITISH TELECOM ES NOMBRADA POR IDC MARKETSCAPE COMO LÍDER MUNDIAL EN SERVICIOS GESTIONADOS DE 

SEGURIDAD 2017 

 

British Telecom es una de las empresas de servicios de telecomunicaciones más grandes del mundo y opera en más de 170 

países como proveedor para clientes corporativos y gubernamentales. 
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En Colombia, BT ha sido proveedor de servicios de TI para compañías como Ecopetrol, Unilever, MinTIC y, en su momento, 

SABMiller. Además, en 2013 la compañía abrió un centro regional de datos de 1000 metros cuadrados, que representó una 

inversión de más de 10 millones de dólares y fue determinante para apoyar la expansión de BT en el país.  

 

La compañía fue reconocida por IDC MarketScape como Líder en ‘Proveedores de Servicios Gestionados de Seguridad a 

nivel mundial de 2017’*. IDC MarketScape es considerada la herramienta principal de evaluación de proveedores en la 

industria de las TIC, pues su modelo de análisis de proveedores está diseñado para brindar una perspectiva general sobre la 

aptitud competitiva de los proveedores de tecnologías de la información y la comunicación (TIC) en un mercado 

determinado. 

 

En el informe de 2014, BT había sido nombrado como Empresa Principal y dos años después, en el más reciente resultado 

publicado por IDC MarketScape, la empresa logró posicionarse dentro de la categoría de Líderes. 

Según IDC MarketScape, la diferenciación de BT surge de su capacidad de ser una ventana única para sus clientes, gracias a 

su capacidad de integrar, sin dificultades, un amplio portafolio de servicios gestionados de seguridad con las soluciones de 

red de área amplia (WAN), red de área local (LAN) y soluciones de computación.   Por otro lado, el informe resalta el hecho 

de que “una red extensa le brinda a BT conocimiento sobre los ataques cibernéticos, de modo que la compañía pueda 

observar, aprender, predecir y responder de manera inmediata ante las amenazas”. 

 

El informe destaca también entre las fortalezas más importantes de BT como proveedor de servicios de TI: 

Su enfoque en el análisis de datos masivos, conocimientos sobre amenazas y servicios complementarios. 

Los grandes avances de BT para abordar los desafíos de migrar a la nube, y por consiguiente, brindar a las empresas la 

orientación necesaria para hacerlo de manera segura. 

 

BT tiene en su ADN desarrollar opciones flexibles de precios y pagos, así como métodos de adquisición y retención de 

talento. BT utiliza una gran variedad de herramientas para identificar talentos e invierte tiempo y recursos en el desarrollo 

de talentos en ciberseguridad. La Academia de BT Security es un ejemplo de ello”. 

Por último, IDC MarketScape resalta en su reporte de 2017 que “las inversiones de BT se centran en asistir a los clientes en 

sus procesos digitales a medida que operan en nuevos entornos creados por la nube, los servicios virtualizados y el Internet 

de las cosas (IoT). BT ofrece servicios de vanguardia que ayudan a sus clientes a hacer la transición con confianza y explotar 

las nuevas tecnologías”. 

 

Mark Hughes, director general de BT Security, expresó: “Estamos encantados de ser reconocidos como un líder mundial de 

servicios gestionados de seguridad a nivel mundial en el informe de IDC MarketScape. Reconocimientos como este 

respaldan nuestras continuas inversiones en capacidades de seguridad y el mejoramiento de nuestras capacidades 

globales. Estamos completamente dedicados a ofrecerle a nuestros clientes adaptabilidad, flexibilidad y rendimiento en un 

entorno seguro, a medida que emprenden sus procesos de transformación digital”. 
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CERTIFICACIONES 

Certificaciones de Calidad 

“Nuestras certificaciones de Calidad hoy día están suscritas bajo nuestra entidad BT LATAM COLOMBIA S.A y está en proceso 

de transición a BT COLOMBIA LTDA.”. 

 

Distinciones Obtenidas 

No se detectó información.  

 

Programas de Responsabilidad Social Empresaria 

No se detectó información.  

 

ORGANIGRAMA DE LA COMPAÑÍA 

 

Fuente: Empresa 

 

 

EVOLUCIÓN MENSUAL/ DETALLE DE PERSONAL CONTRATADO 

“No tenemos personal en nómina en este momento por BT COLOMBIA LTDA debido a la transición. Todo el personal actual 

por el momento se encuentra por la entidad BT Latam Colombia S.A.”. 

 

 

PERSONAL SUBCONTRATADO 

“No tenemos personal en nómina en este momento por BT COLOMBIA LTDA debido a la transición. Todo el personal actual 

por el momento, se encuentra por la entidad BT Latam Colombia S.A.”. 
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SOCIOS / ACCIONISTAS 

Razón Social Nacionalidad  Tax ID % 
BT NETHERLANDS HOLDINGS B.V Holandesa 5.856.984 98 

BT NOMINEES LIMITED Inglesa IE 10501 2 
Fuente: Empresa. 
 

 Sociedad Matriz: BRITISH TELECOMUNICATIONS PLC 

 

VINCULACIONES / EMPRESAS RELACIONADAS 

No declara. 

 

DIRECTIVOS 

Nombre y Apellido Nacionalidad  Tax ID Cargo 
Rafael Ángel Fernández Mexicano G 16271463 Gerente 

Jaime Augusto Porras Colombiano C.C 1930104 Primer Suplente Gerente 
Carlos Rodrigo Milano Oliveira - FP779619 Segundo Suplente Gerente 
Gustavo Adolfo Vera Venezolano C.E 569133 Tercer Suplente Gerente 

Carlos José Gómez Colombiano C.C 11315302 Cuarto Suplente Gerente 
 
Fuente: Empresa. 
 
 

 

 

 

  

Estructura Societaria y Vinculaciones 
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SEGUROS 

Información no proporcionada por la empresa. 
 

PROVEEDORES 

N° Razón Social Tax ID Nacionalidad Monto Anual 
Ventas Moneda 

1 COTEL S.A.S 830.078.515-8 Colombia $ 10 722 864 440 COP 

2 ACT TELEMATICA S.A 830.023.404-2 Colombia $ 891 406 226 COP 

3 FIBRA REDES CONSTRUCIONES S.A.S 830.023.630-0 Colombia $ 825 017 847 COP 

Fuente: Empresa. 

 

CLIENTES 

N° Razón Social Tax ID Nacionalidad 
Monto Anual 

Ventas Moneda 

1 ZURICH COLOMBIA SEGUROS S.A 900846964-0 Colombia $ 57 594.31 USD 

2 COMERCIALIZADORA NACIONAL S.A.S LTDA 830040709 Colombia $ 49 676.7 USD 

3 PROCTER & GAMBLE COLOMBIA LTDA 8000009464 Colombia $ 17 309.85 USD 

4 SYNGENTA S.A 8300742227 Colombia $ 11 424.8 USD 

5 PEPSICO ALIMENTOS Z.F 9001891811 Colombia $ 10 829.24 USD 

6 BRISTOL MYERS SQUIBB COLOMBIA S.A. 8600024288 Colombia $ 8 072.32 USD 

7 PHILIPS COLOMBIANA S.A.S 8600053964 Colombia $ 4 044.77 USD 

8 
SIEMENS ENTERPRISE COMMUNICATIONS 

LTDA 
8600310289 Colombia $ 3 201.22 USD 

10 
PROCTER AND GAMBLE INDUSTRIAL 

COLOMBIA LTDA 
830080674 Colombia $ 232.08 USD 

Fuente: Empresa. 

 

VENTAS POST BALANCE 

Información no proporcionada por la empresa. 

 

COMPRAS POST BALANCE 

Información no proporcionada por la empresa.   

Situación Comercial 
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VENTAS A DIRECTV 

“Bajo la entidad BT COLOMBIA LTDA. aun no le hemos vendido servicios a nuestro cliente DIRECTV”. 

 

 
 
 
 
  



 

BT COLOMBIA LTDA

 

 

No se detectó información sobre las operaciones de importación / exportación realizadas por la empresa. 

 

 

 

 

COMERCIO EXTERIOR EN LOS ÚLTIMOS 5 AÑOS: 

BT COLOMBIA LTDA 

 

IMPORTACIONES                      EXPORTACIONES 

- Registros: 73                                - Registros: 1 

- US$: 734,868                                  - US$: 6,370 

  

Comercio Exterior 
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Fuente: Medios Externos. 

https://www.veritradecorp.com/es/colombia/importaciones-y-exportaciones-bt-colombia-ltda/nit-830045126 
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STATUS BANCARIO 

No se detectaron cheques rechazados ni deuda bancaria con atraso. 

 

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO INFORMADO 

N° Entidad Deuda Moneda 

1 CITIBANK COLOMBIA S.A 0 Pesos 

2 CITIBANK COLOMBIA S.A 0 Dólares 

Fuente: Empresa. 
 

 

 

 

 

 

Situación Bancaria 
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CARÁTULAS DE JUICIOS COMO DEMANDADO/DEMANDANTE (*) 

No hay información sobre procedimientos legales para esta empresa. 

 

FISCALES Y PREVISIONALES 

 

 

  

Situación Judicial 
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ANÁLISIS DE COMPLIANCE 

 

 

 

BT NOMINEES LIMITED es accionista de BT COLOMBIA LTDA. BT NOMINEES es accionista a su vez de BT ARGENTINA 

SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA, la cual tiene entre sus Socios y Autoridades al Sr. ALBACETE CARLOS EDUARDO 

(DNI 5311877), identificado como Persona Políticamente Expuesta por su rol de Síndico en el Grupo Concesionario del Oeste 

(sociedad mixta público-privada Argentina) con fecha 13/03/2020. 

SEARCH CRITERIA 

Datos Consultados 
BT NOMINEES LIMITED 
Institución: BT ARGENTINA SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA 
Cargo o Función: AUTORIDAD 5311877  

 

 

Related 
Sources checked: List of worldwide politicians and government controlled entities (also known as PEPs, for politically exposed persons), Profiles of persons who hold 

political office, their immediate family members, close associates, and companies under their control; Crime - Global Enforcement List, Profiles of entities listed worldwide; 
Reputation - Global Foreign Officials List, SDN and Financial Intelligence Units, following the FATF (Financial Action Task Force) recommendations. 

SEARCH CRITERIA 

Datos Consultados BT NETHERLANDS HOLDINGS B.V  
 

Negative 
Sources checked: List of worldwide politicians and government controlled entities (also known as PEPs, for politically exposed persons), Profiles of persons who hold 

political office, their immediate family members, close associates, and companies under their control; Crime - Global Enforcement List, Profiles of entities listed worldwide; 
Reputation - Global Foreign Officials List, SDN and Financial Intelligence Units, following the FATF (Financial Action Task Force) recommendations. 

SEARCH CRITERIA 

Datos Consultados BT COLOMBIA LTDA  
 

Negative 
Sources checked: List of worldwide politicians and government controlled entities (also known as PEPs, for politically exposed persons), Profiles of persons who hold 

political office, their immediate family members, close associates, and companies under their control; Crime - Global Enforcement List, Profiles of entities listed worldwide; 
Reputation - Global Foreign Officials List, SDN and Financial Intelligence Units, following the FATF (Financial Action Task Force) recommendations. 

Compliance 
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SEARCH CRITERIA 

Datos Consultados CARLOS RODRIGO MILANO OLIVEIRA  
 

Negative 
Sources checked: List of worldwide politicians and government controlled entities (also known as PEPs, for politically exposed persons), Profiles of persons who hold 

political office, their immediate family members, close associates, and companies under their control; Crime - Global Enforcement List, Profiles of entities listed worldwide; 
Reputation - Global Foreign Officials List, SDN and Financial Intelligence Units, following the FATF (Financial Action Task Force) recommendations. 

SEARCH CRITERIA 

Datos Consultados JAIME AUGUSTO PORRAS  
 

Negative 
Sources checked: List of worldwide politicians and government controlled entities (also known as PEPs, for politically exposed persons), Profiles of persons who hold 

political office, their immediate family members, close associates, and companies under their control; Crime - Global Enforcement List, Profiles of entities listed worldwide; 
Reputation - Global Foreign Officials List, SDN and Financial Intelligence Units, following the FATF (Financial Action Task Force) recommendations. 

SEARCH CRITERIA 

Datos Consultados RAFAEL ÁNGEL FERNÁNDEZ  
 

Negative 
Sources checked: List of worldwide politicians and government controlled entities (also known as PEPs, for politically exposed persons), Profiles of persons who hold 

political office, their immediate family members, close associates, and companies under their control; Crime - Global Enforcement List, Profiles of entities listed worldwide; 
Reputation - Global Foreign Officials List, SDN and Financial Intelligence Units, following the FATF (Financial Action Task Force) recommendations. 

SEARCH CRITERIA 

Datos Consultados BRITISH TELECOMUNICATIONS PLC  
 

Negative 
Sources checked: List of worldwide politicians and government controlled entities (also known as PEPs, for politically exposed persons), Profiles of persons who hold 

political office, their immediate family members, close associates, and companies under their control; Crime - Global Enforcement List, Profiles of entities listed worldwide; 
Reputation - Global Foreign Officials List, SDN and Financial Intelligence Units, following the FATF (Financial Action Task Force) recommendations. 
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INFORMACIÓN DE PRENSA 

No se detectó información de prensa negativa. 

 

 

 

 

 

SEARCH CRITERIA 

Datos Consultados CARLOS JOSÉ GÓMEZ  
 

Negative 
Sources checked: List of worldwide politicians and government controlled entities (also known as PEPs, for politically exposed persons), Profiles of persons who hold 

political office, their immediate family members, close associates, and companies under their control; Crime - Global Enforcement List, Profiles of entities listed worldwide; 
Reputation - Global Foreign Officials List, SDN and Financial Intelligence Units, following the FATF (Financial Action Task Force) recommendations. 

SEARCH CRITERIA 

Datos Consultados GUSTAVO ADOLFO VERA  
 

Negative 
Sources checked: List of worldwide politicians and government controlled entities (also known as PEPs, for politically exposed persons), Profiles of persons who hold 

political office, their immediate family members, close associates, and companies under their control; Crime - Global Enforcement List, Profiles of entities listed worldwide; 
Reputation - Global Foreign Officials List, SDN and Financial Intelligence Units, following the FATF (Financial Action Task Force) recommendations. 
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EJERCICIOS  

Activo 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Estados Contables 
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Pasivo / Patrimonio Neto 
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Estado de Resultados 
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Índices de Gestión 
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SITUACIÓN ECONÓMICA FINANCIERA Y PATRIMONIAL 

Para el análisis de la situación económica financiera y patrimonial del cliente se utilizaron los Estados Contables 

correspondientes a los ejercicios 2017 2018 y 2019(fecha de cierre 31/12). Aclaraciones previas: Información auditada sin 

salvedades en conformidad  con las Normas de Auditoria aceptadas en Colombia. Importes expresados en miles de pesos 

colombianos. 

 

Principales indicadores: 

 

Económicos: 

- Los ingresos netos del ejercicio cerrado en 12/2019 alcanzaron un total de $ 8.969.097 (USD 2.5 millones 

aproximadamente) un 27 % menor que los ingresos netos registrados al 12/ 2018 de $ 12.226.176. 

- Los costos directos alcanzaron los $ 7.617.115 lo que representa el 85% s/ ingresos (74% en 2018) determinando 

un margen bruto de $ 1.351.98200 equivalente al 15 % s/ingresos (26,5% en 2018). 

- En tanto los gastos de administración incrementaron del 1,1% al 3,6% su incidencia sobre las ventas mientras que 

los gastos financieros se redujeron del 7,71% al 0,33% s/ ventas.  

- Consecuentemente la compañía alcanzó un superávit operativo de $ 1.670.936 equivalente al 18,6% s/ ingresos 

(ejercicio anterior: $ 3.374.621; 27,6% s/ingresos) 

- Luego de contabilizar otros ingresos de $ 66.421, créditos referentes al impuesto a las ganancias de $1.205.536 y 

deducir $234.268 (otros egresos), la compañía obtuvo el resultado final de $2.040.780 obteniendo así una rentabilidad de 

22.8% (en el ejercicio precedente la rentabilidad fue de 18,6%). 

 

En síntesis la compañía presentó una aceptable situación económica con incremento del costo directo y gastos de 

administración reducción de los gastos financieros e aumento de la rentabilidad a nivel final (impactado por los créditos 

referentes a los impuestos a las ganancias) 

 

 

Financieros:  

- A 12/ 2019 el indicador de liquidez corriente pasó de 8.9 a 5.46 manteniéndose en parámetros satisfactorios. 

-  Por su parte el capital de trabajo alcanzó $ 6.685.723 lo que representaba el 64.3% del activo total (en 2018 

representaba el 73,8%).  

-  La exposición financiera se redujo con relación a 2018; los activos más líquidos pasaron de 7.52 a 9.6  veces las 

deudas bancarias y comerciales.  

- En lo tanto el Ebitda reflejó un valor de $ 865.181 monto que representó 57% del pasivo  total. 
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En función de los valores de los indicadores de liquidez capital de trabajo y de exposición financiera la posición financiera 

de la compañía se considera satisfactoria. 

 

Patrimoniales 

- El patrimonio neto al 12/2019 fue de $ 8.890.042 ($6.849.262 en el ejercicio anterior) lo que representa el 30% de 

crecimiento. 

- Es importante resaltar que a 12/2017 el PN era negativo en $8.983.857 revertiendo ese cuadro en los ejercicios 

siguientes.  

- Del total del PN  66% corresponde a capital presentando una conformación adecuada.  

 - La estructura de financiamiento mostraba que el pasivo representaba el 14% del activo (10% en el ejercicio anterior) 

siendo las obligaciones comerciales las principales fuentes de apalancamiento.  

-Los indicadores de Solvencia (5.93) y de endeudamiento corriente (0.17) son  satisfactorios. 

 

En resumen el cuadro patrimonial a 12/ 2019 se considera satisfactorio debido al bajo nivel de endeudamiento el alto 

indicador de Solvencia y la adecuada conformación del PN. 

 


