EEFidelitas

Instructivo de Uso LED

Contratistas - AMX Claro Argentina

La informacidn publica y privada utilizada en la confeccidn de los Productos y Servicios de Fidelitas S.A. es obtenida mediante procesos que cumplen con la normativa vigente,
(Ley 25.326'y su Decreto Reglamentario N° 1.558/2001).
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Fidelitas es una empresa de
capitales nacionales fundada
en 1958 que provee servicios
orientados a proteger a las
organizaciones de eventuales
fraudes comerciales,
identificando y mitigando los
riesgos que surgen de las
relaciones comerciales con sus
clientes y proveedores. Sus
principales  servicios  son:

informes comerciales,
informes con analisis del
equipo de  profesionales,

enriquecimiento de base de
datos y control de contratistas.
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Credenciales de Acceso

De acuerdo con las politicas establecidas por AMX Claro, los proveedores seleccionados deberan
cumplir con ciertos requerimientos para poder ser homologados. Para eso, Fidelitas customiza sus
sistemas con el objetivo de proveer un servicio que permita administrar datos y documentos de forma
facil e intuitiva.

Para acceder a la plataforma, usted recibira un email de servicio@fidelitas.com.ar donde encontrara el
link y credenciales de acceso a la plataforma de carga:

servicio@fidelitas.com.ar
para mi =

EEFidelitas

Sres.

AL ie—

Por solicitud de FIDELITAS SA hemos abierto un legajo electrénica en el cual debera completar con informacion de su empresa. Para ello, debe
ingresar a hitps://legajos.fidelitas.com.ar, donde ancontrara el detalle de los datos y archivos requeridos.

Credenciales de acceso:

Pais: Argentina (AR)
Identificador: CUIT
Nimero: Tem—
Contrasefia: SYKKP4

La contrasefia es temporaria y expira al final del dia 28/03/2019. Por favor, ingrese al sitio y modifique su clave antes de esa fecha. Ante cualquier
duda cominiquese con nuestro Dpto. de Produccidn al +54 11 5254 9950 int. 204/209

Atte.
FIDELITAS S.A.



Acceso

Clickeando en el link que figura en el email, usted accedera a la plataforma web de Fidelitas. Alli
deberd ingresar las credenciales que figuran en el email (puede copiar y pegar).

Una vez ingresados los datos, usted debera modificar la contrasefa. Por temas de seguridad, la misma
debera contener al menos 8 caracteres, una mayuscula y un namero.

H Fl del |taS RECUPERAR CONTRASENA

Pais

Argentina (AR) v
Identificador Nimero

cuIr v

Contrasefia

Iniciar sesién

Si no recuerda su contrasefia de acceso haga click aqui.




Acciones Pendientes

Luego del acceso, usted encontrara una pantalla similar a la exhibida abajo. La misma se separa en
“Pendientes de Ingreso” e “Ingresados”. Es decir, una vez que complete cada capitulo la misma se
movera de izquierda a derecha de forma que entienda que informacién/documentos faltan completar.

EFidelitas

Requerimientos de AMX ARGENTINA SOCIEDAD ANONIMA

0 IDENTIFICACION

&3 INFRAESTRUCTURA TECNICAY HUMANA

ORGANIZACION, TECNOLOGIA ¥ COMUNICACION (EMPRESAS)
CAPACIDAD DE ABASTACEMIENTO (EMPRESAS)

CAPACIDAD DE SUMINISTRO

CALIDAD EN PROCESO ¥ PRODUCTOS / SERVICIOS

CARTERA DE CLIENTES / PROVEEDORES *
SERVICIO POSTVENTA Y ATENCION AL CLIENTE
RESPONSABILIDAD SOCIAL EMPRESARIA

RESPUESTA A CONTINGENCIAS

CODIGO DE ETICA (EMPRESAS)

Estado contable auditado (AR) (01/01/2015 al 31/12/2015)
Estado contable auditado (AR) (01/01/2016 al 31/12/2016)
Estado contable auditado (AR) (01/01/2017 al 31/12/2017)

ACTA DE ASAMBLEAS

eeppeobbRRROPR




Acciones Pendientes

Para cargar la informacidn requerida, usted debera clickear en los capitulos indicados en “Acciones
Pendientes”. Una vez adentro, debera completar toda la informacién solicitada.

Los campos obligatorios estaran marcados con un asterisco color rojo *. Usted no podra Enviar el formulario
sin haber completado todos los campos obligatorios.

Acciones pendientes
&3 DENTIFICACION =
a INFRAESTRUCTURA TECNICA Y HUMANA i
&3 | ORGANIZACION Y TECNOLOGIA (EMPRESAS e ORGANIZACION, TECNOLOGIA Y COMUNICACION (EMPRESAS)

et — L1 51

* Campos obligatorios

—)

Investigacion y Desarrollo

:Dispone de un Departamento de Investigacion y Desarrollo? *




Acciones Pendientes

Dentro de cada capitulo, en el margen superior derecho, usted encontrara dos opciones: “Guardar” y
“" H ”n
Enviar”.

* Guardar: Guarda la informacién y documentacién ingresada.

* Enviar: Finaliza la carga de informacidon y documentacidn de ese capitulo. Una vez clickeada esta
opcidén, no podra volver a modificar los datos ingresados.

Puede guardar los Una vez finalizada

continuar en otro —_— —_— clickear en
o . n
momento. Enviar”.



Ante problemas o dudas escriba un correo a: soporteled@fidelitas.com.ar
(Area de Soporte — Depto. De Produccién)
El mismo serd respondido a la brevedad.

Fidelitas S.A.

web. fidelitas.com.ar
mail. info@fidelitas.com.ar
teléfono. +54 11 5254 9950



