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Certificado de implementación 
Implementación de norma ISO 9001:2015 

CERTIFICADO DE INICIO DE 

IMPLEMENTACIÓN DE 

NORMA INTERNACIONAL 
 

Delta Consultores LATAM, entidad especializada en Consultoría, 
Asesoramiento, Outsourcing y Capacitación en áreas de Gestión de Recursos 

Humanos, Liderazgo, Trabajo en Equipo, Gestión Estratégica, Relaciones 
Comunitarias, Comunicación, Gestión Comercial, Marketing y Sistemas de 

Gestión de Calidad y Medio Ambiente declara que: 

 

La organización WICHI TOLEDO S.R.L.  con CUIT N°: 33-71523417-9 y ubicada 
en Av. Paraguay 2797, Salta – Argentina, ha iniciado el proceso de 

implementación de la/s norma/s estándar: 

 

SISTEMA DE GESTIÓN DE LA 

CALIDAD 

ISO 9001:2015 

 

En el mes de OCTUBRE de 2023. 

En Argentina, 01.12.2023 

 

Mg. Agustín Dib Ashur 
Director de Sistemas de Gestión 
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PROGRAMA DE CAPACITACION ANUAL 

 
OBJETIVO DEL PROGRAMA: 

Constituir equipos de trabajo capaces de tomar adecuadas medidas de prevención y seguridad en la 

realización del trabajo asignado, a fin de evitar riesgos tanto de índole personal como para terceros. - 

 

CONTENIDOS MÍNIMOS: 

La capacitación comienza en cuanto se apruebe por parte de la Gerencia de la empresa, la 

instrucción programada de los temas a desarrollar durante el periodo comprendido entre enero y 

diciembre del 2024 (Cronograma de capacitación), así mismo durante las capacitaciones, se proveerá 

material escrito, comprometiéndose los participantes a leer y cumplir lo plasmado en estos documentos. 

Estas actividades bajo dinámica de taller, se organizarán en forma mensual con una duración 

aproximada de 45 minutos, en torno a material de reflexión preparado "ad hoc" 

 

REGISTRO Y CONTROL: 

En vistas a la organización de un adecuado registro y control de las actividades que se desarrollen, 

se organizará una carpeta con el rotulo “Registro de Capacitación en Obra", en la que deberá constar: 

 Planillas de Capacitación, en la cual se registrarán los datos del personal que participo en la 

capacitación, además de la fecha Hora de inicio y finalización de la capacitación, descripción de los 

temas tratados. 

 Copia del material de entrega a los asistentes. 

 Copia de formularios de evaluaciones.  

 Los datos serán volcados en la base de datos de capacitación de la empresa 

 

DESCRIPCIÓN DE LA CAPACITACIÓN: 

La capacitación anual está programada tanto para operarios como para mandos medios de la 

empresa, los temas a desarrollar se reflejan en los cronogramas de capacitación a continuación 

presentados; 
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DESARROLLO DE TEMÁTICAS ESENCIALES 

 Las temáticas esenciales, así como los temas contenidos en los cronogramas se dictarán a todo el 

personal que integra WICHI TOLEDO 

Inducción General: 

Destinatarios: Personal jornalizado que ingresa en la empresa. 

Objetivo: Que, al finalizar la capacitación, el destinatario sea capaz de: 

1. Conocer la política de seguridad de la empresa 

2. Identificar los principales riesgos emergentes de las distintas etapas de la obra y de las tareas 

que se realizan. 

3. Conocer las normas básicas de seguridad instrumentadas para la obra. 

4. Conocer los aspectos específicos de seguridad del lugar en el cual se desarrollará la obra 

Contenidos mínimos: Política de seguridad y sus objetivos. Descripción de las etapas de la obra y tareas 

que se realizan. Análisis de riesgos y medidas básicas de prevención. 

Duración: De treinta a Cuarenta y cinco minutos 

Estrategia, metodológica y recursos: Exposición del coordinador. Intercambio de ideas 

Material para los asistentes:  

1. Instructivo de las normas básicas (Políticas, Procedimientos de trabajo, etc) 

2. Manual de seguridad para el personal de obra 

Forma de evaluación de la actividad de los asistentes: Aprobación del 80% del instructivo programado. 

Instructores: Internos 

 

Contenidos del cronograma de capacitación: 

Objetivo: Que, al finalizar la capacitación, el destinatario sea capaz de: 

 Reconocer los riesgos asociados a la tarea, medidas preventivas, distancias de seguridad, EPP 

asociado a la tarea. 

 Realizar chequeo de herramientas eléctricas, manuales, equipos y  EPP, para determinar si es apto 

para su uso. 

 Evitar riesgos de incendios - Actuar con celeridad en caso de incendio. 

 Adquisición de técnicas de manejo defensivo. 

 Actuación en caso de accidentes 

Duración: De treinta a Cuarenta y cinco minutos 

Estrategia, metodológica y recursos: Exposición del coordinador. Intercambio de ideas 
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Material para los asistentes: Ficha resumen del tema a tratar, proyección de videos 

Forma de evaluación de la actividad de los asistentes: Esta podrá ser escrita, la aprobación de la misma 

será con el 80% del instructivo programado, así mismo podrán realizarse preguntas orales al grupo a 

efectos de evaluar si el personal incorporo los temas tratados. 
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1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4

1 Riesgo electrico X

2 Señalizacion en obra X

3 Seguridad en herramientas X

4 Uso del matafuegos - clase de fuego X

5 vehiculos en obra X

6 Actuacion ante accidentes X

7 Manejo defensivo X

8 Trabajos en altura X

9 Actitud proactiva X

10 Riesgos criticos en tareas de perforación X

11 Importancia de la notificaccion de desvios X

12 Jeraraquia de control de riesgos X

dic-23

CRONOGRAMA DE CAPACITACIÓN

N° CAPACTACIÓN
ene-23 feb-23 nov-23jul-23 ago-23 sep-23mar-23 abr-23 may-23 jun-23 oct-23
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Indice de 

Frecuencia

Indice de 

Gravedad

Indice de 

Incidencia

Mes Acum. Mes Acum. Mes Acum. Mes Arrastres Acum. Mes Mes Mes

Enero 28 3.871 3.871 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Febrero 14 4.312 8.183 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Marzo 25 6.061 14.244 4 1 1 0 0 1 0 0 165 0 40

Abril 25 6.328 20.572 2 1 2 0 0 6 0 7 158 1 40

Mayo 29 7.622 28.194 3 0 2 0 0 31 31 38 0 4 0

Junio 59 8.967 37.161 3 1 3 0 0 8 0 38 112 1 17

Julio 75 13.412 50.573 1 1 4 0 0 5 31 69 75 0 13

Agosto 63 14.148 64.721 2 0 4 0 0 0 8 77 0 0 0

Septiembre 78 14.035 78.756 1 0 4 0 0 0 0 77 0 0 0

Octubre 79 15.880 94.636 1 1 5 0 0 0 0 77 63 0 13

Noviembre 75 13.802 108.438 3 1 6 0 0 18 18 95 72 1 13

Diciembre 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 95 #¡DIV/0! #¡DIV/0! #¡DIV/0!

INFORME ESTADISTICO 

EMPRESA: WICHI TOLEDO PROYECTO: Exar pozos DD19D-26; DD19D-13; DD19D-15; DD19D-11

PREVENCIONISTAS: Lazo laura, Cardozo Liliana, Molina Araceli, Ramos Neru, Concha Walter, Sosa Victor, Subía Noelia, Franco Reyes, Gutiérrez Soledad

RESPONSABLE HyS: Cristian Calizaya SUPERVISORES HyS: Daiana Diaz - Garzon CarlosSUPERVISOR: Justo juarez

Total Accidentes Dias Perdidos
Meses

N° de 

trabajadores

FECHA: 05/12/2023

Incidentes
Horas-Hombre Trabajadas

Accidentes con daños 

Materiales

0,0 0,0 0,2 0,9 4,1 0,9 0,4 0,0 0,0 0,0 1,3 0,0
0
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