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El poder de la Agenda
presenCia 1. Quiénes Somos

2. ¢Por qué Securitas?

3. Propuesta de Servicio
Integral
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1. Quiénes somos

Securitas es lider en
Servicios de Proteccion
basado en Personas,
Tecnologia y Conocimiento
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Compartiendo los valores y
nuestro proposito

NUESTRO PROPOSITO

Nosotros ayudamos a que tu mundo sea un lugar
mas seguro

Nuestro propdsito nos une y guia las decisiones que
tomamos todos los dias. Resalta los altos estandares
éticos que tenemos.

NUESTROS VALORES

Integridad | Eficacia | Servicio

Nuestros valores son el centro de nuestro enfoque.
Capacitarnos en procedimientos y politicas, como por
ejemplo el Codigo de Etica y Valores Securitas, que nos
ayuda a mantener estos valores y son una guia para los
empleados en su trabajo diario.
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Equipado para resolver los desafios
de seguridad de hoy y manana

CENTRADOS EN EL CLIENTE ENFOCADOS EN LAS PERSONAS BASADOS EN LOS DATOS
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Nuestras 4 principales areas de enfoque

PERSONAS
EMPODERADAS

El compromiso, el
orgullo y la pasion de
nuestros empleados
por sus roles son vitales
para nuestro liderazgo
en el mercado.

COMPROMISO CON EL
CLIENTE

Profundizar nuestras
alianzas a través de una
propuesta de valor,
segun los desafios de la
seguridad actuales y
del futuro.

SERVICIOS DE
PROTECCION E
INNOVACION

Securitas tiene la
cartera de servicios de
proteccion mas
completa de la industria
y estamos
fortaleciendo aun mas
nuestra oferta.

EFICIENCIA

Estamos invirtiendo en
nuestras plataformas
de IT y negocios para
impulsar la eficiencia en
toda la empresa.
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2. ¢ Por qué Securitas?

* Somos un verdadero proveedor de servicios completos cuando se
trata de servicios de seguridad.

* No importa cdmo cambien sus desafios de seguridad con el
tiempo, tendremos la capacidad y las herramientas para
manejarlos

« Cuando se asocia con nosotros, puede estar seguro de que
siempre tendra acceso a la ultima tecnologia, la experiencia y el
conocimiento de miles de expertos en seguridad de nuestra
organizacion.

* Servimos a una amplia gama de clientes de todos los tamanos y
segmentos.

* Las soluciones de seguridad basadas en las necesidades
especificas del cliente se construyen a través de diferentes
combinaciones de Seguridad Especializada, Mobile, Electronica y
Remota, Proteccion Contra Incendios & Safety, y Gestion
Corporativa de Riesgos.




Securitas en Argentina

‘ +10.000

Regiéon ®e
Buenos Aires

Empleados

[ ] . o ®
Regidn Sur
®
Centros de
Distribucion
o Logistica

3 REGIONES

Buenos Aires
Norte
Sur

600

Clientes

27.434

Cuentas de
monitoreo

07

Direcciones
Operativas

289.616

Horas de
capacitacion
e-learning

13

Oficinas en
todo el Pais

12,9%

Rotacion
laboral
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ORGANIGRAMA

OPERACION
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Claudio G. Lobo
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Brindamos Proteccion en todos los
Segmentos de Clientes

Energia

Oficinas Pequenas y medianas Puertos Retail
y Consorcios Empresas



Securitas

Nuestras

Prot ion
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Centro de operaciones de
Securitas

» Securitas Operation Center (SOC) son nuestros
centros para administrar y controlar nuestros servicios
y soluciones de seguridad, actuando como un unico
punto de contacto para satisfacer las necesidades de
seguridad de nuestros clientes.

» SOC combina personas y tecnologia a través de
procesos y protocolos creados junto con nuestros
clientes.

» Nuestro almacenamiento de datos y nuestro modelo
para coordinar toda la informacion nos permiten
ofrecer servicios y soluciones de seguridad efectivos y
tomar las medidas correctas para nuestros clientes
todos los dias.

Gestion y seguimiento de incidencias en tiempo real.
',,,f“ Procesos y protocolos de seguridad elaborados junto con el cliente.
|//’ Andlisis e informes.

®  Securitas actua como el unico punto de contacto en caso de que
| . ura algun incidente.
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Nuestras Soluciones de Proteccion

Guardias de Seguridad especializados por
segmento de cliente.

La formacion y especializacion de nuestros
Guardias de Seguridad permiten brindar al
cliente un valor agregado muy importante que
nos diferencia de la competencia.

Los Supervisores realizan tareas de control de
los servicios a través del seguimiento y
orientacion de las actividades propias de los
Guardias.

)
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Nuestras Soluciones de Proteccion

Es una opcion rentable para clientes que no
requieren seguridad presencial a tiempo
completo. Un mismo Guardia de ruta se
encarga de realizar rondas aleatorias de
control a las instalaciones de varios clientes
gue se encuentran en una misma zona
geografica.

Este servicio permite integrar sistemas de
intrusion, soluciones remotas de video y
control de accesos, ya que cuenta con el
respaldo de nuestro Securitas Operation
Center (SOC) las 24 horas.

S

4
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Nuestras Soluciones de Proteccion

La tecnologia nos permite garantizar la deteccion
de los incidentes en tiempo real:

Servicios remotos de video.
Monitoreo de Alarmas.

Track & Trace — Soluciones GPS.
Proteccion remota.

Control de accesos.

Video verificacion.

Disuasion por voz.

Soluciones remotas de fuego.
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Nuestras Soluciones de Proteccion

Diseno, Instalacion y Mantenimiento.

Gestion remota de elementos electronicos de
seguridad.

Building Management System — Eficiencia
energeéetica.

Soluciones de control de accesos.
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Nuestras Soluciones de Proteccion

Consultoria, diseno e instalacion y mantenimiento
de sistemas de Proteccion contra Incendios:

Sistemas de Deteccion de Incendios.

Sistemas de Extincion por Supresion por Gases
Limpios.

Sistemas de Extincion por Agua.
Brigada de Bomberos.
Planos de evacuacion.

Consultoria y capacitacion de Safety en los
lugares de trabajo
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Nuestras Soluciones de Proteccion

Prevencion, control y mitigacion de incidentes
operativos a través de la asesoria técnica,
incluyendo:

Analisis de riesgos y vulnerabilidades.

Disenos de Proteccion a medida.
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Securitas Optima I

Seguridad 24 horas, los 365
dias del ano.

Integramos los medios de proteccion y respuesta
necesarios para cada franja horaria, englobando en
una misma solucion a Guardias de Seguridad,
Tecnologia, Seguridad Mobile y Safety, generando
un solo punto de contacto a través del corazdén de
nuestro negocio: el Securitas Operation Center
(SOC)

SEGURIDAD ESPECIALIZADA +
SAFETY CAR

SEGURIDAD REMOTA +
SEGURIDAD MOBILE
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Vision:
Proteccion
inteligente

Con Vision nuestros clientes
estan informados de todas las
tareas y rutinas de control
disenadas para su negocio.

A través de esta herramienta
digital, nuestros Guardias de
Seguridad pueden capturar
incidencias, programar tareas
O registrar diferentes puntos
de gestion, que quedan
disponibles en la nube.
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BenefICIOS 6 Incrementa la productividad y mejora

|la calidad del servicio.
Ventajas de la herramienta digital Vision

\

Facilita una mejor colaboracion entre el personal
g de seguridad, el responsable de servicio y los
responsables de la toma de decisiones en el
= cliente.

§
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@ Centraliza la informacion.

e Informes personalizados:
generacion de KPls.
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Principales funciones

PANEL DE CUADROS INFORMES DE @(‘9 SEGUIMIENTO
CONTROL DE MANDO INCIDENCIAS DE RONDAS

Permite conocer lo que Acceso facil y desde Informacion de seguridad > Creacion de rutas y
sucede en la instalacion cualquier dispositivo, en seguimiento en tiempo
24/7. mediante cuadros de tiempo real procedente real.

> Instrucciones y érdenes mando con informacion de la actividad del > Establecimiento de

de puesto. en tiempo real: personal en campo. puntos de control.

> Recordatorios asociados > Posibilidad de > Formularios

a puntos de control. programar la emision de desplegables asociados
> Datos en directo de las notificaciones en tiempo a los puntos

rondas. real. de control.

> Informes automaticos.

> Flujos de trabajo flexibles,
gestion de incidencias 'y
opciones de notificacion.

Toda la informacion
al alcance



Comenzar o reanudar
un ronda.

Registrar la entrada y
sallda del turno.

Visuallzar las tareas
asignadas y las
actualizaciones de
nuevas asignaclones
de trabajo.

Registro y busqueda de
visitas. El lcono puede
no aparecer sl el
cllente no utiliza la
gestion de visitantes.

Ver las érdenes de
puesto en los centros
asignados.

Agenda con contactos
del resto de los puestos
gue se encuentran en
el servicio.

Activa una alarma con
el botén de panico o
una notificacion
agltando el dispositivo.

CONTARCTORDE
EMERGENCIAZ

Acceder a la lista de
formularios para
Informes disponibles.

Comunicacion directa
entre el Guardia y el
responsable del servicio.

Liarmadas de control
programadas para los
ampleados que
trabajan solos.

Acceso rapido alos
contactos de emergencia
para los emplazamientos
aslgnados.

Capturar y docurmentar
intervenclonas con video.

Actlva la linterna
diractamente desde la
aplicaclon.

Opciones de
configuracion basica.

Funciones
de la
APP del

Guardia
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Portal del Cliente de Securitas

Securitas proporcionara acceso a la herramienta de Recopilacion de

informes de Securitas, el Portal del cliente. A través de esta | informacion de varios
' o ¢ ' sistemas de gestién

plataforma se centralizara toda la informacion relativa a los
servicios prestados y los diferentes sitios.

Contacts Creacion de informes
deseados

Accesible 24/7

Seguimiento de todos los servicios y reportes de KPI en tiempo
real: seguridad estatica, seguridad movil, seguridad de respuesta a
alarmas y monitoreo

Todos los sitios en 1 vista
Facil de usar »
Exportando todo tipo de informes y estadisticas e e
Seguimiento de incidencias

Contacto con Securitas + acceso a personas de contacto
Centralizacion de todos los informes de todos los servicios
Informes uniformados

Presentacion mediante
cuadros de mando




Sustentabilidad

Contribuimos a los
objetivos de desarrollo
sostenible de la ONU
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Estrategia de Sostenibilidad del Grupo

o

N\
Diversidad

Mantener el objetivo de
género incrementando el
porcentaje de mujeres en
posiciones de management
de manera proporcional al n2
de mujeres en la compainia

\V

Saludy
Seguridad

Mantener el objetivo de
disminucion anual del 5% del
indice de frecuencia

Acordar estandares minimos
de salud y seguridad,
basados en los principios
ISO, implementados durante
2022.

v/

Desarrollo

Proporcionar mas formacion
de alta calidad.

Analizar la cantidad de
personas desfavorecidas a
las que brindamos
oportunidades + cémo las
personas ascienden en
nuestros rangos (cuando
podamos obtener los datos)

Medio
Ambiente

Establecer un objetivo
basado en la ciencia (SBTi)
para reducir las emisiones de
gases de efecto invernadero

- Carta de compromiso de
adhesion al SBTi

- Objetivo de reduccion a ser
desarrollado, validado por
SBTiy publicado a mas tardar
24 meses después de que se
haya enviado la carta de
compromiso

Q,

Conducta
ética

Crear procesosy
procedimientos para
asegurar el cumplimientoy
la conducta ética

Comunidad

Encuesta para recoger
actividades/iniciativas
actuales

Identificar los temas
comunes. Pautas de
patrocinioy
apalancamiento en la
comunicacion.
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Sostenibilidad y Gestion Responsable

Condiciones
de trabajo

Transparencia ExcelerTC|a
y Etica en los operativa
negocios

Lideramos con el ejemplo y nuestro objetivo es conducir
todos los aspectos de nuestras operaciones de manera
responsable.

La estrategia de sostenibilidad de Securitas Argentina cuenta con tres pilares
consolidados:

« Generacion de empleo de calidad
* Excelencia operativa
« Transparenciay Etica en los negocios

Anualmente reportamos nuestros impactos econdémicos, sociales 'y
ambientales, a nuestros grupos de interés, bajo los lineamientos del GRI (Global
Reporting Iniciative) Estandar modalidad esencial y de los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas 4, 8,16 y 17.

Programa de inclusion laboral destinado a ampliar las oportunidades de trabajo para personas con discapacidad fisica, facilitando su acceso al mundo laboral.
Lo desarrollamos junto a nuestros clientes mediante una metodologia especifica de seleccion, contratacion y seguimiento.
Generamos convenios de colaboraciéon con los organismos publicos que lideran la agenda de inclusion en nuestro pais: ANDIS, COPIDIS y MTSS.
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Com pI‘.O’mI’S(? con Somos la primer empresa del sector de la seguridad
|a gest|on et|ca y privada que implementa un Programa de Compliance

Integral, que abarca numerosas politicas corporativas

transpare nte gue hacen a la gestién transparente del negocio.

Establece los principios fundamentales que deben cumplir todos nuestros empleados y proveedores de Securitas.

Politica Desarrollada para continuar los principios de conducta ética y apropiada para prevenir sobornos, incentivos u otros beneficios
Anticorrupcién inadecuados gque vayan en contra de nuestro Codigo de Valores y Etica.

Defensor del Canal a nivel nacional seguro y confidencial para canalizar y resolver consultas y denuncias sobre temas éticos, de seguridad u
Empleado otras preocupaciones relacionadas con el entorno del trabajo de los empleados.

Securitas Canal de denuncia a nivel global donde los empleados pueden realizar denuncias que atentan contra la transparencia.
Integrity Line

Cédigo de conducta Se propone regular el funcionamiento de los proveedores alineados con las directivas corporativas en términos de transparencia,
de socios comerciales conflictos de interés y alineacion con los valores y principios de la compania.




Enfoque operacional mas cercano al cliente

Garantizamos una calidad de servicio
superior a través de nuestro método
operativo centrado en el cliente.

Nuestro enfoque operativo es la base para una
prestacion de servicios de calidad:

> Experiencia comprobada en asumir contratos con un plan de transicion
claroy estructurado.

» Cerca del cliente a través de una estructura de comunicacion clara 'y
directa.

» Cerca de nuestros guardias a través de una estructura de organizacion
plana con responsabilidades bien definidas.

» Flexibilidad del equipo al capacitar y planear personal de respaldo.

» Rapida reaccion en las solicitudes de los clientes gracias a nuestra
presencia nacional y disponibilidad 24/7

> Politica de organizacion de monitoreo y evaluacion continua de
nuestros servicios, y ajuste si y cuando sea necesario.

» Asociacion proactiva con El Cliente incluyendo propuestas de mejora
continua.

> Disponibilidad 24/7 a través de nuestro SOC (Securitas Operation
Center).



HUELLA
Capacidad para ser
un proveedor
global

GESTION DE CUENTAS
centralizada

INFORMES
Informes digitales y
portal de clientes

KPI estandarizados a
través del Portal del
Cliente

ENTRENAMIENTO

INNOVACION
and alternative
proposals

Capacidades de servicio de
proteccion capacidad para
soportar todas las necesidades de
seguridad

Modelo claro de
optimizacion

SUSTENTABILIDAD y
gestion responsable
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Algunas referencias de nuestros Clientes

EDES S.A. Ariel Schwab Gerente de Administracion 2914325407
TRANSBA Jorge Chitarrini Gerente de Seguridad jorge.chitarrini@transener.com.ar 1136166905
Patrimonial
YPF Joaquin Christello Seguridad Patrimonial Joaquin.b.christello f.com 2216496609
COMPANIA MEGA Gregory Pinkas Jefe de Compras gampinkask@ciamega.com 1128210367
HOLCIM Juan Napoletano Jefe de Compras juan.napoletano@holcim.com 3515934166
ALLKEM Guillermo Pacheco Jefe de Compras Guillermo.pacheco@allkem.com 3834485120
ADM AGRO Marcelo Salustro Gerente de Planta marcelo.Salustro@adm.com 2914252707
CENTRAL 111531 [7:¥ Dardo Arancibia Seguridad Patrimonial dardo.arancibia@aes.com 2915046886
GUILLERMO BROWN
DOW CHEMICAL Fernando Piscitello Seguridad Patrimonial fpiscitello@dow.com 2914061860
PROFERTIL Roberto Beron Seguridad Patrimonial rberon@profertil.com.ar 2914439120
3 3{2{0] (24 3{ S0 R VAV | M N\ [o M Edgardo Tonelli Seguridad Patrimonial fepton@fepsa.com.ar 29156362484
PAMPA ENERGIA Gaston Rodriguez Jefe de Seguridad gmrodriguez@pampaenergia.com 127457544
Patrimonial
TGS Rodrigo Perez Gerente de Seguridad Rodrigo_perez@tgs.com.ar 137671545

Marinag Patrimonial
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3.- Propuesta Servicio

Asignacion del personal mas adecuado para el Servicio, a través del proceso de seleccion y formacion.

Elaboracion de Directivas Particulares que, desde el inicio del Servicio, recoge por escrito todas las
instrucciones aplicables al mismo, y que va completandose conforme a la evolucion del mismo.

Atencion continla y personalizada, para los Clientes y personal de los servicios, mediante el Securitas
Operation Center (S.0.C.) activo las 24 horas los 365 dias del ano, que recepciona, resuelve y/o canaliza
cualquier demanda o incidencia que se produzca.

Seguimiento del Servicio a través de visitas periddicas de los responsables de Securitas Argentina, para
verificar y constatar con el Cliente mediante una atencion personalizada, el desarrollo del mismo.

El servicio ofrecido implica asumir el cumplimiento estricto de todas las obligaciones laborales, previsionales e impositivas derivadas de
la relacion de dependencia existente entre el personal de Vigilancia y nuestra empresa, considerando especialmente las siguientes:
Pago de haberes en tiempo y forma (4to dia habil de cada mes), Seguro de Vida obligatorio, Seguro por Accidente de trabajo por Ley
No. 24.557, Cumplimiento de todas las obligaciones laborales segun la Ley de Contrato de Trabajo, Cargas sociales, Licencias ordinarias
y Especiales, Feriados Nacionales, indemnizaciones de ley, sueldo anual complementario, obligaciones impositivas vigentes, ausencia,
servicio de Medicina Laboral segun Ley No. 19.587 y Dcto. 351/79
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Hacerlo bien desde el primer dia

Los planes de transicion se desarrollan para cada sitio basados en la metodologia probada de Securitas, entregada por un equipo de
transicion especializado dedicado. Nuestro programa de transicion se desarrolla y ejecuta en estrecha colaboracién con el cliente y

Securitas, proporcionando informes de progreso regulares y actualizaciones de hitos, este plan tiene una duracion de 30 dias
transcurridos entre la adjudicacion de la cuenta y el Go Live de la misma.

Confirmacion de

Autorizar los
contrato

requisitos de Movilizar equipo y

recursos para la proyecto Dete,rn:jmar los S e
movilizacion puesta en marcha estg_n e yd requisitos Confirmar los
procedimientos de operativos requisitos de Entrevistas y contré
seguridad del cliente HSSE 8 (Al o [

Evaluaciones de

Preparar

. ’ riesgos de
Entregar el resumen Reclutar y formar instrucciones de seguridad y HSSE
. .2 g y
Arranque del _IPEEIEL operativo de las e cEgnzde del sitio
Revisién posterior q informacion de instrucciones de

- servicio .0 . iy
a la movilizacién gestion asignacion
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Evaluacién de riesgos - Entendiendo sus necesidades

Securitas Argentina desea construir una relacion El Cliente y proporcionar una
soluciéon de seguridad que responda de la mejor manera posible a sus necesidades y

expectativas.

Por lo tanto, necesitamos conocer mejor su situacion de seguridad, sus riesgos y sus
necesidades, con el fin de obtener una visién clara de la situacion y de desarrollar un

plan de seguridad eficiente.

Ejercicio de analisis de riesgo.

Entrevistas a personas

responsables de la seguridad.

Resumen de la evaluacion.
Encuentro para validacion.
Ver puntos de mejora.
Encuentro para planificar la
implementacion.

Desarrollo de planes finales de
implementacion.

Transformar el plan de implementacion
en un plan de mejora.

Seguimiento de la solucion de
seguridad implementada.
Evaluacion sobre una base regular
Formular planes de mejora continua.

/ e \

Reportes

\

Analisis

—

Preparacion

]

Ejecucion
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Estructura de gestion de Servicio

La organizacion plana de Securitas es adecuada para coincidir con la estructura organizativa del cliente para facilitar la comunicacion y los informes.

Securitas Argentina Comentarios Frecuencia

1. Seguimiento de los servicios
2. Planes de accién

1. Evolucién general del servicio

2. Tratamiento del personal

3. Planificacion

4. Propuesta de mejora y plan de Mesualmente
accion

5. Gestion de los coordinadores
asignados para cada dispositivo

1. Seguimiento operacional.
2. Informe de incidentes

3. Monitoreo del rendimiento
4. Informes operativos.

Gerente de Sucursal
Supervisores de Seguridad

Dia a dia
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Planificacion del Servicio

Visitas de Inspeccioén: Practicadas por parte del Gerente de Sucursal en cumplimiento al Plan de Visitas de Inspeccion con el fin de evidenciar el
cumplimiento la prestacion del servicio y entrevista con los responsables de cada site.

Informes de gestion: Los Supervisores asignados enviaran los reportes que requiera la gerencia de seguridad del Cliente, de las actividades realizadas y
las del personal a cargo con las recomendaciones de seguridad, asimismo, a fin de mes se hara el resumen de los eventos y/o incidencias mas
representativas y se enviaran los indicadores previamente establecidos a la gerencia de seguridad. Como apoyo directo a la operacion de los
supervisores,, este recurso permite mantener un seguimiento y control del nivel operativo en la atencion de los servicios, planeando la atencién
oportuna, tanto de las novedades que se puedan presentar en el desarrollo de las actividades diarias como de la supervision que se implementara por
categorias.

Supervision externa: Ejecutada mediante las auditorias de seguridad practicadas por el equipo interdisciplinario integrantes del Sistema de Gestion de
Calidad de SECURITAS ARGENTINA S.A. para el aseguramiento del servicio; su frecuencia sera semestral y cuando se presenten eventos que demanden
la ejecucion de auditorias adicionales.

Supervision interna: A cargo de la Gerencia de Sucursal y el equipo de supervisores asignados a la operacion. De manera permanente. Su funcién
primordial es el aseguramiento del cumplimiento de los roles y responsabilidades del Jefe de Servicio y guardias de seguridad.

Supervision permanente por parte del grupo de supervisores a cada uno de los puestos con el fin de controlar diariamente la operacion e identificar las
situaciones que deben ser objeto de mejora.

Domicilio de los supervisores cercanos al cliente.

Supervision a través de los medios de comunicacion: Programa de reportes via teleféonica por parte de cada uno de los guardias de seguridad y
supervisores comprometidos cuyo registro debera ser diligenciado por el SOC de SECURITAS.

Supervision presencial: Visitas a los puestos de trabajo 24 horas, ejecutadas por los supervisores.

Supervision electrénica: Seguimiento y analisis de la informacion mediante el software de gestion de seguridad, que permite el seguimiento en tiempo
real de las rondas programadas en los servicios en los cuales se autorice el uso de este.
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Plan de Contingencia

Securitas Argentina tiene establecido cubrir

|nmed|atamente los turnos de Segurldad en,cuanUIera de El plan de contingencia adicional contempla los tiempos de respuesta en
sus modalidades para casos como incapacidades, cada requerimiento as:

ausencias, renuncias, accidentes, asi como permisos y

vacaciones de la siguiente manera,:

y demas causales que imposibiliten la prestacion del i ' i N

servicio por parte del personal asignado y las cuales Reduerimientos operativos logisticos como comunicaciones, 48 horas
se evidencien y reporten en el momento del inicio de ’

este, SECURITAS ARGENTINA inmediatamente - .

generaré las acciones y coordinaciones para la Relevo de personal por solicitud de cambio 72 horas
cobertura inmediata del servicio, asi como establecera

internamente los motivos por los cuales se produjo la Solicitud de presencia de un supervisor o Gerente de Sucursal. 2-4 horas
novedad, realizando los apoyos que cada causal

determine.

Para permisos vacaciones. licencias y demas Solicitudes contratacion de nuevo personal para el servicio 5 dias habiles
modalidades que se presentan en este aspecto,

SECURITAS ARGENTINA en coordinacién con el Respuesta a reclamaciones sobre pagos & indemnizaciones 5 dias habiles
Gerente de Sucursal y con el responsable asignado cuando haya lugar luego de investigacion administrativa.

por El Cliente hara las coordinaciones necesarias de N N # Ceerdfinar segi
manera que previamente se puedan efectuar las Solicitud de servicios extras requerimiento
capacitaciones e inducciones correspondientes con el

fin de evitar que estas ausencias prolongadas en el Relevo de personal por ausencias imprevistas o de fuerza -3 horas
tiempo generen traumatismos en los servicios mayor en el servicio

delegados.
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