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Bogotá D.C, 2024/04/11 7:30:44 a.m. 
Radicado Numero: 4796443 
 
Señor (a):  
AGUA Y AMBIENTE INTERNACIONAL SAS 
AGUAYAMBIENTEINTERNACIONAL@GMAIL.COM  
CARRERA 19 B NO.  168 - 85 
TEL: 3002170171 
BOGOTA D.C. 
 
Respetado (a) Señor(a): 
 
En atención a su comunicación radicada y de conformidad con el numeral I del artículo 16 de la 
Ley de Habeas Data (Ley Estatutaria 1266 de 2008) le indicamos lo siguiente: 
 

1. En relación con la solicitud de su Historial Crediticio nos permitimos adjuntarlo a esta 
comunicación como anexo, así mismo al final de esta encontrara una tabla de convenciones que 
detallara algunos aspectos relevantes de la Historia crédito. 
 

2. Así mismo, es importante señalar que, a la fecha en su historia de crédito, no se visualizan 
obligaciones reportadas negativamente, en estado en mora, cartera castigada o dudoso 
recaudo.  
 

3. Es importante señalar que DataCrédito no le recomienda a los usuarios de información que 
otorguen o no un crédito, la evaluación del riesgo en condiciones suficientes y razonables no es 
una potestad sino una obligación para los mismos y son estos quienes deciden de forma 
autónoma y de acuerdo con sus políticas internas sobre otorgamiento de créditos, la forma como 
valoran y ponderan la información que nosotros suministramos junto con otros factores o 
elementos de juicio que técnicamente inciden en el estudio de riesgo y al análisis crediticio. 

En el mismo sentido, este principio se reitera en el parágrafo 1º del artículo 10 de la Ley 1266 
de 2008 que insta a los usuarios de la información a valorar los datos en forma concurrente con 
otros factores que técnicamente inciden en el estudio de riesgo y el análisis crediticio. De hecho, 
de tiempo atrás la Superintendencia Financiera ha sido enfática en pedirle a las entidades de 
crédito que no se basen únicamente en la información que proveen los bancos de datos para la 
toma de sus decisiones. 
 
Así mismo, de acuerdo con lo señalado en el parágrafo 1 del articulo 5 de la Ley 2157, los 
usuarios de la información no podrán basarse exclusivamente en la información relativa al 
incumplimiento de obligaciones suministrada por los operadores para adoptar decisiones frente 
a solicitudes de crédito. Dado lo anterior, en caso de requerirlo, puede solicitarle directamente a 
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la entidad, las razones por las cuales fue rechazada la solicitud de su crédito, quien deberá 
justificar objetivamente dicha decisión.  
 
Esperamos de esta manera haber aclarado sus inquietudes, y quedamos a su disposición para 
aclarar cualquier otra inquietud que surja de la presente comunicación, a través de los  siguientes 
canales que dispone la Compañía para atender peticiones: (i) Centro de Experiencia Bogotá 
ubicado en la Avenida Américas # 62 – 84 Locales 71 y 72 Piso 2 Centro Comercial Outlet 
Factory Entrada 3 por la Cra. 65 lunes a viernes de 8:00am a 2:00pm (Jornada continua). (iii) 
por medio virtual ingresando a la página web www.datacredito.com.co   
 
Así mismo, si tiene interés en formular reclamos sobre la información que aparece en su historia 
de crédito, lo invitamos a presentarlos en nuestra página de internet www.datacredito.com,  
ingresando a la sección “Habeas Data” en donde encontrará el módulo para solicitud de 
reclamos. 
 
Cordialmente, 

 

  

http://www.datacredito.com.co/
http://www.datacredito.com/
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Consultado por: Experian consulta solicitada por el titular 11/04/2024

Este reporte no contiene todas las secciones, corresponde a un reporte con secciones personalizadas.

Fuente Fecha de Colocación Descripción
 Listas restrictivas 20240411 No se encuentra coincidencia con listas restrictivas de id consultado al 

20240411

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Activa AHO BCO DE BOGOTA 202403 605291517 20171117 BOGOTA  D C

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
1418 GERENCIA BANCA 

PYME 5/
-

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Activa CCB BANCO CAJA SOC 202403 210027110 20100716 BOGOTA

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
TOBERIN/ -

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Activa CCB BCO AVVILLAS 202403 7016605AH 20060601 BOGOTA

Tipo Documento Número Estado Documento Lugar Expedición Fecha Expedición
Nit 830055731 - - -

Nombre Rango Edad Género

Agua Y Ambiente Internacional Sas - -

ARTICULO 14
LEY 1266 DE 2008

 INFORMACIÓN BASICA

“Se presenta reporte negativo cuando la(s) persona(s)  naturales y juridicas efectivamente  se  encuentran  en  mora  en  
sus  cuotas  u  obligaciones. se presenta  reporte positivo cuando la(s)personas  naturales  y juridicas estan al dia en sus 

obligaciones.”

ALERTAS 

SCORE

HÁBITO DE PAGO DE OBLIGACIONES
ABIERTAS/VIGENTES

Sección que contiene la información positiva y negativa sobre el comportamiento comercial y de crédito actual e 
histórico de las cuentas, que a la fecha de la consulta tiene abiertas o vigentes con las entidades que reportan a 
DataCrédito

 Para su caso particular su score que se visualiza en su historia de crédito es 1 

 Para su caso particular su score que se visualiza en su historia de crédito es 887 

COMENTARIOS Esta sección corresponde a información adicional del historial crediticio.
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Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
TOBERIN/ -

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Activa CCB BCO DE BOGOTA 202403 605009554 20020227 BOGOTA  D C

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
1418 GERENCIA BANCA 

PYME 5/
-

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Al día CDC CLARO SERV FIJ 202402 359817140 20181227 BOGOTA D.C.

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
20240417 OFICINA 

PRINCIPAL/Principal
- [NNNNNNNNNNNN] 

[NNNNNNNNNNNN]
[NNNNNNNNNNNN] 
[NNNNNNNNNNN]

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Al día COC SOLUCIONES     
TUBULARES 202402 830055731 20120201 BOG

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
20240630 PPAL/Principal - [NNNNNNNNNNNN] 

[NNNNNNNNNNNN]
[NNNNNNNNNNNN] 
[NNNNNNNNNNN]

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Al día CTC COLOMBIA MOVIL 202402 932125452 20170630 BOGOTA

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
20401231 PRINCIPAL/Principal - [NNNNNNNNNNNN] 

[NNNNNNNNNNNN]
[NNNNNNNNNNNN] 
[NNNNNNNNNNN]

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Al día CTC COLOMBIA MOVIL 202402 933584244 20170630 BOGOTA

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
20401231 PRINCIPAL/Principal - [NN-NNNNNNNNN] 

[NNNNNNNNNNNN]
[NNNNNN------] [-----------]

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Al día CTC COLOMBIA MOVIL 202402 933584245 20170630 BOGOTA

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
20401231 PRINCIPAL/Principal - [NN-NNNNNNNNN] 

[NNNNNNNNNNNN]
[NNNNNN------] [-----------]

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Al día CTC COLOMBIA MOVIL 202402 933584246 20170630 BOGOTA

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
20401231 PRINCIPAL/Principal - [NN-NNNNNNNNN] 

[NNNNNNNNNNNN]
[NNNNNN------] [-----------]

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad
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Al día CTC COLOMBIA MOVIL 202402 933584247 20170630 BOGOTA

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
20401231 PRINCIPAL/Principal - [NN-NNNNNNNNN] 

[NNNNNNNNNNNN]
[NNNNNN------] [-----------]

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Al día SBG BANCO CAJA SOC 202403 210027110 20100716 BOGOTA

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
20240430 TOBERIN/Principal - [NNNNNNNNNNNN] 

[NNNNNNNNNNNN]
[NNNNNNNNNNNN] 
[NNNNNNNNNNN]

Estado de la Obligación Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Fecha Actualización Num Cta 9 dígitos Fecha Apertura Ciudad

Al día SBG BCO AVVILLAS   
SOBREGIROS 202403 7016605AH 20100630 BOGOTA  BO

Fecha Vencimiento Estado Plástico Oficina/ Deudor Desacuerdos  de la 
información Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de Permanencia de la 

información
20240421 TOBERIN/Principal - [NNNNNNNNNNNN] 

[NNNNNNNNNNNN]
[NNNNNNNNNNNN] 
[NNNNNNNNNNN]

Estado de 
la 

Obligación

Tipo 
Cuenta

Entidad Informante Num Cta 9 digitos Fecha 
Apertura Ciudad Fecha Cierre

Oficina
/Deudor

Desacuerdos  de la 
información

Últimos 47 meses de comportamiento de pago Termino de 
Permanencia de la 

información

 Saldada CCB BCO PICHINCHA 041016639 20121030 BOGOTA 
D.C. 20231031 Bogota-Toberin/ -

 Pago Vol CAB BANCO CAJA SOC 100645362 20210227 BOGOTA 20220310 TOBERIN/ 
Principal - [NNNNNNNNNNNN] 

[N-----------] [------------] [-----------]

 Cancelada Vol TDC BCO AVVILLAS   
MASTER CARD

547513218 20140131 BOGOTA  
BO 20220831 TOBERIN/ 

Principal - [NNNNNNNNNNNN] 
[NNNNNNNNNNNN]

[NNNNNNNNNNNN] 
[NNNNNNNNNNN]

 

Entidad Informante Tipo Cuenta Num Cta 9 digitos Vlr o cupo inicial Saldo Actual Saldo Mora Valor Cuota Modalidad

Valores en Miles de Pesos

 CLARO SERV FIJ Cartera de 
comunicaciones

359817140 $211 $0 $0 $211
-/-/I 

 SOLUCIONES     TUBULARES Cartera otros créditos 830055731 $20,000 $10 $0 $10
-/M/D-144 

 COLOMBIA MOVIL Cartera telefonía celular 932125452 $- $0 $0 $0
-/-/I 

 COLOMBIA MOVIL Cartera telefonía celular 933584244 $- $0 $0 $0
-/-/I 

 COLOMBIA MOVIL Cartera telefonía celular 933584245 $- $0 $0 $0
-/-/I 

 COLOMBIA MOVIL Cartera telefonía celular 933584246 $- $0 $0 $0
-/-/I 

HÁBITO DE PAGO DE OBLIGACIONES
       CERRADAS/INACTIVAS

SALDO CUPOS Y VALORES DE
       OBLIGACIONES ABIERTAS/VIGENTES

Sección que contiene la información positiva y negativa sobre el comportamiento comercial y de crédito histórico de 
las cuentas que, a la fecha de la consulta, tiene cerradas o inactivas con las entidades que reportan a DataCrédito

Sección que contiene los valores de las cuentas de hábito de pago que están vigentes. Estos valores se indican 
en miles de pesos
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 COLOMBIA MOVIL Cartera telefonía celular 933584247 $- $0 $0 $0
-/-/I 

 BANCO CAJA SOC Cartera Sobregiro 210027110 $20,000 $20,000 $0 $20,000
-/O/I 

 BCO AVVILLAS   
SOBREGIROS

Cartera Sobregiro 7016605AH $30,000 $0 $0 $0
-/V/D 

Totales $ $20,010 $0 $20,221

 

ENDEUDAMIENTO GLOBAL
CLASIFICADO TRIMESTRE

Num Total de obligaciones por 
tipo de Cuenta

Tipo Cuenta Entidad Informante Estado de la Obligación

 1
Cuentas de ahorro bancarias 1 BCO DE BOGOTA Activa

 4
Cuentas corrientes bancarias 1 BANCO CAJA SOC Activa

 4
Cuentas corrientes bancarias 1 BCO AVVILLAS Activa

 4
Cuentas corrientes bancarias 1 BCO DE BOGOTA Activa

 4
Cuentas corrientes bancarias 1 BCO PICHINCHA Saldada

 1
Cartera de comunicaciones 1 CLARO SERV FIJ Al día

 1
Cartera otros créditos 1 SOLUCIONES     TUBULARES Al día

 5
Cartera telefonía celular 5 COLOMBIA MOVIL Al día

 2
Cartera Sobregiro 1 BANCO CAJA SOC Al día

 2
Cartera Sobregiro 1 BCO AVVILLAS   SOBREGIROS Al día

 1
Cartera bancaria 1 BANCO CAJA SOC Pago Vol

 1
Tarjeta de crédito 1 BCO AVVILLAS   MASTER CARD Cancelada Vol

       RESUMEN HABITO DE PAGO Es el inventario histórico de las cuentas que ha tenido y que tiene, ordenado por tipo de cuentas y estados de pago

Sección del informe que se construye a partir de la información de endeudamiento de personas y empresas con entidades del sector 
financiero, que corresponde a su calificación y clasificación, de acuerdo con los parámetros establecidos por la Superintendencia 
Financiera. El endeudamiento se muestra en los tres últimos trimestres reportados



P á g i n a  5 | 7

Trimestre   

Comercial Hipotecario Microcrédito Consumo Garantias
Entidad Informante Calf Num Nro Valor Nro Valor Nro Valor Nro Valor Tipo

Moneda

Valores en Miles de Pesos
  

 

CONSULTAS REGISTRADAS
EN LOS ULTIMOS 6 MESES

Fecha Ult. Consulta Consultante No. de Consultas 
mes

20240318 TITULAR        ENTIDAD 01
20240313 CONSULTAS LOTE 05

*CONSULTAS LOTE: corresponden a consultas realizadas por las Entidades para la supervisión y control del riesgo crediticio.

 

DESACUERDOS CON LA
INFORMACIÓN

Cuentas pendientes de solución oportuna de reclamos y/o cuentas con reclamo por suplantación de identidad

Leyenda No. De Cuenta Entidad

  

Comercial Hipotecario Microcrédito ConsumoFecha corte Sector

Nro Valor Nro Valor Nro Valor Nro Valor

Valores en Miles de Pesos

  

Desacuerdo No Desacuerdo Estado Fecha Entidad

 
 

       RESUMEN ENDEUDAMIENTO

Indica si existe un “Reclamo en trámite” y/o, “Suplantación de Identidad” y/o “Investigación en Trámite o Actuación 
Administrativa” sobre la información pendiente de resolución o si la misma es una “información en discusión judicial
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Tabla de convenciones

ESTADO DE LA OBLIGACIÓN

Resume el manejo de la obligación en la fecha de actualización, posee varios elementos descriptivos que ayudan a 
precisar el estado a la fecha de consulta y el comportamiento histórico de cartera.

ESTADO DE LA OBLIGACIÓN DESCRIPCIÓN
SALDADO Cuentas cerradas por voluntad del cliente
INACTIVA Cuentas cerradas por inactivación

CAN. MAL MANEJO Cuentas canceladas por mal manejo
PAGO VOL. Pago voluntario. El pago es información positiva. La información de carácter 

positivo permanece de manera indefinida en los bancos de datos de los 
operadores de información (Art. 13, Ley 1266/2008).

PAGO VOL MX-XX
Pago voluntario- mora máxima xx días. El pago es información positiva. La 
información de carácter positivo permanece de manera indefinida en los bancos 
de datos de los operadores de información (Art. 13, Ley 1266/2008). Esa mora 
corresponde a la información negativa visualizada en la historia de crédito.

PAGO JUR. Pago por cobro jurídico. El pago es información positiva. La información de 
carácter positivo permanece de manera indefinida en los bancos de datos de los 
operadores de información DataCrédito Experian (Art. 13, Ley 1266/2008).

LIQ PAT Cierre por transcurrir un año contado a partir de la fecha de apertura de la 
liquidación patrimonial

CAN PRESCR

Prescrita: Obligación respecto de la cual se ha declarado dentro de un proceso 
judicial la prescripción.

CAN VOL. Tarjetas de crédito canceladas o devueltas por voluntad del cliente con 
comportamiento de pago positivo.  La información de carácter positivo 
permanecerá de manera indefinida en los bancos de datos de los
operadores de información DataCrédito Experian (Art. 13, Ley 1266/2008).

CAN VOL. -MM-MX-XX Tarjetas de crédito canceladas o devueltas por voluntad del cliente (Titular del 
dato) - mora máxima xx días

T.EXTRAVIADA Tarjeta de crédito cancelada por haber sido extraviada
NO ENTREG. No entregadas. Tarjetas emitidas, pero no recibidas por el cliente
TARJETA NO RENOVADA Tarjeta no renovada

T. ROBADA Tarjeta de crédito cancelada por haber sido robada
REESTRUCTURADA obligación ha sido objeto de restructuración
REFINANCIADA obligación ha sido objeto de refinanciación
TRANSF.PRODUCTO Transferido de producto
NORMAL normal
COMPRADA comprada

(TIP CTA) TIPO DE CUENTA

Hay 50 tipos de cuentas que corresponden a la descripción abreviada del tipo de obligación. Cuando aparece un asterisco 
a la izquierda del Código de Tipo de Cuenta es porque más adelante en el informe existe información adicional sobre esa 

obligación.

CCB CUENTAS CORRIENTES 
BANCARIAS

CAC CARTERA COOP. AHORRO VIVIENDA

TDC TARJETAS DE CRÉDITO COC CARTERA OTROS CRÉDITOS
CRB CARTERA BANCARIA ROTATIVA CSP CARTERA SERVICIOS PÚBLICOS
CAU CARTERA AUTOMOTRIZ AGR CARTERA AGROINDUSTRIA
CAB CARTERA BANCARIA ALI CARTERA DE ALIMENTOS
CAC CART. COOP DE AHORRO Y 

CRÉDITO
CMZ CARTERA COMERCIALIZADORAS

COF CARTERA CORPORAC. 
FINANCIERAS

CSA CARTERA CAJAS COMPENS. Y SALUD

CFE CARTERA FONDOS DE 
EMPLEADOS

COM CARTERA COMPUTADORES

CVE CARTERA VESTUARIO FER CARTERA FERRETERÍAS
CLB CARTERA EDITORIAL FUN CARTERA FUNDACIONES
COC CARTERA OTROS CRÉDITOS GRM CARTERA GREMIOS
CTU CARTERA TURISMO IND CARTERA INDUSTRIAL
CAV CARTERA AHORRO Y VIVIENDA LAB CARTERA LABORATORIOS
CCL CARTERA COMPAÑÍAS DE 

LESASING
LBZ LIBRANZA

CCC CARTERA CRED. DE 
CONSTRUCCIÓN

SEG CARTERA SEGURIDAD

CFR CARTERA FINCA RAÍZ TRT CARTERA TRANSPORTE
EST ESTATAL EDU CARTERA EDUCACIÓN
CCF CARTERA C/IAS. FINANC. CIAL. SFI SERVICIOS FINANCIEROS
CMU CARTERA MUEBLES CAU CARTERA AUTOMOTRIZ
CCS CARTERA COMPAÑÍAS DE 

SEGUROS
CON CRÉDITOS DE CONSUMO

CBM CRÉDITOS DE BAJO MONTO APD ALMACÉN POR DEPARTAMENTOS

VECTOR COMPORTAMIENTO
Muestra el comportamiento mensual del pago de cada obligación en los últimos 47 meses, el 
vector de comportamiento se divide en períodos de 12 meses, separados por corchetes […]. 
El primer código de izquierda a derecha corresponde al mes inmediatamente anterior a la 
fecha de la última novedad, continuando hasta el mes que se tenga información

N Normal, Pago Oportuno

1 Mora de 30 días

2 Mora de 60 días

3 Mora de 90 días

4 Mora de 120 días

5 Mora de 150 días

6 Mora de 180 días

D Dudoso recaudo

C Cartera castigada

– No se visualiza información positiva o negativa en el respectivo vector de 
comportamiento.

NÚMERO DE CUOTAS Y MODALIDAD

Se muestran en blanco para tarjeta de crédito. Este campo indica el número de cuotas 
pagadas y el número de cuotas pactadas. Ej; 010/036, es decir, 10 cuotas pagadas de 36 

pactadas. Así mismo, indica la periodicidad con que se ha pactado el pago de la 
obligación de acuerdo con la siguiente tabla

M MENSUAL
B BIMESTRAL
T TRIMESTRAL
S SEMESTRAL
A ANUAL
V AL VENCIMIENTO

Termino de Permanencia de la información: Fecha en la cual se dejará de 
visualizar el reporte Negativo
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