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1. RESUMEN EJECUTIVO

El objeto del presente Plan de SISOPA, es establecer las previsiones y controles
necesarios en la materia, para el desarrollo del “SERVICIO DE MANTENIMIENTO
PREVENTIVO, CORRECTIVO Y ADECUACION DE ESPACIOS PARA OFICINAS EN
VILLAHERMOSA TABASCO”, con la finalidad de mantener en optimo estado las
instalaciones de trabajo del cliente ENI México, teniendo en cuenta el cuidado del Medio
Ambiente, la Seguridad y Salud del Trabajador y atendiendo el marco normativo aplicable
en dicha materia que rige en el pais.

La ubicacién para la prestacion del servicio es Av. Adolfo Ruiz Cortinez #1344, Col. Atasta
de Cerra, Torre DG, Piso 4, Colonia Galaxia/Tabasco 2000, C.P. 86035, municipio de
Centro Tabasco. Este Plan considera de igual forma el desarrollo de servicios en las
oficinas corporativas ubicadas en Av. Paseo de las Palmas No. 420, Piso 12, Col. Lomas
de Chapultepec, Delegacion Miguel Hidalgo, C.P. 11000, Ciudad de México, o en un radio
no mayor a 15 kilbmetros; bajo expresa y anticipada solicitud del personal de Servicios
Generales de la Compaiiia.

Este plan considera actividades de mantenimiento preventivo y correctivo en areas
administrativas englobadas en las siguientes 14 especialidades en general:

1. Pintura,

2. Fumigacion.

3. Sistemas hidroneumaticos.

4. Carpinteria.

5. Plomeria.

6. Cerrajeria.

7. Remodelaciones menores.

8. Senalizaciones de oficinas.

9. Impermeabilizacion.

10. Luminaria

11. Archivo movil

12. Electricidad/Red de Subtableros Eléctricos.

13. Reparacion y Mantenimiento de Equipos y Pequeiios Electrodomésticos
14. Desmontaje y Montaje de Mobiliario / Estaciones de Trabajo
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2. VALORES, MISION, VISION. POLITICAS Y OBJETIVOS DE SISOPA

METAL MATIKA S A DE C V. es una empresa joven, 100 % Mexicana, formada por un
grupo multidisciplinario de profesionales con amplia experiencia en el sector industrial. Nos
enfocamos en ser aliados de nuestros clientes para ejecutar actividades complejas,
demandantes y en cualquier tipo de ambiente. Nos motiva el proporcionar un valor superior
a nuestros clientes para incrementar su competitividad.

2.1. NUESTROS VALORES,

Se soportan en la ética, en el cuidado del negocio, y en la disciplina operativa y
administrativa. Somos responsables con el medio ambiente, cuidamos la seguridad
y la salud de nuestros colaboradores y buscamos relaciones a largo plazo con
nuestros clientes. Nos esforzamos en la rentabilidad de los proyectos, soportados
en la capacidad de ejecucion, en el recurso competente, y en la gestion profesional
de todos nuestros activos.

2.2. NUESTRA MISION

Proporcionar soluciones y servicios para proyectos y operaciones de ingenieria,
procura, construccion, instalacion, operacion y mantenimiento para diversos
sectores, garantizando el trabajo bien realizado, cumpliendo en tiempo y costo,
cuidando de nuestros colaboradores y conservando nuestro ambiente, con el
propoésito de ayudar a nuestros clientes a alcanzar el éxito de sus operaciones.

2.3. NUESTRA VISION

Ejecutaremos nuestras operaciones con gran calidad y responsabilidad que
nuestros clientes se sentiran seguros y confiados de que juntos lograremos las
metas propuestas.

2.4. NUESTRAS METAS EN SISOPA

Cero incidentes. Cero derrames. Cero darios al ambiente.
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2.5. NUESTROS OBJETIVOS EN MATERIA DE SISOPA

Seguridad y Salud

Nada es mas importante que cuidar la integridad de nuestros empleados y la de quienes
nos rodean, nos aseguraremos que cada trabajo que realicemos se lleve a cabo con
seguridad, mediante una actitud proactiva enfocada siempre a la prevencion. El bienestar
fisico y emocional de nuestros colaboradores es base fundamental para el éxito de
nuestras operaciones.

Ambiente

Ser siempre amigables con el medio que nos rodea. Somos responsables de nuestra huella
en el mundo, por lo tanto, promovemos el cuidado de la naturaleza en nuestro dia a dia,
haciéndolo extensivo a nuestro hogar como habitos de corresponsabilidad.

Calidad

Hacer las cosas bien y a la primera. Documentar cada una de las experiencias adquiridas.
Aprendemos de cada tarea realizada. Nos capacitamos con los mejores.

2.6. NUESTRAS POLITICAS

En Metal Matika, nos hemos comprometido a ofrecer servicios oportunos y de la mejor
calidad a nuestros clientes, para lograr un posicionamiento competitivo en la industria
constructiva y de servicios en general, para ello, hemos establecido politicas especificas
en tres ejes rectores que confiamos guiaran cada una de nuestras decisiones. Estas son
las siguientes:

+ Politica de Calidad
+ Politica de Seguridad Industrial, Salud Ocupacional y Proteccion Ambiental

2.6.1. POLITICA DE CALIDAD

Metal Matika, esta comprometida a cumplir los requerimientos y expectativas de nuestros
clientes, para lograr esto, nos enfocaremos en aplicar y mejorar continuamente la forma
en que gestionamos los aspectos de calidad con base en las mejores practicas de la
industria y a las siguientes directrices:
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+ Conocimiento y entendimiento de los requisitos de nuestros Clientes para ofrecer
soluciones eficaces con base en nuestras capacidades de cumplimiento.

» Efectuar ciclos de revision de nuestros procesos internos que aseguren la construccion
consistente de soluciones manteniendo el progreso en el servicio.

» Asegurar que nuestros empleados fortalezcan constantemente sus capacidades
técnicas y mejoramiento continuo como parte de la responsabilidad de cada persona en
el desarrollo de sus funciones y responsabilidades.

« Comunicacion constante con nuestros clientes para enriquecer la toma de decisiones
que beneficien la entrega oportuna y satisfaccion total.

+ Mejoramiento constante de la forma en la que brindamos los servicios, cohesionando
nuestra confiabilidad y experiencia.

Para cumplir esta politica, Metal Matika:

+ Fortalecera la gestion interna mediante una Planeacion estratégica y Monitoreo del
Desempefio, en todo el ciclo de vida de un producto o servicio desde el entendimiento de
la necesidad de nuestros clientes hasta su entrega y puesta en operacion con el alcance
de la satisfaccion global.

» Seleccionaremos eficaz y responsablemente a nuestros proveedores de materias
primas y servicios de soporte, quienes deberan apegarse a esta politica y directrices de
accioén con el mismo enfoque y sentido de responsabilidad.

+ Atenderemos oportunamente todas las recomendaciones y areas de oportunidad que
emanen de las evaluaciones de satisfaccion del servicio de parte de nuestros clientes y
comunicaremos los resultados a nuestros equipos de trabajo, para mejorar nuestros
meétodos continuamente.

2.6.2. POLITICA DE SISOPA

Metal Matika, desarrollara todas sus servicios con un alto sentido de responsabilidad y
compromiso conforme a las mejores practicas de la industria nacional e internacional,
protegiendo y salvaguardando siempre la seguridad y salud de las personas, el medio
ambiente, las propiedades, los equipos e instalaciones donde operemos, asi como
mantener y proporcionar siempre un lugar de trabajo saludable, seguro y ambientalmente
sustentable para todos nuestros empleados, clientes y visitantes, mediante el cumplimiento
de las regulaciones y estandares aplicables al lugar en donde trabajemos. La Proteccion
al ambiente es responsabilidad y compromiso de todos nuestros empleados.

En Metal Matika, creemos y promoveremos constantemente que:
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* La Seguridad, la Salud y la Proteccion al Medio Ambiente tienen la misma prioridad que
cualquier otra actividad o meta de la Empresa.

 Se puede trabajar siempre de manera segura y cumpliendo con las politicas,
estandares y procedimientos con responsabilidad y compromiso humano. El trabajar
con seguridad y protegiendo al medio ambiente, es una regla basica y nuestra forma
de hacer negocios.

« La prevencion siempre sera la mejor inversion para consolidarnos como una empresa
productiva y segura.

+ Todos los incidentes se pueden evitar, siendo conscientes de los peligros y riesgos que
enfrentamos y responsables en administrarlos eficazmente.

« Un transparente y eficiente Gerenciamiento de nuestro Sistema de Gestion de SISOPA
contribuye a la calidad del servicio y a nuestro posicionamiento como prestador
confiable de servicios para la industria.

« Se defina e implementen estrategias de monitoreo y control de la salud de los
trabajadores, para reducir la posibilidad de enfermedades profesionales como producto
de la exposicion a factores de riesgo no controlados.

+ Se cumplia con todas las regulaciones de Ley, Reglamentos y Normas, tanto
municipales, estatales y federales que apliquen y regulen nuestros servicios.

« Se cuente con una matriz de aspectos e impactos ambientales constantemente
actualizada que permita generar consciencia en los empleados de su ambito de
responsabilidad.

» Asegurar que los peligros potenciales para el Medio Ambiente, sean debidamente
identificados y considerados en los procesos de planificacion para poder minimizar los
impactos y/o aplicar acciones correctivas y preventivas a tiempo.

» Informar constantemente a todos nuestros empleados de los requisitos legales y de
nuestros Clientes y estrategias de cumplimiento aplicables dentro de su area de
responsabilidad.

Para cumplir con esta politica, Metal Matika se asegurara de que:

« Cada empleado de Metal Matika este facultado para identificar peligros, evaluar riesgos
y establecer barreras apropiadas y sea consciente de que la seguridad es personal y
es responsable de transmitirlo con el ejemplo a sus colaboradores.

* Ningun trabajo puede realizarse sin que estemos claros de que podemos hacerlo en la
forma mas segura. No se admitiran atajos en ningun momento, servicios de excelencia
solo se construyen siendo seguros.

+ Cada empleado este empoderado en la toma de decisiones en materia preventiva y
que puede detener o suspender algun trabajo o accion que observe o sienta insegura,
sin dudar.

Pagina - 7 - de 39 Flor de la canela 115 Col. Villa Floresta, Centro Tabasco C.P. 86284 B nlatika S.Ade G.V.
www.metalmatika.com RFC: MMA 190620 BM7



Plan de seguridad, salud y medio ambiente para la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y %
adecuacién de espacios en oficinas de ENI México

MetalMatika

« Exista un entrenamiento constante de los empleados en aspectos de SISOPA, que
permita fortalecer sus habilidades para detectar actos y condiciones inseguras y
participar en las soluciones necesarias.

« Cada empleado este facultado para identificar aspectos e impactos ambientales,
evaluar riesgos y establecer barreras apropiadas a tiempo.

* Todas las operaciones que sean llevadas a cabo cumplan con el propdsito de evitar o
minimizar los impactos ambientales donde laboremos.

* Revisar sus procesos constantemente de manera que sean amigables con el medio
ambiente y realizar acciones de promocion para generar cambios de conducta en los
empleados.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Para la elaboracion de este plan se han consultado las siguientes fuentes y referencias:
www.stps.com

www.osha.gov/

Norma ISO 45001

Norma ISO 14001

https://www.iogp.org/life-savingrules/

Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo

Ley Federal del Trabajo
https://inusual.com/es/blog/convierte-la-matriz-raci-en-una-herramienta-util
NOM-029-STPS-2011 Mantenimiento de instalaciones eléctricas
NOM-009-STPS-2011 Trabajos en altura

NOM-006-STPS-2014 Manejo y almacenamiento de materiales
NOM-022-STPS-2008 Electricidad estatica

NOM-004-STPS-1999 Sistemas y dispositivos de seguridad en maquinaria
NOM-005-STPS-1998 Manejo, transporte y almacenamiento de sustancias
peligrosas

NOM-001-STPS-2008 Edificios, locales e instalaciones

e NOM-030-STPS-2009 Servicios preventivos de seguridad y salud
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4. ALCANCEY CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

4.1. ALCANCE

El presente Plan ha sido elaborado con la premisa de administrar los peligros y riesgos propios
de la naturaleza del servicio, sus actividades o especialidades contratadas, en el orden de la
magnitud de los peligros potenciales asociados a los métodos, herramientas, equipos, sitios y
posturas necesarios para realizarlas. Conforme al alcance del servicio, las actividades o
especialidades asociadas son las siguientes:

* Pintura

+ Fumigacion

« Carpinteria

* Plomeria

+ Cerrajeria

* Remodelaciones menores

» Sefalizacion de oficinas

* Impermeabilizacion

* Luminaria

» Electricidad / Subtableros eléctricos
+ Pequenos electrodomésticos

+ Desmontaje montaje de mobiliario / estaciones de trabajo

Este Plan aplica a cada una de las actividades que al amparo de una Orden de Compra u
Contrato el Contratante ENI de México solicite a Metal Matika. Regira la forma en que los
empleados de Metal Matika gestionen y ejecuten los servicios en las instalaciones o sitios
asignados por el Contratante, con la debida prevision y cuidado, en materia de Seguridad,
Salud y Proteccion Ambiental.

4.2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Previo al inicio de los servicios Metal Matika realizara las siguientes fases a su interior, para
asegurar al Contratante, un inicio en tiempo y forma conforme a los requerimientos del cliente.
Esta etapa es imprescindible y sera el mecanismo de control que nos asegure que
ofreceremos mano de obra calificada asi como métodos de trabajo, confiables, seguros y
adaptables a las condiciones y circunstancias de los sitios, en cualquier momento, con estricto
apego al cuidado de la seguridad, la salud y la proteccion ambiental.
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Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4 Semana 5
Valoracion y Fortalecer la Equipar para Fomentar Evaluar y mejorar
mantenimiento consciencia el trabajo métodos constantemente
de la segura seguros
Competencia
» Captacion de |+ Evaluacién * Revision de |+ Actualizar * Curso de Orden vy
candidatos exploratoria métodos de | instructivos de | Limpieza en el trabajo
potenciales * Induccién de | trabajo. trabajo acordes a |+ Curso de
+ Evaluaciones SISOPA Metal |« Evaluar nuevos | nuevos métodos y | Comunicacion
exploratorias Matika métodos, practicas. Efectiva.
» Seleccion y |+ Curso Basico de | equipos y |+ Difusion de |+ Analisis mensual de
contratacion Seguridad y | herramientas. funciones y | experiencias y
* Incorporacion al proteccién * Equipamiento y | responsabilidades. mejoras.
trabajo (Funcion y | Ambiental. resguardo. « Difusion Reglas de
Responsabilidad) » Equipamiento » Validacion del | Oro de la
+ Validacion del cliente (EPP) cliente Seguridad o]
 Desarrollar matriz de |+ Induccion SISOPA Reglas que Salvan
capacitacion y | ENI Vidas
fomento de la

competencia.
Elaborar programa de
capacitacion anual
Técnica y en materia
de SISOPA.

Durante la vigencia de los servicios, prevalecera el proceso mostrado anteriormente. Las
sugerencias de mejora que sean requeridas o sugeridas por el cliente, seran evaluadas y
consideradas para su incorporacion, buscando siempre una ejecucion segura y la satisfaccion
total.

5. ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

5.1. ORGANIZACION

Metal Matika consciente de que una adecuada organizacion permitira que las necesidades del
cliente se atiendan oportunamente y se beneficie siempre la agilidad en la toma de decisiones
y el actuar justo a tiempo, mantendra la siguiente estructura organizacional durante la vigencia
de los servicios.

En el siguiente diagrama se puede apreciar las cadenas de mando a nivel jerarquico y lineas
de comunicacion que existiran entre las areas que la conforman.
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Gerencia
General

Auxiliar Técnico

Advo
I | | ]
Operaciones, Servicios al
Mantenimiento Gestion de HSE : Control de Obra
- negocio
y Logistica
|
I ] ] L
Represen.tante Superv.ls'or de Almz\acgn Y Sup. HSE de sitio| — RH Finanzas
Operativo servicios Logistica
Técnico de Jefgs de Contabilidad y
S cuadrillas de - Tl -
mantenimiento o Facturacion
especialidad
L Cuaderillas de
. — Procura
especialidad

5.2. RESPONSABILIDADES

En la matriz RASCI se muestran las responsabilidades asignadas para la correcta puesta en
operacidén y seguimiento de este plan, el cumplimiento de las tareas asignadas esta definida
conforme a los siguientes roles:

Responsable (R), quien realiza el trabajo para cumplir con la tarea o completar el entregable,
asegurando que se realice de acuerdo con las expectativas del Encargado (Accountable). Debe
existir un solo Responsable para cada tarea, aunque el Responsable puede delegar actividades a
otros para que lo asistan en el cumplimiento de la tarea encomendada, ver rol de Soporte.

Encargado, Accountable (A), aprobador o autoridad final de aprobacién.cEs el responsable final
de la correcta y rigurosa terminacion del entregable o tarea asignada, y es quien delega la
realizacién de la tarea a la persona designada como Responsable. En otras palabras, el Encargado
debe aprobar el trabajo que la persona designada como Responsable entregue. Debe existir un
solo Encargado para cada tarea asignada.

Soporte (S), recursos asignados a la persona Responsable, a diferencia del Consultado, quien
solo proporciona informacion para la realizacion de la tarea, la persona designada como Soporte
debe asistir al Responsable en completar la tarea asignada.

Consultado (C), aquellos cuyas opiniones se buscan, por lo general expertos en la materia; y con
el que existe una comunicacién de dos vias.

Informado (I), aquellos a quienes se les mantiene al dia sobre los avances o a menudo solo se les
informa en la finalizaciéon de la tarea o entrega del producto final, y con los cuales solo se tiene
comunicacion unidireccional.
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c |g|g|s % 2 °o | ¢
TAREA g ~qw-; S g 2 g = g
6 lo|lé|6 8a |8 | a
Elaborar, actualizar y aprobar este plan A R | 1 C S S Cc
A3|gnar recursos adecua_ldgs y suficientes para la R |sl!s c s s s
implementacién y cumplimiento de este plan
Asegurar el entendimiento e implementacion de este plan en
el personal interno, incluyendo contratistas, subcontratistas y | | S || R S | C
proveedores
Monitoreo de cumplimiento de este plan por su personal a I s |1 A c I R
cargo.
Efectuar reuniones regulares con el Representante del cliente
para elaborar el programa de trabajo mensual en base alas| | c | 1 S R S S

necesidades por especialidad y monitorear progreso

Elaborar y mantener actualizada la Matriz de Requisitos
Legales y monitorear su cumplimiento mediante el acopio de | | R | I C S S S
los registros derivados

Evaluar cada 3 meses el cumplimiento de los requisitos
legales y otros aplicables en las reuniones de revision de| A | S | S R S S |
desempenio

Gestionar las 6rdenes de compra o solicitudes de servicio con
el Representante del cliente oportunamente

Elaborar el plan de atencién de los servicios en base al

programa de trabajo y disponibilidad de recursos materiales| A | S | S C R S I
y humanos

Poner a disposicion de los responsables de servicio los

recursos materiales, herramientas y equipos necesariospara| A | S | R S C S |

la ejecucion del servicio,

Entregar al area de Control de Obra, los documentos de
cierre de servicios o de progreso para las estimaciones de| A S| S S R S S
pago correspondientes

Gestionar el proceso de facturacion e ingreso para pago de
los servicios ejecutados con la frecuencia y formas que se| A 1 | S C | R |
acuerden con el cliente

Proveer de personal calificado de acuerdo a las
especialidades requeridas por el area de operaciones,
conforme a los programas de trabajo acordados con el
cliente, incluyendo los casos de situaciones emergentes
Asegurar el fortalecimiento de la competencia, deteccion de
necesidades de entrenamiento, incorporacién de nuevos| A S| R C S S |
metodologias. Etc.
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Monitorear la gestion de la salud de los trabajadores
constantemente y promover planes de vigilanciay controla| A | R | S S S S |
través de las instituciones de Seguridad Social
Evaluar constantemente el desempefo seguro del personal I R | I A s I s

en apego a los estandares del cliente y de este Plan

Evaluar el desempefio de los grupos de trabajo, productividad
eficacia y sobretodo cumplimiento de aspectos de SISOPA,
implementando  mecanismos de reconocimiento y
motivacion.

Gestionar contratistas y proveedores confiables con entrega
justo a tiempo, para garantizar progreso en el trabajo

Verificar que en cada inicio de trabajo se tramiten con
anticipacion los AST y/o PT con riesgo, previendo siempre
una identificacién y evaluacién temprana de riesgos
asociados a las tareas.

Al recibir la indicacién para realizar un servicio, evaluara el
sitio de trabajo para establecer la mejor estrategia de
ejecucion, identificar peligros y riesgos propios del trabajo y
aportados por el entorno, elaborara el plan de atencién| | S| 1 A R | C
considerando los recursos humanos, materiales,
herramientas y equipos necesarios y se asegurara de
reportar el progreso constantemente.

Ejecutar la tarea asignada cumpliendo las medidas de
seguridad y proteccion ambiental establecida en el método

de trabajo, AST y/o PTR, evaluara si existen cambios y los| | S || C A | R
comunicard a su Supervisor para toma de acciones
requeridas.

Intervenir en caso de ser necesario y detener cualquier
actividad que se esté realizando, cuando no se cumplan los
controles establecidos o exista personal expuesto al peligro.
Obtener un compromiso personal de mejora, registrar y
comunicar a su supervisor inmediato. Fortalecer la condicién
de alerta que todos deben mantener en el trabajo.
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5.3. RESPONSABILIDADES ESPECIFICAS EN MATERIA DE SISOPA
DIRECTOR GENERAL

» Definir, revisar y validar los objetivos e indicadores de SISOPA, en los tiempos y formas
establecidos en este procedimiento.

+ Definir las métricas de cumplimiento de los indicadores proactivos y reactivos definidos
y su periodicidad de monitoreo y reporte de resultados.

* Monitorear con regularidad recabando registros acordes, el cumplimiento de los
objetivos e indicadores proactivos y reactivos de SISOPA.

» Asegurarse de una adecuada comunicacion de los objetivos e indicadores de SISOPA
al personal, contratistas, subcontratistas y proveedores.

* Planear los recursos necesarios para el cumplimiento de los objetivos e indicadores de
SISOPA dentro de los procesos de la organizacién, para someterlos a aprobacion de
la alta direccidn.

* Adoptar con sentido de propiedad los objetivos e indicadores de SISOPA de la
organizacion y aportar su compromiso personal en su cumplimiento.

GESTION DE SISOPA

» Brindar soporte al equipo de liderazgo en la definicidn de los objetivos e indicadores de
SISOPA anuales, siguiendo las directrices y formas establecidas en este
procedimiento.

+ Comunicar los objetivos e indicadores a todos los niveles de la organizacion, incluyendo
contratistas, subcontratistas, proveedores y clientes.

* Preparar reportes trimestrales de evaluacion de cumplimiento de los objetivos e
indicadores proactivos y reactivos establecidos, para ser presentados en las reuniones
mensuales del equipo de liderazgo y las reuniones trimestrales de revision de la
direccion.

+ Documentar y resolver los temas de incumplimiento de los objetivos y brindar soporte
en la gestion de indicadores a las areas de la organizacidon que asi lo requieran.

* Adoptar con sentido de propiedad los objetivos e indicadores de SISOPA de la
organizacion y aportar su compromiso personal en su cumplimiento.

EMPLEADOS, CONTRATISTAS Y PROVEEDORES

e Comprender y cumplir los objetivos e indicadores reactivos y proactivos que la
organizacion establezca.

e Cumplir en el desempeno de su trabajo los objetivos e indicadores de SISOPA
establecidos dentro de su ambito de competencia y responsabilidad.

e Adoptar con sentido de propiedad los objetivos e indicadores de la organizacion y
aportar su compromiso personal en su cumplimiento.
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6. GESTION DE RIESGOS

6.1. IDENTIFICACION DE PELIGROS POTENCIALES ASOCIADOS AL TRABAJO

De los peligros potenciales identificados conforme la Tabla 1 siguiente, y en concordancia con
su nivel de riesgo asociado, este Plan se enfocara en establecer y desarrollar mecanismos
preventivos que permitan asegurar que la exposicion a dichos peligros o riesgos asociados al
trabajo, se dé en un margen de control razonablemente aceptable para la seguridad y salud
de los empleados.

Tabla 1. Identificacion de Peligros r Riesgos Potenciales conforme las especialidades de servicios
involucradas:

Consecuencia
Actividad critica Peligl.'os Ries:gos posit.)lt.e'por Con’troles
potenciales asociados exposicion no estandar
controlada
e Sustancias e Intoxicaciones e Lesiones en | elnstructivo de
peligrosas por tracto extremidades trabajo.
e Vapores respiratorio 0 | eHeridas cortantes | ¢ PTRy AST
combustibles absorcion por la | ePérdida de la| «EPP
(solventes) piel. consciencia e Barreras de
e Electricidad e Caidas al mismo | e Quemaduras seguridad
e Altura (si aplica) odiferente nivel | eDafio a los| (delimitacion)
e Salpicaduras e Cortaduras activos, ¢ Sefializacion de
e Polvos, humos, | * Golpeado por herramienta 0 seguridad
vapores daiinos | e Atrapado por equipo. e Control de
¢ Superficies e Fuego incipiente | e Choque eléctrico, sustancias
Pintura filosas ¢ Contacto con quemaduras en la peligrosas
(herramienta de energia eléctrica piel. e Inspeccion
mano) e Resbalar con | e Caidas al mismo preturno de
e Equipo pérdida del o diferente nivel equipos de
presurizado equilibrio pintura
e Proyeccion de presurizados.
particulas e Uso de equipo
¢ Elementos de proteccion
rotativos contracaidas (si
e Puntos de aplica)
ignicion e Charla de
« Superficies lisas seguridad
previo inicio.
¢ Sustancias e Intoxicaciones e Intoxicacion, e Instructivo  de
L, peligrosas por tracto reacciones trabajo.
Fumigacion : . . -
e Salpicaduras respiratorio o alérgicas e PTRy AST
e EPP
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e Polvos, humos, absorcion por la | ePérdida de la | eBarreras de
vapores dafinos piel. consciencia seguridad

e Equipo e Caidas al mismo | e Caidas al mismo (delimitacion)
presurizado o diferente nivel o diferente nivel e Sefalizacion de

e Linea de fuego e Resbalar  con seguridad

« Superficies lisas pérdida del e Control de

equilibrio sustancias
peligrosas
e Inspeccién
preturno de
areas libres vy
ventiladas
e Charla de
seguridad
previo inicio.
¢ Calzado
antiderrapante
¢ Sustancias e Intoxicaciones e Lesiones en | elnstructivo de
peligrosas por tracto extremidades trabajo.

e Vapores respiratorio 0 | e Heridas cortantes | ¢ PTRy AST
combustibles absorcién por la | ePérdida de la| eEPP
(solventes) piel. consciencia e Barreras de

e Electricidad e Caidas al mismo | e Quemaduras seguridad

e Altura (si aplica)

o diferente nivel

e Daino a los

(delimitacion)

¢ Fuego incipiente

« Salpicaduras e Cortaduras activos, « Sefalizacion de
e Polvos, humos, | ® Golpeado por herramienta o] seguridad
vapores dafiinos | e Fuego incipiente equipo. ¢ Control de
¢ Superficies ¢ Contacto con | e Caidas al mismo sustancias
filosas energia eléctrica o diferente nivel peligrosas
Carpinteria (herramienta de | e Atrapamiento de e Inspeccion
mano) falanges preturno de
e Proyeccion de | e Resbalar con equipos y
particulas pérdida del herramientas.
¢ Elementos equilibrio e Uso de equipo
rotativos de proteccién
e Puntos de contracaidas (si
ignicion aplica)
¢ Puntos de ¢ Charla de
atrapamiento o seguridad
pellizco. previo inicio.
¢ Superficies lisas e Calzado
antiderrapante
e Electricidad ¢ Caidas al mismo | e Lesiones en | elnstructivo de
e Altura (si aplica) o diferente nivel extremidades trabajo.
Plomeria e Superficies e Cortaduras e Heridas cortantes | ¢« PTRy AST
filosas ¢ Golpeado por ¢ Dafio a los | «EPP

activos,
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(herramienta de
mano)

e Proyeccién de
particulas

e Elementos
rotativos

¢ Puntos de
atrapamiento o
pellizco
Superficies lisas

¢ Contacto con
energia eléctrica
¢ Atrapamiento de

falanges

e Resbalar con
pérdida del
equilibrio

herramienta o]
equipo..

e Caidas al mismo
o diferente nivel

¢ Barreras de
seguridad
(delimitacion)

e Sefalizacion de

seguridad

e Inspeccién
preturno de
equipos y

herramientas.
e Uso de equipo
de proteccién
contracaidas (si

aplica)

e Charla de
seguridad
previo inicio.

¢ Calzado
antiderrapante

e Electricidad e Cortaduras e Lesiones en | elnstructivo de
e Superficies ¢ Contacto con extremidades trabajo.
filosas energia eléctrica | e Heridas cortantes | o AST
(herramienta de | e Atrapamiento de | e Caidas al mismo | e EPP
mano) falanges o diferente nivel ¢ Barreras de
o ¢ Puntos de | e Resbalar con seguridad
Cerrajeria / . . oo
Sefializacion de atrgpamlento o perclil'da' del (de~l|m'|taC|-<?n)
oficinas pelllZC? o equilibrio . Senal,zamon de
Superficies lisas seguridad

e Charla de
seguridad
previo inicio.

¢ Calzado
antiderrapante

e Sustancias e Intoxicaciones e Lesiones en | elnstructivo de
peligrosas por tracto extremidades trabajo.

e Vapores respiratorio O | eLlesiones e PTRy AST
combustibles absorcién por la musculares e EPP
(solventes) piel. e Heridas cortantes | e Barreras de

e Electricidad e Caidas al mismo | e Pérdida de Ia seguridad

Remodelaciones
menores /
Impermeabilizacion

e Altura (si aplica)

¢ Salpicaduras

e Polvos, humos,
vapores dafinos

¢ Superficies
filosas
(herramienta de
mano)

o diferente nivel
e Cortaduras
¢ Golpeado por
¢ Atrapado por
¢ Fuego incipiente
¢ Contacto con
energia eléctrica
e Sobreesfuerzo

consciencia

e Quemaduras

¢ Dafo a los
activos,
herramienta o]
equipo.

e Choque eléctrico,
quemaduras en la
piel.

(delimitacion)

¢ Sefializacion de
seguridad

e Control de
sustancias
peligrosas

e Inspeccién
preturno de
equipos de
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¢ Equipo e Resbalar con | e Caidas al mismo pintura
presurizado pérdida del o diferente nivel presurizados.

e Proyeccion de equilibrio e Uso de equipo
particulas de proteccion

¢ Elementos contracaidas (si
rotativos aplica)

¢ Puntos de e Charla de
ignicion seguridad

e Cargas previo inicio.
manuales Calzado

antiderrapante

e Linea de fuego
¢ Superficies lisas

Luminaria /
Electricidad /

Subtableros eléctricos

e Electricidad

e Altura (si aplica)

¢ Superficies
filosas
(herramienta de
mano)

e Proyeccion de
particulas

¢ Elementos
rotativos

e Cargas
manuales

e Linea de fuego

¢ Caidas al mismo
o diferente nivel

e Cortaduras

¢ Golpeado por

¢ Atrapado por

¢ Contacto con
energia eléctrica

e Sobreesfuerzo

e Lesiones en
extremidades

e Lesiones
musculares

¢ Heridas cortantes

e Pérdida de Ia
consciencia

e Quemaduras

¢ Daro a los
activos,
herramienta o]
equipo.

e Choque eléctrico,
quemaduras en la
piel.

e Instructivo  de
trabajo.

¢ PTRy AST

e EPP

e Barreras de
seguridad
(delimitacion)

¢ Sefializacion de
seguridad

e Control de
sustancias
peligrosas

e Inspeccién
preturno de
equipos de
pintura
presurizados.

e Uso de equipo
de proteccién
contracaidas (si
aplica)

¢ Charla de
seguridad
previo inicio.

e EPP Dieléctrico

Pequefios
electrodomesticos /
Desmontaje montaje

de mobiliario /
estaciones de trabajo

e Electricidad

e Superficies
filosas
(herramienta de
mano)

¢ Elementos
rotativos

e Cargas
manuales

e Linea de fuego

¢ Caidas al mismo
o diferente nivel

e Cortaduras

e Golpeado por

¢ Atrapado por

e Contacto con
energia eléctrica

e Sobreesfuerzo

e Lesiones en
extremidades

e Lesiones
musculares

¢ Heridas cortantes

e Pérdida de Ia
consciencia

e Quemaduras

¢ Dafo a los
activos,

e Instructivo  de
trabajo.

¢ PTRy AST

e EPP

e Barreras de
seguridad
(delimitacion)

¢ Sefializacion de
seguridad
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herramienta
equipo.

e Choque eléctrico,
quemaduras en la pintura

piel.

0 | elInspeccién
preturno de
equipos de

presurizados.

e Charla de
seguridad
previo inicio.

6.2. DETERMINACION DEL EPP (EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL)

Dado que ya hemos expuesto la identificacion de los peligros y riesgos potenciales, en la
siguiente tabla con base en ello, se determinara el EPP apropiado para mitigar dichos
riesgos tomando como base el criterio de la Tabla A1 de la NORMA Oficial Mexicana NOM-
017-STPS-2008, Equipo de proteccion personal-Seleccidn, uso y manejo en los centros de

trabajo.
Tabla A1. DETERMINACION DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
CLAVE Y REGION CLAVE Y EPP TIPO DE RIESGO EN FUNCION DE LA ACTIVIDAD
ANATOMICA DEL TRABAJADOR
1) Cabeza A) Casco contra impacto B) | A) Golpeado por algo, que sea un posibilidad de riesgo

Casco dieléctrico C)
Capuchas

continuo inherente a su actividad.

B) Riesgo a una descarga eléctrica (considerar alto o bajo
voltaje, los cascos son diferentes).

C) Exposicion a temperaturas bajas o exposicion a
particulas. Proteccion con una capucha que puede ir abajo
del casco de proteccién personal.

2) Ojos y cara

A) Anteojos de proteccion B)
Goggles C) Pantalla facial D)
Careta para soldador E)
Gafas para soldador

A) Riesgo de proyeccion de particulas o liquidos. En caso
de estar expuesto a radiaciones, se utilizan anteojos de
proteccion contra la radiacion.

B) Riesgo de exposicion a vapores o humos que pudieran
irritar los ojos o particulas mayores o a alta velocidad.

C) Se utiliza también cuando se expone a la proyeccion
de particulas en procesos tales como esmerilado o
procesos similares; para proteger ojos y cara.

D) Especifico para procesos de soldadura eléctrica.

E) Especifico para procesos con soldadura autégena.

3) Oidos

A) Tapones auditivos B)
Conchas acusticas

A) Proteccion contra riesgo de ruido; de acuerdo al
maximo especificado en el producto o por el fabricante.
B) Mismo caso del inciso A

4) Aparato respiratorio

A) Respirador contra
particulas B) Respirador
contra gases y vapores C)
Mascarilla desechable D)
Equipo de respiracion
autonomo

En este tipo de productos es importante verificar las
recomendaciones o especificaciones de proteccion del
equipo, hecha por el fabricante del producto.

A) Proteccion contra polvos o particulas en el medio
ambiente laboral y que representan un riesgo a la salud
del trabajador.

B) Proteccidn contra gases y vapores. Considerar que hay
diferentes tipos de gases y vapores para los cuales
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aplican también diferentes tipos de
incluyendo para gases o vapores toxicos.
C) Mascarilla sencillas de proteccion contra polvos.

D) Se utiliza cuando el trabajador entra a espacios
confinados o cuando un respirador no proporciona la
proteccion requerida.

respiradores,

5)
superiores

Extremidades

A) Guantes contra sustancias
quimicas

B) Guantes dieléctricos

C) Guantes contra
temperaturas extremas

D) Guantes

E) Mangas

En este tipo de productos es importante verificar las
recomendaciones o especificaciones de los diferentes
guantes existentes en el mercado, hecha por el fabricante
del producto. Su uso depende de los materiales o
actividad a desarrollar.

A) Riesgo por exposicion o contacto con sustancias
quimicas corrosivas.

B) Proteccion contra descargas eléctricas. Considerar que
son diferentes guantes dependiendo de proteccion contra
alta o baja tension.

C) Riesgo por exposicién a temperaturas bajas o altas.
D) Hay una gran variedad de guantes: tela, carnaza, piel,
pvc, latex, entre otros. Dependiendo del tipo de proteccion
que se requiere, actividades expuestas a corte, vidrio, etc.
E) Se utilizan cuando es necesario extender la proteccién
de los guantes hasta los brazos.

6) Tronco

A) Mandil contra altas
temperaturas

B) Mandil contra sustancias
quimicas

C) Overol

D) Bata

E) Ropa contra sustancias

peligrosas

A) Riesgo por exposicion a altas temperaturas; cuando se
puede tener contacto del cuerpo con algo que esté a alta
temperatura.

B) Riesgo por exposicion a sustancias quimicas
corrosivas; cuando se puede tener contacto del cuerpo
con este tipo de sustancias.

C) Extension de la proteccion en todo el cuerpo por posible
exposicion a sustancias o temperaturas. Considerar la
facilidad de quitarse la ropa lo mas pronto posible, cuando
se trata de sustancias corrosivas.

D) Proteccion generalmente usada en laboratorios u
hospitales.

E) Es un equipo de proteccidon personal que protege
cuerpo, cabeza, brazos, piernas pies, cubre y protege
completamente el cuerpo humano ante la exposicion a
sustancias altamente téxicas o corrosivas.

7)
inferiores

Extremidades

A) Calzado ocupacional

B) Calzado contra impactos
C) Calzado conductivo

D) Calzado dieléctrico

E) Calzado contra sustancias
quimicas

F) Polainas

G) Botas impermeables

A) Proteger a la persona contra golpes, machacamientos,
resbalones, etc.

B) Proteccion mayor que la del inciso anterior contra
golpes, que pueden representar un riesgo permanente en
funcion de la actividad desarrollada.

C) Proteccion del trabajador cuando es necesario que se
elimine la electricidad estatica del trabajador;
generalmente usadas en areas de trabajo con manejo de
sustancias explosivas.

D) Proteccion contra descargas eléctricas.

E) Proteccion de los pies cuando hay posibilidad de tener
contacto con algunas sustancias quimicas. Considerar
especificacion del fabricante.

F) Extension de la proteccion que pudiera tenerse con los
zapatos exclusivamente.
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G) Generalmente utilizadas cuando se trabaja en areas
humedas.

8) Otros A) Equipo de proteccion | A)Especifico para proteger a trabajadores que desarrollen
contra caidas de altura sus actividades en alturas y entrada a espacios
B) Equipo para brigadista | confinados.

contra incendio B) Especifico para proteger a los brigadistas contra altas
temperaturas y fuego. Hay equipo adicional en funcién de
las actividades rescate a realizar

6.3. CUMPLIMIENTO DE CRITERIOS ENI PARA EPP (EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL)

Considerando la Tabla B Estandares Internacionales para EPP de ENI de México, Metal
Matika se compromete a proveer EPP a su personal en base a los peligros y riesgos de su
actividad conforme los siguientes criterios:

Tipo de EPP Estandar regulatorio Norteamérica y Sudamérica
Casco de Seguridad ANSI/SEA Z89.
CSA 794.1 05
CSA Z794.1 92
Overol 100% ALGODON
Calzado de seguridad ANSI Z41 PT 91
Guantes de seguridad ACORDES AL RIESGO A PROTEGER
Proteccion respiratoria, mascara contra polvos (cuando | ANSI Z87.1A , ANSI Z88.2
aplique)
Proteccion respiratoria, mascara de cartuchos (cuando | ANSI Z88.2
aplique)
Proteccion respiratoria, equipos de suministro (cuando | EN 137 7 EC COUNCIL DIRECTIVE 89/986/EEC,
aplique) 97/23/EC, BSEN133
Lentes de seguridad ANZ| Z87 .12
Proteccion al oido ACORDES AL RIESGO A PROTEGER
Arneses de seguridad ACORDES AL RIESGO A PROTEGER

6.4. DESCRIPCION DE UNIDADES PROPUESTAS Y ESQUEMA DE MOVILIZACION PARA EL
SERVICIO

Para la prestacion del servicio, Metal Matika propone la siguiente estrategia de movilidad y las
unidades propuestas para tal fin en apartados siguientes.

Al servicio Uso especifico Cantidad ..
o Descripcion general de ’
Utilitario de la unidad Fotografia
de unidades
Traslado a los
puntos de trabajo Unidad Nissan NP300 e
Supervisor | del supervisor de estacas TM AC cabina yy,’ﬂa
de cuadrilla | cuadrilla y sencilla p =
y Supervisor HSE, | 2 Capacidad de carga .
Supervisor | incluye en 1,141 kg, Desplazamiento '
de HSE transporte de 2.5L a gasolina, sistema
materiales, ABS, aire acondicionado.
herramientas y
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equipos menores
para realizacién
de los trabajos
solicitados

Traslado de la o
las cuadrillas de
trabajo de la base
de Metal Matika a

Nissan NV350 URVAN ®
PASAJEROS Motor 2.5 L,

guadrlllqs los sitios de Tanque de combustible 65
e trabajo . : s
trabajo que se L, Gasolina version 12
asignen. pasajeros 9.6 KM/L
Trslado del Motor HR16DE
Supervisor de Desplazamiento (L) 1.6,
Trabajo para Numero y disposicion de
suervisar los cilindros 4 L, Numero de
frentes de trabajo vélvulas 4 por cilindro,
y reuniones con el Potencia neta (hp @ rpm)
cliente 106 @ 5,600, Torque neto
: (lb-pie @ rpm) 105 @
Supervisor 4,000, Relacion  de
de trabajo

compresion 9.8:1, Piston,
diametro y carrera (mm)
78 x 83.6, Sistema de
alimentacion de
combustible Inyeccion
Secuencial Multipunto,
Transmisién Tipo Manual
5 vel.

6.5. CONTROL PREVENTIVO DEL TRABAJO

Para asegurarnos de que dichos peligros anteriormente descritos, sean adecuadamente
manejados y sus riesgos llevados a un margen razonablemente manejable, la estrategia de
CONTROL PREVENTIVO DEL TRABAJO se enfoca en las siguientes fases que deberan

cumplirse para dada uno de los servicios que se requiera realizar:

A. Planeacion y Evaluacion

B. Preparacion y Programacion

C. Revision y ejecucion
D. Monitoreo y Mejora

En el siguiente diagrama se muestra la interaccion de estos elementos:
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Planeaciony
Evaluacion

Monitoreo y Preparacion y
Mejora Programacion

Esta forma de gestionara la atencién de un servicio solicitado con base al proceso antes
descrito, nos asegurara que cada actividad sea realizada en estricto apego a las mejores
practicas, normas, estandares y demas requerimientos aplicables en tal sentido tanto de Metal
Matika como del cliente.

Se exceptuan de esta estrategia aquellos servicios que el cliente solicite de manera urgente o
extraordinaria o sin anticipacion, para dichos casos, el Supervisor de Servicios de Metal
Matika, en conjunto con el Representante del cliente acordaran las pautas a seguir en materia
preventiva, asegurando que la ejecucion sea segura, contando con el soporte en materia de
SISOPA del Coordinador de Gestion de SISOPA de Metal Matika.

6.6. ACCIONES CLAVES DE CADA ETAPA DE CONTROL PREVENTIVO DEL TRABAJO

6.6.1. PLANEACION Y EVALUACION

» Recibir orden de servicio

« Efectuar inspeccion previa en el sitio de trabajo con apoyo de personal representante
del cliente.

» Elaborar plan de trabajo acorde a las necesidades del servicio y ubicacion de este.
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» Detectar necesidades de personal, equipos, herramientas y materiales

» |dentificar peligros y riesgos asociados, incluso los aportados por el entorno o zonas
circundantes, especial atencion donde existan zonas de trabajo del personal,
maquinaria o equipo critico, etc.

6.6.2. PREPARACION Y PROGRAMACION

« Verificar disponibilidad de insumos: materiales, herramienta, equipos, personal
especialista y de soporte.

» Elaborar programa de trabajo para aprobacion del cliente. Discutirlo para mejora.

« Gestion del PTR, AST.

» Solicitar y disponer de todo el insumo requerido para el servicio con suficiente
anticipacion.

» Confirmar fecha y hora de inicio al cliente.

6.6.3. REVISION Y EJECUCION

» Registrar ingreso a la instalacion y recibir las indicaciones de seguridad aplicables

» Solicitar autorizacion del trabajo y PTR en sitio

« Delimitar areas de trabajo, sefalizar lo necesario.

» Inspeccionar equipo de seguridad especial (Mascarillas, arneses, conectores, etc.)

* Inspeccionar herramienta y equipo critico (Escaleras, andamios, compresores.
Herramienta manual. Herramientas eléctricas, conexiones. Etc.)

« Comunicar la actividad a las areas aledafas, solicitar libranzas de ser necesario.

« Efectuar charla breve de seguridad previo inicio

» Verificar controles preventivos y su funcionalidad

+ Iniciar los trabajos y mantenerse alerta a cambios imprevistos.

« Contar con un plan de manejo en caso de emergencia médica.

6.6.4. MONITOREO Y MEJORA

» Verificar cumplimiento de métodos de trabajo y aspectos de SISOPA asociados.
» Evaluar el desempefio conforme al programa de trabajo.

» Verificar orden y limpieza.

* Recabar lecciones aprendidas

« Comunicar o divulgar lecciones aprendidas o areas de mejora.

6.7. CONSIDERACIONES PARA LA IDENTIFICACION EFECTIVA DE PELIGROS.
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Para la identificacion de los peligros de las actividades se deben tener en cuenta los siguientes
aspectos a evaluar:

e Actividades rutinarias y no rutinarias;

e Actividades de todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo incluyendo
contratistas y visitas;

e Comportamiento, aptitudes y otros factores humanos;

e Los peligros identificados que se originan fuera del lugar de trabajo con capacidad de
afectar adversamente la salud y la seguridad de las personas que estan bajo el control
de la organizacién en el lugar de trabajo;

e Los peligros generados en la vecindad del lugar de trabajo por actividades relacionadas
con el trabajo controladas por la organizacion;

e Peligros aportados por la propia infraestructura, equipo y materiales en el lugar de
trabajo, ya sean suministrados por la organizacion o por otros;

e Cambios realizados o propuestos en la organizacion, sus actividades, procesos,
equipos, personal o sus materiales o materias primas, incluidos los cambios temporales
y sus impactos sobre las operaciones, procesos y actividades;

e Cualquier obligacion legal aplicable relacionada con la valoracion del riesgo y la
implementaciéon de los controles necesarios;

e E| disefio de areas de trabajo, procesos, instalaciones, maquinaria/equipos,
procedimientos de operacién y organizacion del trabajo, incluida su adaptacién a las
aptitudes humanas;

e Causales de incidentes de Seguridad y Salud en el Trabajo o ambientales;

e Derivados de No conformidades en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo;

e Resultantes de las auditorias de la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo;

e Peligros nuevos resultado de acciones correctivas/preventivas propuestas.

¢ Nuevos procesos 0 servicios agregados a la cadena productiva de la empresa.

6.8. IDENTIFICACION DE PELIGROS DE SISOPA.

Una adecuada identificacion de peligros es la base de una efectiva evaluacion de riesgos y
por ende una adecuada administracion de los mismos. Para identificar peligros es
indispensable que la actividad a realizar sea detallada eficazmente en tareas, de tal forma que
sean mas perceptibles los peligros inherentes a cada tarea, a esto le llamaremos Desarrollo
del Método para hacer el trabajo.

En la siguiente figura se muestran en forma genérica, las fases que se deberan considerar
para una efectiva identificacién de peligros.
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2. Determinacion de
1. Determinacion del actividades asociadas

4. |dentificar Peligros:
Fuentes, Situaciones o
Condiciones peligrosas

3. Determinacion del
método o tareas para
hacer la actividad

proceso de analisis para ejecutar el
proceso inherentes a cada tarea

No se pretende en este plan explicar como analizar procesos, sin embargo, es muy necesario
que cada area de Metal Matika, sea consistente en identificar sus propios procesos, definir la
forma o actividades con las que ejecuta cada uno de ellos y las tareas que integran esas
actividades, para poder hacer mas sencilla la identificacidon de los peligros inherentes que cada
tarea tiene en sus diferentes tipos. La siguiente figura describe en forma sencilla la cadena de
valor de un area o departamento de una organizacion en forma secuencial dentro de dicho
ciclo de vida.

4 N N N Y4 N )
Materias
. - Productos o
, Actividad
Departamnento m ?:t;e'l?r%cse): o Procesos (Ic\:/llgtlogog)s Tareas SUbIEi)r::(IjeusCtos
o N\ N\ AN AN AN J
6.8.1. DETERMINACION DEL METODO

Desarrollar el método para hacer una actividad significa detallarla en tareas basicas
principales, con esta precision es mucho mas sencillo identificar los peligros intrinsecos de
cada tarea, considerando las siguientes premisas:
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¢ Que se hace (Secuencia légica)

e Como se hace (Forma)

e Con que se hace (Equipo y herramientas)

e Quien lo hace (Factor humano, competencia)
e Cuando se hace (Horario, duracién)

¢ Donde se hace (Ubicacién, posicion)

6.8.2. IDENTIFICACION DEL PELIGRO

Para cada tarea o fase de la actividad, es necesario identificar los peligros asociados que
pueden ser, fuentes, situaciones o condiciones con la posibilidad de causar dafo al personal,
equipo, ambiente o instalaciones, la consistencia de esta identificacidon abona a una adecuada
evaluacion de riesgos evitando que durante la ejecucion de la tarea surja algun peligro
inadvertido que ponga en riesgo una ejecucion segura.

Los Peligros pueden ser:

e Fuentes de energia o manifestaciones de la energia. (Energias y sus
transformaciones).

e Condiciones peligrosas (Fuentes de energia o manifestaciones de la energia
operando fuera de su condicion o naturaleza de diseno, alteraciones de la condicion
normal generadas consciente o inconscientemente).

o Situaciones peligrosas (exposicion de las personas a condiciones peligrosas en forma
consciente o inconsciente).

El siguiente orden l6gico expresa una forma descriptiva de como profundizar en este analisis:

Circunstancia
detonante

Clasificacion O

LEIC R Ctegoria del Peligro

Dafio (Personas,
Ambiente, —> Causa origen
Reputacidn, Activo)

Consecuencia o
evento
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6.8.3. CATALOGO DE CLASIFICACION DE PELIGROS COMUNES EN LA
INDUSTRIA

En orden siguiente como referencia se agrega una tabla representativa de la clasificacion de
peligros segun la OIT:

IDENTIFICACION DE PELIGROS (Basado en clasificacion OIT)

1. Mecanico
Caidas de personas en el mismo nivel
Caidas de personas desde distinto nivel
Caida de herramientas, materiales desde altura (derrumbes)
Pisadas sobre objetos
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos
Choques contra objetos inmoviles
Choques contra objetos moviles
Golpes por o contra
Golpes con partes de maquinas (en movimiento o estaticas)
Proyeccién de fragmentos o particulas
Sobreesfuerzo
Cortes con objetos
Contactos térmicos
Contactos con sustancias causticas o corrosivas
Atropello por vehiculos

2. Eléctrico
Contacto eléctrico directo
Contacto eléctrico indirecto
Electricidad estatica

3. Fuego y Explosion
Fuego y explosion de gases
Fuego y explosion de liquidos
Fuego y explosion de sélidos
Fuego y explosion combinados
Incendios
Incendios eléctricos
Incendios — Medios de lucha
Incendios Evacuacion
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4. Quimicos
Polvos (Silice, granos, otros)
Metales (Soldaduras, Fundicion y otros)
Solventes organicos (Pinturas, barnices, desengrasantes, otros)
Acidos
Alcalis (soda caustica, otros)
Gases y Vapores
Plaguicidas
5. Fisicos
Ruido

Carga térmica
Radiaciones no ionizantes
Radiaciones ionizantes
Vibraciones

6. Biolégicos
Infecto Contagioso
Picaduras Insectos
Vegetales

7. Fisiolégicos
Gasto energético excesivo

8. Biomecanicos
Movimiento repetitivo
Sobrecarga postural
Uso de fuerza excesiva en extremidades superiores
Manejo manual de carga de forma inadecuada

9. Mentales y/o Psicosociales
Elevadas exigencias cognitivas (atencion sostenida o simultaneidad de tareas
que exigen manejo de informacién)
Elevada probabilidad de error con consecuencias importantes
Tareas muy poco variadas que se repitan a lo largo de la jornada
Trabajo con turnos
10. Otros
Asaltos
Hurtos
Altura Geografica
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Hiperbarismo (ej. Buzos)
Trabajo en espacios confinados

6.8.4. EVALUACION DEL RIESGO

Una vez identificados los peligros, se procede a evaluarlos para determinar la magnitud del
riesgo, en funcidn de la Probabilidad de ocurrencia por la(s) Consecuencia(s). La magnitud
del Riesgo (MR) se determinara de acuerdo a la siguiente relacion:

MR = Probabilidad x Consecuencia

Para determinar la magnitud del riesgo (MR), una vez que hemos identificado los peligros de
cada tarea, evaluaremos el riesgo asociado a dichos peligros. Para ello, primeramente,
tomaremos el valor de Consecuencia, asociado al peligro que se ha identificado, considerando
la mayor consecuencia estimada por exposicion ha dicho peligro.

Nota de interés: Para el desarrollo de esta metodologia Metal Matika adoptara la Matriz de
Severidad y de Probabilidad y de Evaluacién de Riesgos de ENI México a fin de generar
congruencia en las evaluaciones que se realicen acorde a nuestra actividad en sus
instalaciones.

6.8.5. VALORACION Y PONDERACION DEL RIESGO PROPUESTA.

Para la valoracion y ponderacion de la magnitud del riesgo calculada mediante la expresion
MR=Probabilidad x Consecuencia, se usara la tabla siguiente:

Tabla de Valoraciéon y Ponderacién del Riesgo

Cédigo de color [HINNNROIONNNN ~ Amarilo  [VErdelN

Ponderacién Riesgo Alto Riesgo Medio Riesgo Bajo
Jerarquia Inaceptable ALARP Tolerable

6.8.6. EVALUACION DEL RIESGO INICIAL

Para calcular el nivel de riesgo inicial, el grupo evaluador debe aplicar la siguiente expresion
matematica, y considerar las premisas indicadas.

Nivel de riesgo inicial (NRI) = Mayor Consecuencia (Considerando el mayor dafo a las
Personas, Ambiente, Operacion, Reputacion) x Probabilidad (Considerando la causa que
origina la consecuencia).
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Premisas:

» Esta evaluacion se hara considerando su ejecucidn con los métodos y estandares que
forman parte de la cultura de la empresa y con recursos confiables, disponibles y
verificables, considerando el nivel de proteccién que aportan.

+ Deben identificarse las barreras pasivas y activas existentes. Las barreras pasivas son
aquellas que no forman parte de la condicién de disefio, requieren la implementacion
humana y se ponen funcionales solo para la tarea. Las barreras activas son aquellas
que forman parte del disefio, operan constantemente y no estan ligadas a una
intervencién humana directa para operar.

» Deben definirse las posibles causas de las consecuencias estimadas que rebasen la
proteccion de las barreras existentes, ya sean pasivas o activas.

* EL NRI debe calcularse considerando la particularidad de cada causa.

+ Si el NRI es Medio o Bajo, no es indispensable calcular el Nivel de Riesgo Residual
(NRR).

« Para ponderar y valorar el riesgo use, la tabla indicada anteriormente.

+ Para aquellos casos que terminen como riesgos altos, sera necesario efectuar un
siguiente analisis denominado Nivel de Riesgo Residual (NRR).

6.8.7. EVALUACION DEL RIESGO RESIDUAL

Para calcular el nivel de riesgo residual, el grupo evaluador debe aplicar la siguiente expresion
matematica, y considerar las premisas indicadas.

Nivel de riesgo Residual (NRR) = Mayor Consecuencia (Considerando el mayor dafo a las
Personas, Ambiente, Operacion, Reputacion) x Probabilidad (Considerando la causa que
origina la consecuencia).

Premisas:

+ Esta evaluacion se hara considerando las posibles fallas o degradaciones de las
barreras pasivas y activas existentes.

« Deben agregarse controles preventivos adicionales que no formen parte de los métodos
estandarizados para hacer la tarea pero que puedan ponerse disponibles para su
ejecucion, mejorando con ello el nivel de proteccion para el trabajo seguro.

+ EL NRR debe calcularse considerando la particularidad de cada causa que origina la
falla o degradacién de las barreras pasivas o activas.
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« Si el NRI es Medio o Bajo, la tarea puede ejecutarse. Si el NRI es aun ALTO, la tarea
no puede ejecutarse, debera profundizarse el analisis u optar por barreras o controles
de ingenieria o cambio de método.

« Para ponderar y valorar el riesgo, use la tabla indicada anteriormente.

6.8.8. CLASIFICACION Y CRITERIOS PARA EVALUACIONES DE RIESGO.

Para fines de simplicidad en el proceso de evaluaciones de riesgo de actividades, se establece
la siguiente clasificacion y criterios especificos:

Actividades Tipo A de Riesgo Alto:

+ Para su ejecucion se requerira elaborar una Identificacion de Peligros y Evaluacion de
Riesgos de SISOPA (Ver formato en Anexo 1, un Permiso de Trabajo (PTR, conforme
al sistema de permisos del cliente) y un analisis de seguridad en el trabajo o AST.

« Tareas no rutinarias realizadas con herramienta manual, herramientas eléctricas,
hidraulicas o neumaticas, materiales y sustancias peligrosas.

» Tareas que se realizan por primera vez o con personal de recién incorporacion.

* Actividades en donde deban participar mas de dos empresas con roles de
responsabilidad distintos o existan actividades simultaneas.

+ Actividades en donde existan actividades peligrosas para las cuales no se cuentan con
estandares especificos en la empresa o el cliente y deba confiarse a los controles
preventivos disponibles.

» Entre otras similares.

Actividades Tipo B de Riesgo Medio:

« Para su ejecucion se requerira elaborar un Permiso de Trabajo (PTR, conforme al
sistema de permisos del cliente) y un analisis de seguridad en el trabajo o AST.

« Tareas rutinarias realizadas con frecuencia con herramienta manual, herramientas
eléctricas, hidraulicas o neumaticas.

« Tareas no rutinarias realizadas con herramienta manual, herramientas eléctricas,
hidraulicas o neumaticas, materiales y sustancias peligrosas.

« Actividades que no cuenten con procedimientos especificos o instructivos de trabajo.

« Actividades donde no se pueda confiar y evidenciar la competencia del personal
ejecutor.

» Actividades ejecutadas por mas de 5 personas, pero menos de 10.

« Tareas que por su naturaleza requieren de supervision directa.

« Tareas que involucran Reglas que de oro de la seguridad.

» Entre otras similares.
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Actividades Tipo C de Riesgo Bajo:

« Para su ejecucion se requerira solo elaborar un analisis de seguridad en el trabajo o
AST (Ver formato en Anexo 2).

» Tareas rutinarias realizadas con frecuencia y normalmente con herramienta manual.

« Tareas de inspeccion o mantenimiento menor que no requieren intervencion de
equipos.

+ Actividades que cuenten con procedimientos especificos o instructivos de trabajo.

+ Actividades donde se pueda confiar y evidenciar la competencia del personal ejecutor.

+ Actividades ejecutadas por un maximo de 5 personas.

« Tareas que no requieren por su tipo de supervision directa.

« Tareas que no involucran Reglas de oro de la seguridad.

6.8.9. JERARQUIA DE CONTROLES EN LA INDUSTRIA.

Una vez determinados los riesgos y peligros, la prevencidon o control de pérdidas debe
obedecer a la siguiente jerarquia:

Eliminacion: se modifica el disefio para eliminar el peligro; por ejemplo, la introduccion de
dispositivos de elevacion mecanica para eliminar el peligro de la manipulacién manual.

Sustitucién: se deben sustituir los materiales peligrosos por materiales menos peligrosos o
reducir la energia del sistema.

Controles de ingenieria: involucran el redisefio del equipamiento, del proceso o de la
organizacion del trabajo. Se cuenta con dispositivos derivados de los avances tecnoldgicos
que ayudan a que los peligros sean contenidos o aislados de una mejor manera.

Controles administrativos: se realizan proveyendo de controles como capacitacion,
procedimientos. Se trata de un reforzamiento de los controles anteriores que se han debido
implementar. También se refuerzan aquellos controles implementados para riesgos leves.
Cuando no es posible colocar controles de ingenieria que contengan el peligro, la utilizaciéon
de los controles administrativos genera conciencia y advierte al trabajador acerca de un peligro
determinado y de las medidas que se deben tomar para mitigarlo. Ejemplos de estos controles
son los carteles, las sefiales, la difusidn de procedimientos, etc.

Elementos de Proteccién a las Personas (EPP): el uso de los EPP apropiados se da cuando
otros controles no sean posibles de aplicar. Existe una amplia gama de equipos para proteger
todo el cuerpo de los trabajadores (gafas de seguridad, proteccion auditiva, protectores para
la cara, arnés de seguridad, guantes, etc.) pero siempre se debe tener en cuenta la
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importancia de que puedan trabajar libremente. Si no es posible de tal forma, su uso debe ser
obligatorio.

7. CONTROL OPERACIONAL

Tal como se indico en el apartado 6.4 de este Plan, y considerando que los servicios se
realizaran en las instalaciones del cliente y que Metal Matika no cuenta actualmente con un
Sistema de Gestion de SISOPA implementado aun, somos una empresa en desarrollo y
esperamos en un mediano plazo en base a la experiencia adquirida poder contar con nuestro
propio Sistema de Gestidén de ISOPA basado en las mejores practicas de la industria en dicho
sentido, por tanto, durante la prestacion de los servicios y vigencia del contrato, nos
apegaremos a las directrices aplicables en funcidén de la naturaleza del mismo que emanen
del Sistema de Gestién de HSE de ENI México y en estricto apego a las referencias aplicables
que emanen del documento denominado CONTRACT HEALTH, SAFETY AND
ENVIRONMENTAL REQUIREMENTS FOR: SERVICES, ENGINEERING, EPC/EPIC/EPF,

GOODS, July 1%, 2019.

De igual forma mantendremos apego a los siguientes estandares que forman parte de los
requisitos especificos indicados como parte del Plan de SISOPA, los cuales requieren la
gestion de:

 Reglas de oro de SISOPA (p. Ej., Seguridad en la conduccion, operaciones de
elevacion, seguridad contra incendios, trabajo en altura, sistemas energizados, permiso
de trabajo, gestion de residuos, espacios confinados, sulfuro de hidrogeno (si aplica),
gestion de sustancias peligrosas, equipo de proteccion personal, caida de objetos,
operaciones simultaneas.

» Evaluacién de riesgos para la salud, higiene industrial y ergonomia, gestién de
emergencias médicas, evaluacion de la aptitud para el trabajo y vigilancia de la salud.

+ Mantenimiento e inspeccién, para garantizar que las instalaciones y / o equipos
funcionen dentro de los limites de disefio y operacion definidos.

« Gestion del cambio (MoC) para evaluar, mitigar y revisar los riesgos reales y
potenciales, asi como los impactos en las actividades operativas en caso de cambios
organizativos o significativos en cualquier aspecto de la operacion durante el ciclo de
vida del contrato.

8. PLAN DE PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

En virtud de que durante la prestacion del servicio, este se realizara en las instalaciones del
cliente, Metal Matika se apegara a las regulaciones y procedimientos de manejo de
emergencias de ENI México para areas administrativas, participando y colaborando en las

Pégina - 34 - de 39 Flor de la canela 115 Col. Villa Floresta, Centro Tabasco C.P. 86284 B nlatika S.Ade G.V.
www.metalmatika.com RFC: MMA 190620 BM7



Plan de seguridad, salud y medio ambiente para la prestacion del servicio de mantenimiento preventivo, correctivo y
adecuacién de espacios en oficinas de ENI México
MetalMatika

funciones y roles que le sean asignados a nuestro personal en su caso. Para el caso de
emergencias de tipo médico, ya sea derivada de lesiones originadas por eventos no deseados
o enfermedades repentinas, Metal Matika aplicara la siguiente metodologia manteniendo
siempre informado al Representante de servicios del cliente.

8.1. ESTRATEGIA DE MANEJO Y EVACUACION MEDICA

Basados en la metodologia conocida internacionalmente como Triage. Triage es un término
francés que se emplea en el ambito de la medicina para clasificar a los pacientes de acuerdo
a la urgencia de la atencién. También denominado triaje, se trata de un método que permite
organizar la atencion de las personas segun los recursos existentes y las necesidades de los
individuos. El triage, en definitiva, es una clasificacion. A través de este procedimiento se
busca que los pacientes que requieren de atencion terapéutica inmediata por el cuadro que
presentan sean tratados en primer lugar, privilegiandolos sobre aquellos que sufren trastornos
de menor gravedad.

Hay personas que, si no son atendidas a la brevedad, sufren complicaciones que incluso
pueden poner en riesgo su vida. A estos casos, el triage les confiere la mayor prioridad. En
cambio, quienes pueden aguardar sin que se comprometa su estado general, son dejados
momentaneamente en un segundo plano.

CLASIFICACION TRIAGE del Sistema Manchester (MTS)
Se establecio un sistema de clasificacion de 5 niveles y a cada una de estas nuevas categorias

o niveles se le atribuyd un numero, un color y un nombre que se definié en términos de «tiempo
clave» o «tiempo maximo para el primer contacto con el terapeuta

Nivel Condicién Criterio de manejo Casos tipos

ATENCION INMEDIATA. Primera prioridad de | « Problemas respiratorios

evacuacion, necesita | « Pérdida abundante de sangre

El paciente necesita atencion | cuidados inmediatos. » Pérdida de conciencia

inmediata, ya que su estado es + Perforaciones toracicas o]
verdaderamente critico; abdominales

« Algunas fracturas graves (pelvis,
térax, vértebras cervicales)

» Pérdida de pulso (por debajo de la
fractura)

* Quemaduras complicadas con dafio a
las vias respiratorias superiores 2 y 3
grado.

ATENCION MUY URGENTE. Segunda Prioridad de | * Quemaduras 1 grado

evacuacion. + Pérdida moderada de sangre

Si bien un cuadro de nivel 2 | Sus lesiones no implican | * Lesiones dorsales con o sin dafio de
también es de considerable | peligro de muerte. columna
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gravedad, se determiné que la
persona puede esperar hasta 10
minutos antes de ser atendida por
un médico

» Pacientes conscientes con dafo
craneoencefalico

Nivel 3
(amarillo)

Nivel 4 (verde)

Nivel 5 (azul)

ATENCION URGENTE. Tercera Prioridad de
evacuacion. + Lesiones que no representen peligro
Los casos de nivel 3 son urgentes | Lesiones menores que | ala consciencia
y con riesgo vital, pero los | pueden esperar sin | « Lesiones de primeros auxilios
pacientes pueden aguardar hasta | mayor peligro. basicos.
una hora para recibir la atencién
profesional
ATENCION NORMAL. Cuarta prioridad de | eMareos repentinos
evacuacion, no hay | eProblemas de digestion
La demora por parte de los | lesiones visibles 0 | eDolores musculares

médicos puede llegar a las dos
horas

aparentes y la persona
mantiene la consciencia 'y
la congruencia.

repentinos(calambres momentaneos)
¢ Casi incidentes
e Casos de primeros auxilios

ATENCION NO URGENTE.

Es el cuadro de menor gravedad
dentro de esta clasificacion. El
limite de tiempo que los pacientes
pueden quedar en lista de espera
es de cuatro horas.

No requiere evacuacion
médica, solo asistencia
médica programada en
su centro de atencion
mas cercano.

e Padecimientos no derivados del
trabajo y el empleado mantiene
medicacién o tratamiento.

DIAGRAMA DE FLUJO

En el siguiente diagrama basico se establecen las etapas y acciones que se tomaran en caso
de algun evento que detone la necesidad de aplicar la metodologia TRIAGE durante la
prestacion del servicio.

Testigo notifica del evento al Sup de
Cuadrilla. Se suspenden trabajosy [
se asegura el area. en su caso

Se presenta Evento o enfermedad
repentina

Supervisor de Cuadrilla acude a
evaluar la severidad del dafio

De requerirse traslado al servicio
medico en los casos Nivel 1y 2 se
solicitara a traves de MetalMatika
una ambulancia de urgencias a la
Cruz Roja o Servicio Estatal de
Urgencias para traslado al IMSS mas
cercano.

Reporta resultados a Supervisor de
Servicios y al Representante del
cliente

Se establece manejo con base en la
metodologia TRIAGE

Para casos Nivel 3y 4 el traslado al
servicio lo efectuara el Supervisor de
Cuadrilla de MetalMatika o Sup de
HSE en sitio al IMSS mas cercano.

Se elabora Reporte de Evento y
evolucién de manejo para entrega al
cliente conforme el formato que se

Para casos Nivel 5, la persona podra
asistir por sus propios medios a
revision médica programada.

tenga establecido.
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9. REPORTES DE SISOPA, INCLUIDO EL PROCESO DE REPORTE E INVESTIGACION
DE INCIDENTES.

Durante la vigencia de los servicios, Metal Matika se compromete a entregar a ENI de México
a través del Coordinador de Servicios Generales, los siguientes reportes en materia de
SISOPA, previo acuerdo con el cliente.

e Reporte mensual de Indicadores de SISOPA

o Reactivos
* indices de frecuencia
* indice de gravedad
= Volumen derramado
= indice de incidentes vehiculares
= Entre otros

o Proactivos.
=  Cumplimiento a programas de entrenamiento.
* Auditorias de comportamiento y actitud.
= Cumplimiento de programas de inspeccién o auditorias.
= Cumplimiento al cierre de recomendaciones derivadas de auditorias.
= Cumplimiento a programas de simulacros y recomendaciones derivadas.
» |ndicadores de reduccion de residuos.
=  Cumplimiento de evaluaciones de salud.
= Entre otros

Para el caso de Reportes de Incidentes, incluyendo los procesos de investigacion y analisis
Causa Raiz, Metal Matika adoptara por la naturaleza del servicio los formatos, mecanismos y
metodologias del cliente, y cumplira los requerimientos especificos a que haya lugar en tal
sentido.

10.AUDITORIA

En materia de Auditorias, dada su relevancia en el proceso de mejora continua, Metal Matika
efectuara dicha actividad de acuerdo con la tabla siguiente:

Tipo de auditoria Frecuencia Responsable
Comportamiento y Actitud Semanal Supervisor de seguridad en sitio
Orden y limpieza Mensual Supervisor de Servicios

Calidad y Desempefio Bimensual Gerente General
Cruzada Trimestral Gerente General/Coordinador de
Servicios del cliente
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El resultado de las revisiones que se efectuen, permitira llevar un control de la atencion de
los hallazgos y asegurar la mejora continua. Los reportes se cierre se entregaran al cliente
para validar la efectividad y recibir su aprobacion u oportunidad de mejora.

11.ANEXOS

11.1. ANEXO 1. FORMATO 1 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE
RIESGOS AST (Se incluye documento por separado)

11.2. ANEXO 2. FORMATO 2 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE
RIESGOS MAYORES (Se incluye documento por separado)

11.3. ANEXO 3. LICENCIAS Y PERMISOS PARA OPERAR CONFORME EL ALCANCE DEL
SERVICIO.

Licencias y permisos para una empresa en México

1. Secretaria de Relaciones Exteriores (en el caso de sociedades) La Secretaria de
Relaciones Exteriores (SRE), por medio de la Direccion General de Permisos,
articulo 27 constitucional, autoriza la constitucion de una sociedad. Aqui la SRE
resuelve si la denominacién o razén social no esta registrada con anterioridad y
autoriza la determinacion del objeto social.

2. Notario Publico/Registro Publico de Comercio (en el caso de sociedades) La
constitucién de la sociedad se formaliza mediante un contrato social denominado
escritura constitutiva, que establece los requisitos y reglas a partir de las cuales habra
de funcionar la sociedad. Este contrato, también llamado “estatutos” debe ser
otorgado en escritura (notarizado) ante notario publico, e inscrito en el Registro
Publico de Comercio de la SECOFI, dentro de los 15 dias siguientes a su suscripcion.

Se anexa por separado Acta Constitutiva y registro ante SECOFI de la empresa Metal
Matika S. A. de C. V.

Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Registro Federal de Contribuyentes de la
Secretaria de Hacienda y Crédito

Se anexa por separado RFC de la empresa Metal Matika S. A. de C. V.

3. Gobierno Municipal. Licencia de funcionamiento expedida por el la Presidencia
Municipal del Municipio del Centro, Tabasco.
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Por tramitar Licencia de Funcionamiento Municipal de la empresa Metal Matika S. A.
de C. V.

4. Instituto Mexicano del Seguro Social El patrén (la empresa o persona fisica con
actividades empresariales) y los trabajadores deben inscribirse en el Instituto Mexicano
del Seguro Social (IMSS), dentro de un plazo no mayor de cinco dias de iniciadas las
actividades.

En tramite el Registro Patronal.
5. Institucion Bancaria.

Se anexa por separado Numero de cuenta y CLABE de la empresa Metal Matika S. A.
de C. V.

6. Sistema de informacién Empresarial Mexicano De acuerdo con la Ley de Camaras
Empresariales y sus Confederaciones, todas las tiendas, comercios, fabricas, talleres
0 negocios deben registrarse en el Sistema Empresarial Mexicano (SIEM) con lo cual
tendrian la oportunidad de aumentar sus ventas, acceder a informacién de proveedores
y clientes potenciales, obtener informacién sobre los programas de apoyo a empresas
y conocer sobre las licitaciones y programas de compras del gobierno.

Pendiente.

7. Coparmex En forma opcional, el patrén puede inscribirse en la Confederacion Patronal
de la Republica Mexicana (Coparmex)
Opcional.

8. Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica Al iniciar operaciones y
posteriormente cada ano, se debe dar aviso de manifestacion estadistica ante la
Direccion General de Estadistica, dependiente del Instituto Nacional de Estadistica,
Geografia e Informatica (INEGI).

Pendiente - Registro ante el INEGI de la empresa Metal Matika S. A. de C. V.

9. Secretaria del Trabajo y Previsién Social Todos los negocios deben cumplir con el
Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio Ambiente de Trabajo y Normas
Relativas.

Pendiente - Registro ante la STPS de la empresa Metal Matika S. A. de C. V.
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1. PROPOSITO

Para METAL MATIKA, es de especial prioridad que todo el personal adopte este
instructivo como una herramienta basica durante el analisis de sus actividades, que le
permita evaluar el nivel del riesgo y con ello, determinar las barreras y controles
adicionales que le permitan llevar dichos riesgos a un nivel ALARP (Tan bajo como
sea razonablemente posible).

Este instructivo define la metodologia a seguir para la identificaciéon de peligros,
evaluar y registrar los riesgos generales asociados a las diferentes actividades de la
Organizacion para desarrollar gestidon preventiva de los mismos.

2. OBJETIVOS

El presente instructivo persigue los siguientes objetivos:

. Establecer un mecanismo para dar claridad a todo el personal, en la
identificacion de peligros, en funcion de la naturaleza de los diversos servicios
que ofrecemos a la industria constructiva y petrolera en general.

o Asegurar, que la evaluacion de riesgos se base en un instrumento basado
en las mejores practicas internacionales, definiendo una matriz de evaluacion
consistente con criterios de probabilidad y consecuencias apegados a la realidad
y esta sea actualizado en el tiempo conforme a las lecciones aprendidas de
casos reales de la industria afin.

o Establecer la jerarquia de barreras y controles preventivos adicionales, que
permitan manejar el riesgo a un nivel ALARP (Tan bajo como sea
razonablemente posible)

. Asignar responsabilidades de monitoreo y evaluacion de cumplimiento de
este instructivo dentro de la organizacion.

. Establecer formatos de registro para la identificacion de peligros vy
evaluacion de riesgos.

3. ALCANCE

El presente instructivo es de observancia y aplicacion obligatoria en cada uno de sus
centros de trabajo, instalaciones, sus operaciones, sus procesos internos y externos y

Tipo de documento | Especifico | Fecha de Emisiéon | Agosto 2022 | Departamento emisor | Coordinacidn Operativa

Derechos reservados, prohibida su reproduccion total o parcial sin el consentimiento de METAL MATIKA S. A. de C. V.




ELABORADO POR

INSTRUCTIVO PARA ING. JOSE DE LA CRUZ
|DENT|F|CAC|ON DE ASESOR EXTERNO SSPA
PELIGROS Y EVALUACION o IS ) 05

DE RIESGOS (IPER) ING. ALCIBIADES ZURITA PAREDES

MetalMatika

VERSION: 1 CODIGO: MMT-INST-SSPA-01-2022 FECHA: AGOSTO 2022

a todo empleado y prestador de servicios de la empresa dentro de su ambito de
competencia, funciones y responsabilidades.

4. RESPONSABILIDADES

Director General

e Autorizar el presente instructivo.

e Aprobar los recursos economicos, técnicos y humanos necesarios para el
debido cumplimiento de este instructivo.

e Aprobar los recursos necesarios para implementar o adoptar los
mecanismos de barreras y controles preventivos definidos por las areas,
para administrar los riesgos asociados al trabajo a un nivel tan bajo como
sea razonablemente posible.

e Asegurarse que las propuestas de servicio para los clientes potenciales
incorporen la identificacién de peligros y evaluacién de riesgos acorde con
el método de trabajo propuesto, que asegure al cliente que, durante la
ejecucion, se habran de adoptar practicas de trabajo seguras consistentes
con los peligros y magnitud de los riesgos identificados.

Gerencia General

e Aprobar el presente instructivo.

e Determinar y solicitar la aprobacion de los recursos economicos, técnicos y
humanos necesarios para el debido cumplimiento de este instructivo.

e Determinar y solicitar los recursos necesarios para implementar o adoptar
los mecanismos de barreras y controles preventivos definidos por las areas,
para administrar los riesgos asociados al trabajo a un nivel tan bajo como
sea razonablemente posible.

e Vigilar que las propuestas de servicio para los clientes potenciales
incorporen la identificacién de peligros y evaluacién de riesgos acorde con
el método de trabajo propuesto, que asegure al cliente que durante la
ejecucion se habran de adoptar practicas de trabajo seguras consistentes
con los peligros y magnitud de los riesgos identificados.

e Designar los Equipos de Trabajo para la Identificacion de Peligros,
Evaluacion de Riesgos e Implementacion de Medidas de Control cuando se
requiera.
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e Asegurar la comunicacion de los peligros, riesgos, barreras existentes y
medidas de control adicionales adoptadas, a todo el personal y partes
interesadas.

Gerentes de Zona / Supervisores en general

e Asegurarse que todos los procesos, actividades o tareas que se ejecutan se
evaluen con este Instructivo.

e Asegurarse que antes de iniciar una actividad, se cuente con la
Identificacion de los Peligros, Evaluacion de los Riesgos, Identificacion de
Barreras (pasivas y activas) e Implementacion de las Medidas de Control.

e Participa en la Identificacion de Peligros, Evaluacion de Riesgos,
Identificacion de barreras e Implementaciéon de las Medidas de Control.

e Delegar entre el personal bajo su responsabilidad |la tarea de verificar el
cumplimiento de las barreras y controles de seguridad establecidos para los
trabajos desarrollados por personal interno, por contratistas y partes
interesadas.

Empleados en general

e Participar activamente en las sesiones de entrenamiento en materia de
SSPA que se efectuen para obtener una debida interpretacion de este
instructivo y resolver sus dudas previo a llevarlo a la practica.

¢ Identificar los Peligros y Evaluar los Riesgos de sus actividades asignadas,
en base a lo descrito en este instructivo.

e Participar directamente en la identificacion, evaluaciéon y aplicacion de las
barreras preventivas y medidas de control adicionales.

e Cumplir en el desempefio de su trabajo el presente instructivo, dentro de su
ambito de competencia y responsabilidad.

Contratistas y Partes Interesadas

e Participar activamente en las sesiones de entrenamiento en materia de
SSPA que se efectuen para obtener una debida interpretacion de este
instructivo y resolver sus dudas previo a llevarlo a la practica.
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¢ Identificar los Peligros y Evaluar los Riesgos de sus actividades asignadas,
en base a lo descrito en este instructivo.

e Participar directamente en la identificacion, evaluaciéon y aplicacion de las
barreras preventivas y medidas de control adicionales

Gerencia General

e Actualizar el presente instructivo cuando sea necesario.

e Difundir a todas las areas que sean potenciales usuarios del presente
instructivo para asegurar el conocimiento y debida interpretacion del
presente instructivo, que beneficie su debido cumplimiento.

e Difundir a todo proveedor o contratista el presente instructivo en el ambito
del alcance de los servicios que prestan a la empresa.

e Asesorar a la organizacion en la implementacion y cumplimiento del
presente instructivo.

e Brindar soporte a la Organizacion en general, en la comprension de este
instructivo.

5. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

5.1. DEFINICIONES

Actividad: Unidad basica de interaccion entre los elementos componentes de un
proceso, puede ser de tipo operacional, de servicio o administrativa, en funcion de los
elementos componentes que se interrelacionan.

Equipo de trabajo: Equipo designado para la identificacion de peligros y evaluacion
de los riesgos. Este equipo esta conformado por personal multidisciplinario y con
experiencia en las labores.

Etapa: Conformado por un grupo de actividades que tienen algo en comun.

Evaluaciéon del Riesgo: Determinada por la combinaciéon de la probabilidad y la
consecuencia.

Identificacion de Peligros: Proceso de reconocimiento de la existencia del peligro y
definicion de sus caracteristicas, en las fases de una actividad o tarea especifica.
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Jerarquia de Controles: Proceso que permite realizar una evaluacién preventiva de
los controles sobre los Riesgos con la finalidad de asegurar la viabilidad de estos.

No Rutinario: Situacién que se presenta de forma eventual, en ocasiones se realiza
por unica vez. Dentro de las operaciones se considera los proyectos nuevos,
modificaciones o eliminacion de algunos (cierre total, parcial o definitivo).

Rutinario: Situacion que se presenta de manera constante o habitual.

Peligro: Es la fuente, situacidn o condicion, que tiene potencial para producir dafios en
términos de lesiones humanas o mala salud, dafio a la propiedad o la combinacion de
ellos.

Proceso: Conjunto de actividades (operacionales, de servicios o administrativas)
mutuamente relacionadas o que interactuan, las cuales transforman elementos de
entrada en resultados.

Riesgo: Combinacion entre la probabilidad y las consecuencias de que ocurra un
determinado evento peligroso.

Riesgo Inicial: Riesgo Puro, no contiene ningun control, también llamado Riesgo
Inherente.

Riesgo Residual: Riesgo tratado, que ha sido analizado considerando el analisis de
sus barreras y aplicado la jerarquia de controles.
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6. DESARROLLO

6.1. Aspectos generales de las fuentes para la identificaciéon de peligros.

Para la identificacion de los peligros de las actividades de la empresa se deben tener
en cuenta los siguientes aspectos a evaluar:

e Actividades rutinarias y no rutinarias;

e Actividades de todas las personas que tienen acceso al sitio de trabajo
incluyendo contratistas y visitas;

e Comportamiento, aptitudes y otros factores humanos;

e Los peligros identificados que se originan fuera del lugar de trabajo con
capacidad de afectar adversamente la salud y la seguridad de las personas que
estan bajo el control de la organizacion en el lugar de trabajo;

e Los peligros generados en la vecindad del lugar de trabajo por actividades
relacionadas con el trabajo controladas por la organizacion;

e Peligros aportados por la propia infraestructura, equipo y materiales en el lugar
de trabajo, ya sean suministrados por la organizacion o por otros;

e Cambios realizados o propuestos en la organizacion, sus actividades, procesos,
equipos, personal o sus materiales o materias primas, incluidos los cambios
temporales y sus impactos sobre las operaciones, procesos y actividades;

e Cualquier obligacion legal aplicable relacionada con la valoracion del riesgo y la
implementacién de los controles necesarios;

e El disefio de areas de trabajo, procesos, instalaciones, maquinaria/equipos,
instructivos de operacion y organizacion del trabajo, incluida su adaptacion a las
aptitudes humanas;

e Causales de incidentes de Seguridad y Salud en el Trabajo o ambientales;

e Derivados de No conformidades en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo;
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¢ Resultantes de las auditorias de la gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo;
e Peligros nuevos resultado de acciones correctivas/preventivas propuestas.
e Nuevos procesos o servicios agregados a la cadena productiva de la empresa.

6.2 Identificacion de Peligros de SSPA.

Una adecuada identificacion de peligros es la base de una efectiva evaluacion de
riesgos y por ende una adecuada administracion de estos. Para identificar peligros es
indispensable que la actividad a realizar sea detallada eficazmente en tareas, de tal
forma que sean mas perceptibles los peligros inherentes a cada tarea, a esto le
llamaremos Determinacion de la mecanica del trabajo.

En la siguiente figura se muestran en forma genérica, las fases que se deberan considerar
para una efectiva identificacion de peligros.

4. Identificar Peligros:

S Lol iinTnis 3. Determinaciondel [ Fuentes, Situaciones o

1. Determinacion del actividades asociadas

método o tareas para ~ Condiciones
hacer la actividad peligrosas inherentes
a cada tarea

proceso de analisis para ejecutar el
proceso

No se pretende en este instructivo explicar como analizar procesos, sin embargo, es muy
necesario que cada area sea consistente en identificar sus propios procesos, definir la
forma o actividades con las que ejecuta cada uno de ellos y las tareas que integran esas
actividades, para poder hacer mas sencilla la identificacion de los peligros inherentes
que cada tarea tiene en sus diferentes tipos.

La siguiente figura describe en forma sencilla la cadena de valor de un area o
departamento de una organizacién en forma secuencial dentro de dicho ciclo de vida.
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6.2.1 Determinacion de la mecanica del trabajo.

Desarrollar la mecanica del trabajo, es definir la forma secuencial para hacer una
actividad. Significa detallarla en tareas basicas principales, con esta precision es
mucho mas sencillo identificar los peligros intrinsecos de cada tarea, considerando las
siguientes premisas:

¢ Que se hace (Método)

e Como se hace (Forma)

e Con que se hace (Equipo y herramientas)

e Quien lo hace (Factor humano, competencia)
e Cuando se hace (Tiempo)

¢ Donde se hace (Ubicacién)

6.2.2 Identificacién del peligro

Para cada tarea o fase de la actividad, es necesario identificar los peligros asociados
que pueden ser, fuentes, situaciones o condiciones con la posibilidad de causar dafio
al personal, equipo, ambiente o instalaciones, la consistencia de esta identificaciéon
abona a una adecuada evaluacién de riesgos evitando que durante la ejecucion de la
tarea surja algun peligro inadvertido que ponga en riesgo una ejecucion segura.

Los Peligros pueden ser:
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e Fuentes de energia o manifestaciones de la energia. (Energias y sus
transformaciones).

e Condiciones peligrosas (Fuentes de energia o manifestaciones de la
energia operando fuera de su condicion o naturaleza de disefio,
alteraciones de la condicibn normal generadas consciente o
inconscientemente).

e Situaciones peligrosas (exposicion de las personas a condiciones
peligrosas en forma consciente o inconsciente).

El siguiente orden légico expresa una forma descriptiva de como profundizar en este
analisis:

Clasificacion . .
Tarea 1 > . ——>| Circunstancia
de Peligro

v

Consecuencia

> Dano > Causa
o evento

6.2.3 Catalogo de clasificacion de peligros comunes en la industria

En orden siguiente como referencia se agrega una tabla representativa de la
clasificacion de peligros segun la OIT:

IDENTIFICACION DE PELIGROS (Basado en clasificacién OIT)

1. Mecanico
o Caidas de personas en el mismo nivel
Caidas de personas desde distinto nivel
Caida de herramientas, materiales desde altura (derrumbes)
Pisadas sobre objetos
Atrapamiento por o entre objetos
Atrapamiento por vuelco de maquinas o vehiculos
Choques contra objetos inmoviles
Choques contra objetos moviles
Golpes por o contra

O O O O O O O O
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o Golpes con partes de maquinas (en movimiento o estaticas)

o Proyeccion de fragmentos o particulas

o Sobreesfuerzo

o Cortes con objetos

o Contactos térmicos

o Contactos con sustancias causticas o corrosivas

o Atropello por vehiculos

2. Eléctrico
o Contacto eléctrico directo
o Contacto eléctrico indirecto
o Electricidad estatica

3. Fuego y Explosion

o Fuego y explosion de gases
Fuego y explosion de liquidos
Fuego y explosion de solidos
Fuego y explosiéon combinados
Incendios
Incendios eléctricos
Incendios — Medios de lucha
Incendios Evacuacion

0O O O O O O O

4. Quimicos
o Polvos (Silice, granos, otros)

o Metales (Soldaduras, Fundicién y otros)
o Solventes organicos (Pinturas, barnices, desengrasantes, otros)
o Acidos
o Alcalis (soda caustica, otros)
o Gasesy Vapores
o Plaguicidas
5. Fisicos
o Ruido
o Carga térmica
o Radiaciones no ionizantes
o Radiaciones ionizantes
o Vibraciones

6. Bioloégicos
o Infecto Contagioso
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o Picaduras Insectos
o Vegetales

7. Fisiologicos
o Gasto energético excesivo

8. Biomecanicos
o Movimiento repetitivo
o Sobrecarga postural
o Uso de fuerza excesiva en extremidades superiores
o Manejo manual de carga de forma inadecuada

9. Mentales y/o Psicosociales
o Elevadas exigencias cognitivas (atencidon sostenida o simultaneidad
de tareas que exigen manejo de informacion)
o Elevada probabilidad de error con consecuencias importantes
Tareas muy poco variadas que se repitan a lo largo de la jornada
Trabajo con turnos

o O

10. Otros

Asaltos

Hurtos

Altura Geografica

Hiperbarismo (ej. Buzos)
Trabajo en espacios confinados

0O O O O O

6.3 Evaluacion del Riesgo

Una vez identificados los peligros, se procede a evaluarlos para determinar la magnitud
del riesgo, en funcién de la Probabilidad de ocurrencia por la(s) Consecuencia(s). La
magnitud del Riesgo (MR) se determinara de acuerdo con la siguiente relacién:

MR = Frecuencia x Consecuencia

Para determinar la magnitud del riesgo (MR), una vez que hemos identificado los peligros
de cada tarea, evaluaremos el riesgo asociado a dichos peligros. Para ello, primeramente,
tomaremos el valor de Consecuencia, asociado al peligro que se ha identificado,
considerando la mayor consecuencia estimada por exposicion a dicho peligro, ver Tabla
de Consecuencias siguiente:
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Tabla de Consecuencias

Consecuencia

Personas

Ambiente

Operacion

Reputacion

Una o mas fatalidades
derivadas de una
pérdida de control

Evento de contaminacion mayor
con notificaciones legales con
pérdida de permisos obtenidos,
que requiera apoyo privado o
gubernamental a la organizacion
para la contencion o limpieza.
Derrames superiores a 1000 litros
de contaminante.

Perdida o dafio de la
propiedad o de equipo
critico para la continuidad
operacional o pérdida total
de operaciones con
impacto econdémico >$10,
000, 000.00

Suspension regulatoria
de largo plazo (meses).
Dafio a la imagen de la
empresa con
inversionistas y el
estado. Atencién de
medios de
comunicacion a nivel
internacional. Procesos
legales federales.

Incapacidad total o
parcial.

Exposicion a agentes
con efectos a la salud
4 | irreversibles.

Evento de contaminacion
considerable que lleve a
notificaciones legales, con
sanciones derivadas por los
efectos sin pérdida de permisos, la
limpieza puede requerir el apoyo
nacional privado y generar costos
adicionales por retrasos en los
planes de trabajo. Derrames
superiores a 500 litros de
contaminante.

Perdida o dafio de la
propiedad o de equipo
critico para la continuidad
operacional o pérdida total
de operaciones con
impacto econoémico >$1,
000, 000.00

Suspensidn regulatoria
de mediano plazo
(Semanas). Dafio a la
imagen de la empresa
con el estado. Atencion
de medios de
comunicacion a nivel
estatal. Procesos
legales estatales.

Lesiones personales que

resulten en LTI, s
3 | (Lesiones con tiempo
perdido por incapacidad)

Evento de contaminacion
moderado que lleve a
notificaciones legales, sin
sanciones derivadas, la limpieza
puede realizarse con recursos
propios. Derrames superiores a
100 litros de contaminante.

Perdida o dafio de la
propiedad o de equipo
critico para la continuidad
operacional o pérdida total
de operaciones con
impacto econémico
>$500, 000.00

Suspension regulatoria
de mediano plazo
(Dias). Atencion de
medios de
comunicacion a nivel
municipal. Procesos
legales municipales.
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Casos de Tratamiento
Médico o Trabajo

Restringido

Caso de contaminacién menor
que requiera atencion inmediata y
algunas acciones correctivas
internas. Afectacion o impacto no
sancionable por las regulaciones,
requiere solo reporte y atencion
interna. Derrames superiores a 50
litros de contaminante.

Perdida o dafio de la
propiedad o de equipo no
critico para la continuidad
operacional, con impacto
econdmico >$100, 000.00

Atencion de medios de
comunicacion a nivel
municipal. No amerita
procesos legales, solo
reportes a instancias
reguladoras con planes
de accion.

Lesiones no registrables/
Primeros Auxilios,
enfermedades que

1 | requieran medicamentos
sin prescripcion o
monitoreo.

Evento de poca contaminacion o
contenida, leve o sin efecto,
ningun impacto fuera del sitio, con
acciones correctivas locales.
Derrames superiores a 10 litros de
contaminante.

Perdida o dafio de la
propiedad o de equipo no
critico para la continuidad
operacional o con
interrupciéon menor a la
operacion. Con impacto
econdémico >$10, 000.00

Quejas menores con
poca probabilidad de
intervencion de los
medios. Sin
preocupaciones de
instancias regulatorias.

Tabla de Frecuencia

Posteriormente, tomando como base |la Tabla de probabilidades, asignaremos el valor
de probabilidad de ocurrencia de la consecuencia elegida de acuerdo con el tipo de
peligro. Ver tabla de probabilidades siguiente:

Valoracién

Descripcion de frecuencia

5 Muy Frecuente. Ha sucedido mas de una vez en el aiio durante la
prestaciéon de servicios o en las instalaciones de la empresa.

4 Frecuente. Ha sucedido una vez en el aino durante la prestacion
de servicios o en las instalaciones de la empresa.

3 Ocasional, Ha sucedido una vez durante la prestaciéon de
servicios o en las instalaciones de la empresa

2 Poco Frecuente. No ha sucedido en la empresa, pero se tiene
conocimiento de que ha sucedido alguna vez en la industria.

1 Nunca ha ocurrido. No se ha escuchado que haya ocurrido en la
industria.
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Para la valoracion y ponderacién de la magnitud del riesgo calculada mediante la
expresion MR=Frecuencia x Consecuencia, se usara la tabla siguiente:

Tabla de Valoracién y Ponderacién del Riesgo

Codigo de color Amarillo _

Valoracién >12 <12y>5 <5
Ponderacion Riesgo Alto Riesgo Medio Riesgo Bajo
Jerarquia Inaceptable ALARP Tolerable

Con base en las tablas anteriores, se ha construido la siguiente Matriz de Evaluacién de
Riesgos que debera ser aplicada en todo analisis de riesgos que se efectue en la
organizacion.

Matriz de Evaluacién de Riesgos.

Frecuencia

ia

6.3.1 Evaluacion del Riesgo Inicial

Tipo de documento | Especifico | Fecha de Emisiéon | Agosto 2022 | Departamento emisor | Coordinacidn Operativa

Derechos reservados, prohibida su reproduccion total o parcial sin el consentimiento de METAL MATIKA S. A. de C. V.




ELABORADO POR

INSTRUCTIVO PARA ING. JOSE DE LA CRUZ
IDENTIFICACION DE A
PELIGROS Y EVALUACION o IS ) 05
M LM 'k DE RIESGOS (IPER) ING. ALCIBIADES ZURITA PAREDES
e.l\:/ERSIOﬁEI a CODIGO: MMT-INST-SSPA-01-2022 FECHA: AGOSTO 2022

Para calcular el nivel de riesgo inicial, el grupo evaluador debe aplicar la siguiente
expresion matematica, y considerar las premisas indicadas.

Medicion de riesgo inicial (MRI) = Mayor Consecuencia (Considerando el mayor dafo a
las Personas, Ambiente, Operacion, Reputacion) x Frecuencia (Considerando la
frecuencia de la causa que origina la mayor consecuencia).

Premisas:

e Esta evaluacion se hara considerando su ejecucidon con los métodos y
estandares que forman parte de la cultura de la empresa y con recursos
confiables, disponibles y verificables, considerando el nivel de proteccion que
aportan.

e Deben identificarse las barreras pasivas y activas existentes. Las barreras
pasivas son aquellas que no forman parte de la condicion de disefo, requieren
la implementacion humana y se ponen funcionales solo para la tarea. Las
barreras activas son aquellas que forman parte del disefio, operan
constantemente y no estan ligadas a una intervencion humana directa para
operar.

e Deben definirse las posibles causas de las consecuencias estimadas que
rebasen la proteccion de las barreras existentes, ya sean pasivas o activas.

e EL NRI debe calcularse considerando la particularidad de cada causa.

e Si el NRI es Medio o Bajo, no es indispensable calcular el Nivel de Riesgo
Residual (NRR).

e Para ponderar y valorar el riesgo use, las tablas indicadas anteriormente.

e Para aquellos casos que terminen como riesgos altos, sera necesario efectuar
un siguiente analisis denominado Nivel de Riesgo Residual (NRR).

6.3.2 Evaluacion del Riesgo Residual

Para calcular el nivel de riesgo residual, el grupo evaluador debe aplicar la siguiente
expresion matematica, y considerar las premisas indicadas.

Medicion de riesgo Residual (MRR) = Mayor Consecuencia (Considerando el mayor
dafio a las Personas, Ambiente, Operacion, Reputacion) x Frecuencia (Considerando
la causa que origina la mayor consecuencia).

Premisas:
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e Esta evaluacion se hara considerando las posibles fallas o degradaciones
de las barreras pasivas y activas existentes.

e Deben agregarse controles preventivos adicionales que no formen parte de
los métodos estandarizados para hacer la tarea pero que puedan ponerse
disponibles para su ejecucion, mejorando con ello el nivel de proteccidn
para el trabajo seguro.

e EL NRR debe calcularse considerando la particularidad de cada causa que
origina la falla o degradacién de las barreras pasivas o activas.

e Si el NRI es Medio o Bajo, la tarea puede ejecutarse. Si el NRI es aun
ALTO, la tarea no puede ejecutarse, debera profundizarse el analisis u
optar por barreras o controles de ingenieria 0 cambio de mecanica del
trabajo.

e Para ponderar y valorar el riesgo, use las tablas indicadas anteriormente.

6.4 Clasificacion y criterios para evaluaciones de riesgo.

Para fines de simplicidad en el proceso de evaluaciones de riesgo de actividades, se
establece la siguiente clasificacion y criterios especificos:

Actividades Tipo A y B, Riesgo Alto y Medio:

e Para su ejecucion se requerira elaborar un Analisis de Seguridad en el
Trabajo (AST).

e Tareas no rutinarias realizadas con herramienta manual, herramientas
eléctricas, hidraulicas o neumaticas, materiales y sustancias peligrosas.

e Tareas que se realizan por primera vez o con personal de recién
incorporacion.

e Actividades en donde deban participar mas de dos empresas con roles de
responsabilidad distintos.

e Actividades en donde existan actividades peligrosas para las cuales no se
cuentan con estandares especificos en la empresa y deba confiarse a los
controles preventivos disponibles.

e Operaciones de carga y descarga de materiales desde plana o contenedor
con apoyo de montacargas y actividad de fuerza manual.
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e Actividades donde no se pueda confiar y evidenciar la competencia del
personal ejecutor.

e Actividades ejecutadas por mas de 5 personas.

e Tareas que por su naturaleza requieren de supervision directa

Actividades Tipo C de Riesgo Bajo:

e Para su ejecucion no se requerira elaborar un analisis de seguridad en el

trabajo o AST.

e Tareas rutinarias realizadas con frecuencia y normalmente con herramienta
manual.

e Tareas de inspeccion o mantenimiento menor que no requieren intervencion
de equipos.

e Actividades que cuenten con instructivos especificos o instructivos de
trabajo.

e Actividades donde se pueda confiar y evidenciar la competencia del
personal ejecutor.

e Actividades ejecutadas por un maximo de 5 personas.

e Tareas que no requieren por su tipo de supervision directa.

e Entre otras similares.

6.5 Jerarquia de controles.

Una vez determinados los riesgos y peligros, la prevencion o control de pérdidas debe
obedecer a la siguiente jerarquia:

Eliminacion: se modifica el disefio para eliminar el peligro; por ejemplo, la introduccion de
dispositivos de elevacion mecanica para eliminar el peligro de la manipulacién manual.

Sustitucién: se deben sustituir los materiales peligrosos por materiales menos peligrosos
o reducir la energia del sistema.

Controles de ingenieria: involucran el redisefio del equipamiento, del proceso o de la
organizacion del trabajo. Se cuenta con dispositivos derivados de los avances
tecnologicos que ayudan a que los peligros sean contenidos o aislados de una mejor
manera.

Controles administrativos: se realizan proveyendo de controles como capacitacion,
instructivos. Se trata de un reforzamiento de los controles anteriores que se han debido
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implementar. También se refuerzan aquellos controles implementados para riesgos leves.
Cuando no es posible colocar controles de ingenieria que contengan el peligro, la
utilizacion de los controles administrativos genera conciencia y advierte al trabajador
acerca de un peligro determinado y de las medidas que se deben tomar para mitigarlo.
Ejemplos de estos controles son los carteles, las sefiales, la difusidon de instructivos, etc.

Elementos de Protecciéon a las Personas (EPP): el uso de los EPP apropiados se da
cuando otros controles no sean posibles de aplicar. Existe una amplia gama de equipos
para proteger todo el cuerpo de los trabajadores (gafas de seguridad, proteccién auditiva,
protectores para la cara, arnés de seguridad, guantes, etc.) pero siempre se debe tener
en cuenta la importancia de que puedan trabajar libremente. Si no es posible de tal forma,
su uso debe ser obligatorio.

7. ANEXOS

e Anexo 1. Formato para Analisis de Seguridad en el Trabajo (AST).
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Instructor: Ing. José del Carme
CUHC-76052

La Seguridad es Responsabilida
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12 Seguridad en el uso de herramientas manuales y eléctricas
13 Seguridad en el mantenimiento eléctrico

14 Trabajos en altura (Andamiaje y Escaleras)

15 Hablemos de comportamiento y actitud



Infroduccion y generalidades

Todo mundo desea un lugar de trabajo seguro y saludable, pero lo qu
Util objetivo puede variar mucho. La consecuencia es que la gerencia «
un amplio espectro, debe dirigir el esfuerzo de la seguridad vy la salud
infentan dejar la decision a los empleados. Esta estrategia parece cuac
y la responsabilidad individual; pero dicha negacion de responsabilidac
lo general el resultado es un nivel de seguridad y salud relativamente bc

Sin un compromiso de parte de la gerencia, el trabajador no puede inc¢
El comportamiento del frabajador es el determinante mas importante d
puede hacer que un trabajo peligroso sea seguro. Ademdads, incluso si L
ser cuidadoso y salvaguardar su salud, existen muchas motivaciones
erosionar las actitudes que buscan la seguridad cuando la gerencia no

Hoy en dia, después de varias décadas de experiencia a
través de gran cantidad de accidentes que han costado
pérdidas humanas y materiales lamentables, con efectos
adversos hasta nuestros dias, existen y surgen nuevas
regulaciones mucho mds estrictas para un manejo
responsable de los temas de Seguridad, Salud y Ambiente
en el trabagjo, eso fortalece que los esfuerzos por crear y
mantener espacios de trabgjo seguros y readlizar
actividades cada vez con menor exposicion al riesgo sea
mucho mds consistente y alcanzable.




Objetivos del curso

 Que el empleado se familiarice con los aspectos de
ambiente relacionados con su trabagjo.

 Que el empleado conozca los fundamentos norma
SSPA, sus derechos y obligaciones.

 Que el empleado aprenda como prevenir incident
colaborar con la Organizacidon en mantener espaci

« Que el empleado aprenda a identificar actos
intervenciones efectivas para coadyuvar en el for
de la empresa.

« Que conozca las prdacticas estadndar de seguridac
mantenimiento rutinario y no rutinario.

« Que aprenda a mejorar su percepcion del riesgo y



Tratando con lo desconocido

Los peligros comprenden riesgos y oportunidades, y estas palabr
tienen que ver con lo desconocido. En cuanto se elimina el elemen
desconocido, el problema ya no es de seguridad o de salud.

Por ejemplo, todos sabemos lo que pasaria si alguien saltara del décin
piso de un edificio. La muerte instantdnea seria virtualmente una certe:
y dicho acto no se puede describir apropiadamente como insegur
seria svicida.

Sin embargo, trabajar en el techo de un edificio de 10 pisos de alto sin
intencion de caer se convierte en un asunto de seguridad.

Los trabajadores sin proteccion contra las caidas en el techo de
edificio sin guardas estdn expuestos a un claro peligro. Esto no signific
que los trabajadores morirdn, o siquiera que resultardn lesionados c¢
alguna manera, pero existe la posibilidad, el elemento desconocido.

Ya que la seguridad vy la salud fienen que ver con lo desconocido,
existe una receta paso a paso para eliminar los peligros dentro del lug
de trabagjo. Asi pues, solo existen conceptos o métodos que adopt
para reducir el problema. Todos los métodos tienen méritos, pe
ninguno es totalmente eficaz.



Definiciones Bdasicas

Seguridad.

Se puede referir a la ausencia de riesgo o a la confianza en algo o en
como ‘el estado de bienestar que el ser humano percibe y disfruta’. Ur
‘ciencia interdisciplinaria que estd encargada de evaluar, estudiar y ge:
persona, un bien o el ambiente’.

Seguridad Industrial.

Se denomina seguridad industrial al conjunto de normas obligatorias est:
puedan efectuarse en los dmbitos industriales, como los perjuicios
enfermedades ocupacionales. Dado que por las maquinarias y las herrc
mediante la prevencion se busca evitar el dano a las personas, a los t
seguridad industrial debe ser cumplida obligatoriomente en todas las «
estas disposiciones es brindar seguridad al frabajador dentro del dmbito

Seguridad en el Trabajo.

Es el conjunto de acciones que permiten localizar y evaluar los riesgos,
de trabagjo. La seguridad en el trabagjo es responsabilidad compartid
trabajadores.



Definiciones Basicas...continua.

Condiciones Inseguras.

Se refieren al grado de inseguridad que pueden tener los locales, la m
operacion y que pueden provocar danos cuando se entra en contacto

Las condiciones inseguras mds frecuentes, son:
. Estructuras o instalaciones de los edificios y locales deteriorados, im
. Falta de medidas de prevencion y proteccion contra incendios.

. Instalaciones en la maquinaria o equipo impropiamente disenadas,
mantenimiento.

. Proteccioninadecuada, deficiente o inexistente en la maquinaria, €
. Herramientas manuales, eléctricas, neumdaticas y portdtiles, defectu
« Equipo de proteccion personal defectuoso, inadecuado o faltante.
. Falta de ordeny limpieza.

. Avisos 0 senales de seguridad e higiene insuficientes, faltantes o inac



Definiciones Basicas...continua.

Actos Inseguros.

Es la causa humana que activa la situacion de riesgo para que se
incumplimiento de un método o norma de seguridad, explicita o implic
consciente o inconsciente que genera el contacto con el riesgo que tr

Los actos inseguros mas frecuentes que los trabajadores realizan en el «

* Llevar a cabo operaciones sin previo adiestramiento.

« Operar equipos sin autorizacion.

* Ejecutar el frabajo a velocidad no indicada.

* Bloquear o quitar dispositivos de seguridad.

« Limpiar, engrasar o reparar maqguinaria cuando se encuentra en me
« Realizar acciones de mantenimiento en lineas de energia viva, sin
« Vigjar sin autorizacion en vehiculos 0 mecanismos.

« Transitar por dreas peligrosas.

« Sobrecargar plataformas, carros, montacargas, etc.

« Usar herramientas inadecuadas.

« Trabajar sin proteccion en lugares peligrosos.

« No usar el equipo de proteccion indicado.

* Hacer bromas en el sitio de trabajo.



Definiciones Basicas...continua.

Los factores que pueden propiciar la ocurrencia de la condicion c
mediatas de los accidentes, son:

« La falta de capacitacion y adiestramiento para el puesto de
preventivas de accidentes laborales, la carencia de hdbitos de seg
familiares, asi como conflictos interpersonales con los companeros y

« Caracteristicas personales: la confianza excesiva, la actitud de |
trabajo establecidos como seguros, los creencias errdneas acerca
y la disminucion, por cualquier motivo, de la habilidad en el trabajo



Definiciones Basicas...continua.

Riesgos de Trabagjo.
"Son los accidentes y enfermedades a que estdn expuestos los trabaijc
473, Ley Federal del Trabajo).

Accidente de Trabagjo.

Es toda lesion orgdnica o perturbacion funcional, inmediata o posterior,
con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y el tiempo en g
los accidentes que se produzcan al tfrasladarse el trabajador directarr
aquél" (articulo 474, Ley Federal del Trabagjo).

Incidente.
Es un suceso relacionado con el frabagjo que no tiene como consect
requieren cuidados de primeros auxilios.

Higiene en el Trabagjo.
Higiene en el Trabagjo: es la disciplina dirigida al reconocimiento, evaluac
trabajadores en su centro laboral y que pueden causar una enfermedac

Agentes fisicos.

Es todo estado energético agresivo que tiene lugar en el medio ambie
ruido, vibraciones, calor, frio, iluminacion, ventilacion, presiones anc
contaminantes fisicos puede existir una via de entrada especifica o ¢
energéticos que pueden actuar sobre érganos concretos.



Definiciones Basicas...continua.

Agentes Quimicos.

Es toda sustancia natural o sintética, que durante la fabricacion, |
contaminar el ambiente (en forma de polvo, humo, gas, vapor, nek
explosivos, toxicos e inflamables, con probabilidades de alterar la salud «

Agentes bioldgicos.

Son todos aquellos organismos vivos y sustancias derivadas de los mism
susceptibles de provocar efectos negativos en la salud de los trabajad
procesos infecciosos, toxicos o alérgicos.

Agentes Psicosociales.
Son las situaciones que ocasionan insatisfaccion laboral o fatiga y que
personas.

Agentes Ergondmicos.
Es la falta de adecuacion de la maquinaria y elementos de trabajc
ocasionar fatiga muscular o enfermedad de tfrabagjo.

Enfermedad de trabajo
Todo estado patoldgico derivado de la accion confinuada de una cat
medio en que el frabajador se vea obligado a prestar sus servicios" (artfic

Salud.
La salud es un estado de completo bienestar fisico, mental y soc
enfermedades.



Definiciones Basicas...continua.

Peligro.

Es tfoda situacidon o caracteristica intrinseca de algo capaz de oc
ambiente.

Riesgo

Es la probabilidad de que un peligro se materialice en determinadas
al ambiente.



Marco Normativo.

La seguridad y salud en el trabajo se encuentra regulada por diversos prec

« La Constitucion Politica,

+ LaLey Organica de la Administracion Publica Federal,

* LalLey Federal del Trabajo,

* LaLey Federal sobre Metrologia y Normalizacion,

* ElReglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo,

* Normas oficiales mexicanas de la materia, entre otros ordenamientos.

El articulo 123, Apartado “A", fraccion XV, de la Ley Suprema dispone que ¢
naturaleza de su negociacion, los preceptos legales sobre higiene y sec
adoptar las medidas adecuadas para prevenir accidentes en el uso de |
como a organizar de tal manera este, que resulte la mayor garantia para la



Marco Normativo.... Continua

La Ley Federal del Trabajo, en su articulo 132, fraccion XVI, consic
fabricas, talleres, oficinas, locales y demads lugares en que deban eje
establecidas en el reglamento y las normas oficiales mexicanas en
trabajo, a efecto de prevenir accidentes y enfermedades laborals
correctivas que determine la autoridad laboral.

La Ley Federal del Trabajo dispone en su articulo 512 que en los reg
expidan se fijaran las medidas necesarias para prevenir los riesg
condiciones que aseguren la vida y la salud de los trabajadores.

El Reglamento Federal de Seguridad y Salud en el Trabajo estable
Trabajo y Previsidon Social para expedir Normas con fundamento en
reglamento, la Ley Federal del Trabajo y el presente Reglamento, cc
de seguridad y salud en el trabajo que eviten riesgos que pongat
trabajadores, y cambios adversos y sustanciales en el ambiente |ak
salud de los tfrabajadores o provocar danos a las instalaciones, maqui

Las normas oficiales mexicanas que emite la Secretaria del Trabajo
necesarias para la prevencion de riesgos de frabajo y se caracteriz
resgo, a los que pueden estar expuestos los trabajadores.



Marco Normativo.... Continua

Constmucion
Poltica de los
Stados Unidos Mexacanos
Art. 123, Apartado A
Tratados
Internacionales

Ley Federal del Trabaj

Ley de Infraestructura ¢
Calidad

Ley del Instituto Mexicanc

Seguro Social




Marco Normativo.

Obligaciones del Patron

obligaciones de los
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Proporcionar a los trabajadores instrumentos y materiales “
necesarios para la ejecucién del trabajo.

“Cumplir las disposiciones
de las normas de trabajo” =
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Incidentes y Accidentes

Estadistica de Accidentes en el Trabajo segin la OIT.

Cada dia mueren muchas personas cComo consecuencia
de accidentes laborales y enfermedades relacionadas
con el tfrabagjo.

Se calcula que, cada ano, estas muertes asciendan al
menos a 1.9 millones.

Se calcula también que 90 millones de anos de vida
ajustados por discapacidad (DALY) son atribuibles a la
exposicion a 19 importantes factores de riesgo laboral.

Ademds, cada ano se producen unos 360 millones de
accidentes laborales no mortales que tienen como
consecuencia mds de 4 dias de baja laboral.




Incidentes y Accidentes

En todas las actividades diarias del hogar y del trabajo, los riesgos
estan latentes, por lo cual es importante estar atentos y tomar las
medidas necesarias para prevenirlos.

Un incidente es una alerta que es necesario atender. Es la
oportunidad para identificar y controlar las causas bdsicas que lo
generaron, antes de que ocurra un accidente. La verdadera
prevencion se logra investigando los INCIDENTES y adoptando las
recomendaciones que se generan de la investigacion, ya que
siempre que ocurre un accidente, han ocurrido previomente varios
incidentes que alertaron sobre la situacion de riesgo que suelen pasar
desapercibidos.

La Pirdmide de Control de Riesgos

de Bird

A partir de su Teoria de PIRAMIDE DE BIRD
Causalidad, Frank Bird representa
de forma grdfica la proporcion
que existe entre los incidentes (sin ——
pérdidas) y los accidentes (con
pérdidas). 10

Accidentes leves

Esta representacion se hace
mediante una pirdmide donde, 30
segun el estudio de Bird, por cada
accidente grave o letal se
presentan 10 accidentes leves, 30
accidentes con pérdidas 600
materiales y 600 incidentes sin
danos.

Accidentes con dafios a la propiedad

Incidentes, que no producen dafios

-

FALLAS
DE CONTR(

Programas
inadecuado:

Estandares
inadecuado:
del program

Cumplimien
inadecuado
del prograrr

Teoria de

El cientif
acciden
embargc
un QACCic
analizar |



RECESO



Dinamica grupal

Conocer el Peligro, entender el Rie
consecuencia para evifc



Percepcion del Riesgo y Prevencion de Ac

Cada persona interpreta los riesgos de distinfa manera, de acuerc
nuestra percepcion si estoy al volante del coche que si voy de copiloto,
de una discoteca, aungque pueda ser mayor este Ultimo.

En las siguiente pregunta califique del 1 al 5 1o que resulta de mayor riesg
realizando la actividad del ejemplo, piénselo unos minutos, al final le mos

Usted esta pensando realizar un vigje de vacaciones con su familia, p
riesgo para llegar con bien a su destino, por favor piense en que valorac
Riesgo.

Avion ( )

Tren ( )

Automovil ( )

AutobuUs ( )

Helicoptero ( )



Percepcion del Riesgo y Prevencion de Ac

Cada persona interpreta los riesgos de distinfa manera, de acuerc
nuestra percepcion si estoy al volante del coche que si voy de copiloto,
de una discoteca, aungque pueda ser mayor este Ultimo.

En las siguiente pregunta califique del 1 al 5 1o que resulta de mayor riesg
realizando la actividad del ejemplo, piénselo unos minutos, al final le mos

Usted esta pensando realizar un vigje de vacaciones con su familia, p
riesgo para llegar con bien a su destino, por favor piense en que valorac
Riesgo.

Avion ( 5 )
Tren ( 3 )
Automovil ( 2 )
AutobuUs ( 1 )
Helicoptero ( 4 )

Veamos el siguiente Video https://www.youtube.com/watch?v=bhnrhve|




Percepcion del Riesgo y Prevencion de Ac

La percepcion de riesgos es uno de los principales factores que hay ¢
ademdas, un importante componente subjetivo contra el que hay que u

Percepcidn del riesgo laboral

La percepcion del riesgo es definida como el reconocimiento de la ¢
hacer dano y como estimacion de la probabilidad de que ocurra
consecuencias que conllevaria.

Esta se da a partir de los estimulos que son captados por los sentidos, |
interpretados, teniendo como referente los valores y aspectos culturo
sujeto.

La base para comprender la percepcion del riesgo desde una mira
influencia de tres factores (individuales, sociales y organizacionales) er
las personas frente a situaciones de peligro en su drea de trabajo, perm
valoracion del riesgo mds objetiva y acercada a la realidad.

« Los factores individuales hacen referencia a las actitudes, prdcti
cognitivos, conocimientos adquiridos y la experiencia laboral,

« Los organizacionales a la cultura organizacional de las instituciones y

« Los factores sociales a patrones culturales, como costumbres, ide
diferentes factores del medio en el que interactia el ser humano.

La percepcion del riesgo es un componente importante asociado
involucrado en la ocurrencia de accidentes laborales.



Percepcion del Riesgo y Prevencion de Ac

Los componentes claves para una adecuada Percepcidon del Riesgo er

Riesgo

Percibir Predecir Reaccionar

Peligro

Inferaccion humana con



Percepcion del Riesgo y Prevencion de Ac




Percepcion del Riesgo y Prevencion de Ac

Un accidente de trabajo no ocurre por Casualidad, se construye
circunstancias a tfravés del tiempo.

Cadena de eventos que pueden material

Situacio
peligro
genera
por
exposicic

Condiciones
Acciones Inseguras
Inseguras del § creadas a
empleado partir de actos
inseguros

Actividad Peligros
Laboral Inherentes

I Conocimiento Comportamiento Inseguro



Percepcion del Riesgo y Prevencion de Ac

Un accidente de trabajo no ocurre por Casualidad, se construye
circunstancias a tfravés del tiempo.

Cadena de eventos que pueden evitar ur

Condiciones
Acciones seguras
Segurasdel [ creadas a partir
empleado de actos
seguros

I Comportamiento Seguro

Actividad Peligros

Laboral Inherentes




Percepcion del Riesgo y Prevencion de Ac

Un accidente de trabajo no ocurre por Casualidad, se construye ¢
circunstancias a través del tiempo.

Aplicar técnicas,
procedimientos y
practicas de
prevencion.

No realizar
Actividades u
operaciones sin
previo adiestramiento

Trabajar bajo los
metodos
procedimientos
adecuados

No operar equipos sin
autorizacion

No quitar o bloquear
dispositivos de
seguridad




Equipo de Proteccion Personal (EPP)

Los equipos de proteccion individual no eliminan los riesgos laborales,
consecuencias de un posible dano causado por un accidente de trab
uso de un equipo de proteccidon individual para minimizar las consec
estudiarse la posibilidad de eliminar la situaciéon de riesgo o reducir, en

Son las condiciones que, con cardcter general, deben reunir 10s equipe

» Condiciones de los materiales empleados en su fabricacion: las prop
adecuarse a la naturaleza del trabajo y al riesgo a evitar. Los materiale

* Condiciones de diseno y construccion: su forma debe ser adecuadc
en cuenta los valores estéticos y reducir al minimo su incomodidad.



Equipo de Proteccion Personal (EPP)

—

Tipos de Equipos de Proteccion Individual
Los EPP pueden clasificarse de diversas formas atendiendo a los diferet

a) Segun el grado de proteccidon que ofrecen:
« proteccion parcial
« proteccion integral

b) Segun el tipo de riesgo a que se destina:
« proteccion frente a agresivos de tipo fisico
« proteccion frente a agresivos de tipo quimico
« proteccion frente a agresivos de tipo bioldgico

c) Segun la zona del cuerpo a proteger:
« proteccion de la cabeza
« proteccioén del oido
« protecciéon de ojos y cara
« proteccion de vias respiratorias
« proteccion de manos y brazos
« proteccioén de piesy piernas
s proteccion de la piel
« proteccion del tronco y abdomen
« proteccion de todo el cuerpo



Senalizacion de seguridad NOM 024 STPS

Obligaciones del patrén.

« Proporcionar capacitacion a los trabajadores sobre la correcta
centro de trabagjo.

« Garantizar que la aplicaciéon del color, la senalizacion y la identific
que asegure en todo momento su visibilidad y legibilidad.

« Ubicar las senales de seguridad e higiene de tal manera que pued
a los que estdn destinadas, evitando que sean obstruidas o que la
avisos diferentes a la prevencion de riesgos de trabajo. Las senales

« La ubicaciéon de equipos o instalaciones de emergencia;

* La existencia de riesgos o peligros, en su caso;

« Larealizacion de una accidén obligatoria, o

* La prohibicion de un acto susceptible de causar un riesgo.

Obligaciones de los trabajadores.

« Participar en las actividades de capacitacion que establezca el po
« Respetary aplicar los elementos de senalizacion establecidos por e



Senalizacion de seguridad NOM 024 STPS

Colores de seguridad.

COLOR DE

SEGURIDAD SIGNIFICADO INDICACIONES Y PRECISIONES
Paro. Alto y dispositivos de desconexion para eme
Prohibicién. Sefialamientos para prohibir acciones espec'
ROJO — — |
: , : Ubicacion y localizacion de los m
Material, equipo y sistemas para|. e .
. . identificacion de tuberias que conducen fiL
combate de incendios. . -
el combate de incendios.
. . Atencion, precaucion, verificacion e identiﬂ'
Advertencia de peligro. : . :
tuberias que conducen fluidos peligrosos.
AMARILLO Delimitacién de areas. Limites de areas restringidas o de usos espé
Advertencia de peligro por|Sefialamiento para indicar la presencia ds
radiaciones ionizantes. radiactivo.
Identificacién de tuberias que conducen "
bajo riesgo. Sefalamientos para indicar ¢
VERDE Condicién segura. emergencia, rutas de evacuacion, zonas de
y primeros auxilios, lugares de reunion, reg
emergencia, lavaojos, entre otros.
AZUL Obligacidn.

Sefialamientos para realizar acciones espec




Sefalizacion de seguridad NOM 026 STPS

Formas geométricas.

FORMA DESCRIPCION DE

SIGE L SO0 GEOMETRICA | FORMA GEOMETRICA

UTILIZACION

Circulo con banda circular
y banda diametral oblicua a
PROHIBICION 45°, con la horizontal,
dispuesta de la pare
superior izquierda a la
inferior derecha.

Prohibicion de wuna accidn
susceptible de provocar un
tiesgo.

. Descripcidn  de una  accidn
COBLIGACION O Circulo. obligatoria,
Tridngulo  equilatero. La
PRECAUCION hase debera ser paralela a| Advierte de un peligro,
la horizontal.
D Cuadrado o rectangulo. La . . .
INFORMACION relacion de lados sera f;ggsmgfgs,le'”fzrmzc'”" para
D como méximo 1:2. rgencia.




Senalizacion de seguridad NOM 026 STPS

Ejemplos de senales comunes

PELIGRD |

DESCARGUE
DE CLORO




Senalizacion de seguridad NOM 026 STPS

Ejemplos de senales comunes

-
SALIDA DE
EMERGENCIA

SE11

DUCHA DE °
ENTRGENCIA

SE16

SALIDA DE
EMERGENCIA

S£21

RUTA DE EVACUACION
SE2

. o 7
==

SE12

EMERGENCIA
ESTACION DE
PRIMEROS
AUXILIOS

SENT

SE22

<G

RUTA DE EVACUACION
SE3

LCUro
AUTOCONTENDO
PSEs
N
SAUDA DE
EMERGENCIA
SE13

CAMILLA DE
EMERGENCIA

SE18

PUNTO

DE REUNION EN
EMERGENCIAS

1. MANTENGA LA CALMA

2. SIGA LAS INSTRUCCIONES

DEL COORDNADOR

3.NO REGRESE POR NINGUN

MOTIVO.

SE23

R

SE4

=

SEl

LAVAOJOS
Y DUCHA DE

EMERGENCIA

SE19

[,

AMBULANCIA
SE10

umo.nosB

SE15

=)

SE20




Orden y Limpieza

El orden y la limpieza forman parte del dia a dia en el trabajo y consistt
trabajo sucio y desordenado puede causar accidentes por caidas o re:
humedos, y golpes o tropiezos, con herramientas y materiales depositac

Sin embargo, cuando el almacén estd ordenado y limpio se obtienen ¢

« El tfrabagjo ofreces mayor seguridad y es mds agradable, ya gt
lesiones, accidentes e incendios.

« El frabajo es mds sencillo y rdpido, porque se pierde menos
inconvenientes.

« El trabajo es mds rentable, porque se puede dedicar mds tiel
mejores resultados.

« Eltrabajo es mas agradable y comodo, estas situaciones dismir

El orden y la limpieza son factores esenciales para la seguridad; por
ordenar los elementos de los puestos de trabajo sino de prever las cc
necesarias para su eliminacién y hacer inspecciones periéodicas para m

El mantenimiento del orden y limpieza en el trabajo solo se puede sustentar e
accidentes y lesiones son causados por el poco orden y falta de limpieza en los pue:

El desorden produce tropiezos, resbalones, caidas, incendios, entre otros. Son nu
salpicaduras y caidas como consecuencia de un ambiente desordenado o sucio, pisc
de desperdicios.




Orden y Limpieza

15 lineamientos basicos a tener en cuenta

1.Manejan una correcta organizacion y planificacion de los trabajos de cac
jornada.

2.Elaboran y aplican un programa a la medida de orden y limpieza.
3.Instalan cercos perimetrales que limitan y aislan la zona de frabajo de su e
4 Senalizan correctamente toda el drea que abarca la obra en lo que respe
simbolos, colores, formas y famanos.

5.Cuidan que se mantengan libres y bien iluminados los accesos, las salidas
de paso.

6.Protegen a todas las personas que transitan por las distintas dreas con 10s €
necesarios, considerando los peligros que pueden derivarse de sus actividac
7 .Instalan servicios sanitarios portdatiles o los que se conectan a la red puUblicc
como vestidores y comedores.

8.Cuentan con el tipo y cantidad de dispositivos apropiados para el control
incendios.

9.Garantizan la atencién inmediata y el fraslado a centros médicos de las p
que asi lo requieran.

10.Evitan la acumulacion de materiales sobrantes o inservibles, elimindndolo
intervalos apropiados.

11.Realizan y mantienen las instalaciones eléctricas provisionales para la obr
de personas competentes.

12.Ubican los talleres y bodegas en los lugares adecuados, lejos de las vias ¢
de transportes y repartos.

13.Mantienen las herramientas e insumos en lugares bien acondicionados y
delimitados.

14.Clasifican, guardan y custodian correctamente los productos o insumos g
15.Realizan inspecciones con regularidad.



COMIDA



Peligros de la Linea de Fuego...Aspectos

Linea de Fuego

El término “linea de fuego” es muy comun cuando se habla de los pelig
gue se esté realizando, puede haber muchas lineas diferentes de fueg:
“linea de fuego” y como evitar estar en ella para prevenir lesiones.

¢Qué es la “Linea de fuego”?

Una definicion simple de "linea de fuego" es estar en peligro. Las lesione
un objeto en movimiento o la liberacidon de sustancias peligrosas se cruz
especificos de peligros para cada una de estas categorias. Algunos ejer

« &

Atrapado o entre- Un I : 1
trabajador que esta Sle)[pIzEe o [2EE U peaton
oarado detrds de un golpeado por un vehiculo
camion y la pared en movimiento o un
durante una maniobra de O.bJeTO que cae desde un
nivel superior golpeando

reversa resulta atrapado. .
a un frabajador que

O’rro.ejerr)plo es cuando estaba debajo del objeto
alguien cierra la puerta .
que cayo son ejemplos de

del coche sin que S
: incidentes golpeados por.
logremos retirar la mano.




Peligros de la Linea de Fuego...Aspectos

Evite incidentes en la linea de fuego La mejor manera de evitar los
relacionados siempre que sea posible. Al eliminar los peligros, no hay
drea de trabajo pueda lesionarse por ese peligro.

Veamos el siguiente video https://www.youtube.com/watch2ev=3DJ
qTVCVEP2I19MYBdOrgSdooubmkCgAf&index=4

Reglas clave

A
s

Me mantengo fuera de la linea de fueg
e Me sitUo para evitar:

+ Objetos en movimiento;

« Vehiculos;

« Fugas por presion;

« Caidas de objetos.
* Instalo y respeto las protecciones de se
» ActlUo para asegurar objetos sueltos y



Peligros de la Linea de Fuego...Consejos

AqQui hay algunos consejos que podrian protegerlo de incidentes de la

Siempre esté atento a cualquier parte del cuerpo que pueda estar
dedos, pies y si estdn en una posicion en la que puedan qued
cualquier equipo.

Nunca tire de herramientas o equipos hacia su cuerpo o cara. En st
Puesto que la identificacion de peligros es un componente clave ¢
realizar un andlisis de riesgos de frabajo para identificar eficazm
trabajo.

Cada vez que esté levantando materiales, asegurese de poner bar
Si alguien estd trabajando alrededor del equipo, es vital que el ope
Los trabajadores nunca deben intentar trabajar con o alrededor de
Siempre que el equipo se haya etiguetado o bloqueado, los emp
tampoco deben intentar quitar la etiqueta o el candado.
Asegurese de estar al tanto de todas y cada una de las condicior
de fuego. Por ejemplo, si los vientos son severos y los materia
trabajadores en la linea de fuego.



Seguridad en el uso de herramientas manu

Medidas de seguridad que deben tener las herramientas eléctricas.
« Todas las maqguinas deben disponer de una serie de elementos de prc

» Estar provistas de resguardos o carcasas de seguridad que impi
botdn de bloqueo para usar la herramienta sin tener que presior

« Contar con un sistema que permita que el gatillo de funcior
maquina ésta se debe detener automdticamente evitando un p

« Tener un diseno ergondmico y un bajo nivel de vibraciones parc
o dos manos.

* Instrucciones de uso.

« Para evitar los peligros asociados con el uso de herramientas eléctrice
las siguientes precauciones:

« Nunca debemos coger una herramienta por el cable o la mang

« Tenemos que mantener los cables y mangueras alejados del ¢
que desenchufemos las herramientas antes de repararlas y limy
brocas y cortadores.

« Deberemos mantener a todas las personas que no participan en

« Aseguraremos el frabajo con abrazaderas o un tornillo de bancc

« Evitaremos el arranque accidental. No debemos sostener los de
herramienta enchufada.

« Debemos mantener las herramientas afiladas y limpias para t
posicion estable y mantener un buen equilibrio cuando operemc

« Debemos usar ropa adecuada para la tarea. La ropa sueltq,
pieza movil.



Seguridad en el uso de herramientas manu

""" USO SEGURO DE HERRAMI!

Siempre manipular Revisar que todas las | No conectar las Alejar las

estas herramientas partes de las herramientas a herramientas de

con los elementos herramientas esten en | enchufes en mal estado| |ugares himedos o

basicos de seguridad buenas condiciones ; o en lugares que mojados para

personal ol cuerpo y los cables | puedan generar una evitar choques é
sobrecarga o un eléctricos
cortocircuito

No hacer Al momento de Guardata bien. Si

medificaciones de cambiar las no viene con caia,

ningun tipo a las mechas o discos, asegurate que este ‘
herramientas o a desenchufa la protegida en ol

los circuitos herramienta depaosito

S

e

7
LA

%




Seguridad en el uso de herramientas manu

Medidas de seguridad que deben tener las herramientas manuales.

« Comprarlas en materiales de buena calidad, resistentes de manera g

«  Comprar las que cuyo diseno permita mantener alineada la mano ¢«
para el frabajo que se va a ejecutar, en general, se da el caso de ag
diseno y utilizacion.

« Eltamano vy el peso deben estar acordes con las dimensiones y la cq

« Sus mangos o empunaduras deberdn ser de dimensiones adecuc
aislantes en caso necesario. Ademds los mangos o empunaduras
soldaduras, astillas o cualquier otra irregularidad que los torne agresive

« Deben ser utilizadas y mantenidas en buen estado de conservacion.

 Una vez utilizadas, deben guardarse en estantes, cajones, caqjas, b
limpias y ordenadas, en el lugar asignado.

« Las cortantes y/o punzantes deben mantenerse con fundas protector

» Deben ser portadas en forma segura.

« Por ninglun motivo se deben dejar abandonadas las herramientas
elevados, etc.

No debe golpearse una llave, lo ideal es siempre aplicar fuerza manu

« Como Mantener las Herramientas Manuales en Buenas Condiciones

Las recomendaciones mds generales para mantener las herramientas en
« Cuarto de herramientas: tableros, estanterias, soportes, estuches.

« Revision: comprobacion del estado cada vez que se utilizan.
« Conservacion o mantenimiento: afilado, limpieza, engrasado, etc.



Seguridad en el mantenimiento eléctrico

Seguridad eléctrica
La electricidad puede herir gravemente o matar, y causar danos
precauciones sencillas cuando se trabaja con electricidad, o cerca ¢

significativamente el riesgo de lesion para él, sus trabajadores y ofras
precauciones.

Cudles son los peligros

*Los principales peligros que comporta el trabajo con electricidad
contacto con partes bajo tension;

sLesiones derivadas de la exposicion a arcos voltaicos o chispas de ec

*Explosiones causadas por aparatos eléctricos inadecuados o electr
inflamables, por ejemplo, de una cabina de pintura en aerosol.

Las descargas eléctricas también pueden provocar otfros tipos de lesic



Puntos fundamentales que debe recordar el empleador

*Asegurarse de que los trabajadores saben como utilizar el equipo eléc

*Asegurarse de que hay suficientes tomas de corriente. Comprobar ¢
utilizar adaptadores sin fusible, ya que, de ser asi, pueden provocarun i

*Asegurarse de que no hay cables sueltos que puedan provocar tropie:
*Asegurarse de que se desconectan y desenchufan los aparatos antes
*Asegurarse que fodo el mundo examina los cables eléctricos o los equ
y comprueba cualquier senal de alerta de peligro por electricidad o
alrededor de la zona de trabagjo, y se deberia recordar que los cable
paredes o el techo (en particular cuando se hagan perforaciones).
*Asegurarse de que toda persona que trabaja con electricidad c
experiencia necesarios para hacerlo. Cablear un conector incorrec
mortales o incendios.

*Dejar de utilizar un equipo de inmediato si parece estar defectuoso, y

*Asegurarse de que todo equipo eléctrico que los trabajadores lleve
funciona bien antes de utilizarlo y reune las condiciones adecuadas pa

*Considerar la posibilidad de instalar un dispositivo diferencial residu
particular si se estd trabajando en el exterior o en un espacio hUmedo ¢



Trabajos en altura (Andamiaje y Escalera

El trabajo en altura se define como cualquier actividad o desplazamie
riesgo de caida de distinto nivel, cuya diferencia de cota sea aproxit
plano horizontal inferior mdas proximo. Se considerard también trabajo
nivel cero, como pozos, ingreso a tanques enterrados, excavaciones «
en estos casos se comienzan a compartir conceptos de frabajo en esp

Uso de andamios

Los andamios son elementos auxiliares de obra que se utilizan par
alturas y permiten la realizacion de los trabajos sobre plataformas. Es
de metal (recomendados) y/o maderaq, fijos y anclados al suelo: mult
tubulares, moviles, colgados o sobre caballetes.

Los andamios deberan cumplir con las siguientes condiciones de segu
*Rigidez

*Resistencia

Estabilidad

Ser apropiado para la tarea a realizar.

*Deben tener dispositivos de seguridad.

«Asegurar su inmovilidad lateral y vertical.

La plataforma debe tener un ancho total de 60 cm y un ancho libre
deben estar unidas a tope. El acceso a las plataformas de trabagjo, se
realizado por personal competente bajo supervision del responsable de
seguridad. Recomendacion: Todo andamio que supere-tos-6m. de-alit
los colgantes o suspendidos).



Uso de arneses

El arnés de seguridad se utilizard para frabajos en alturas a mds de 2m. ¢
amarre con amortiguador y linea de vida independiente. Estos elementc
prevenir lesiones por caidas en altura y evitar posibles accidentes de tral

*Es fundamental que el tfrabajador sea capacitado con respecto al uso ¢
Proteccion Personal), en particular de sus componentes e instrucciones ¢

*El arnés debe adaptarse al frabajador mediante el sistema de ajuste, y 1
tampoco muy holgado.

Evitar que el arnés sea utilizado por varios trabajadores, debido a ergor
que cada trabajador tenga su EPP.

-Se deben realizar revisiones periédicas a los EPP, registrando cada una
*Antes del inicio de trabajos en altura, verificar el sistema de anclaje y st

*El enganche del cabo de amarre se realiza desde la argolla del arnés d
la parte de la espalda. NO de la cintura.



Uso de escaleras de mano

Las escaleras de mano deberdn cumplir con los siguientes requisitos:

*Los puntos de apoyo de las escaleras se asentardn sélidamente sobre un soporte
estable, de dimensiones adecuadas, resistente e inmovil, que asegure su estabilido
forma que no puedan resbalar.

*Los peldanos deben quedar en posicidon horizontal

*Las escaleras de mano simples se colocardn, en la medida de lo posible, formand
de 75 grados con la horizontal. Respetando la proporcion 1:4

Las escaleras de tijera deberdn abrirse completamente

Las escaleras con ruedas deberdn haberse inmovilizado antes de acceder a ellas
Las escaleras de mano para fines de acceso deberdn tener la longitud necesaria
metro del plano de trabajo al que se accede.

«Se impedird el deslizamiento de los pies de las escaleras de mano durante su ufilize
fijacion de la parte superior o inferior de los largueros, ya sea mediante cualquier d
cualquier otra solucidn de eficacia equivalente.

*Asegurar/bloquear y senalizar adecuadamente puertas y ventanas en el drea de
«Delimitar y senalizar la zona para no permitir el paso de vehiculos o personas

*El ascenso, el descenso vy los frabajos desde escaleras se efectuardn de frente a é
Los trabajos a mds de 3,5 metros de altura, desde el punto de operacion al suelo,
o esfuerzos peligrosos para la estabilidad del trabajador, sélo se efectuardn si se uti
proteccion individual anticaidas o se adoptan otras medidas de proteccidn altern

Las escaleras de dos hojas, deben cumplir con las siguientes condiciones:

*No deben sobrepasar los ém. de longitud.

*La abertura entre las hojas debe estar limitada por un sistema eficaz, asegurando
escalera abierta, los peldanos se encuentren en posicion vertical (cadenas, cuerd:
‘Deben ser estables y rigidas.

*Las escaleras se deben ufilizar solamente para ascenso y descenso, hacia y desde
frabajo, quedando prohibido el uso de las mismas como punto de apoyo para redl



Hablemos de comportamientos

;. QUE SON LOS HABITOS? Un hdbito es el resultado de una accién que re
de forma automdtica.

* Lo que e Como actuamos
percibimos e Como
Lo que *Loque reaccionamos
valoramos probamos « Como
* Lo que nos * Lo que repefimos interactuamos
ing * Lo que
S adoptamos




Preguntas y respuestas

cHay alguna pr
duda?
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