FOMENTO ADMINISTRATIVO DE COSTRUCCION

MAPA DE PROCESO DE CALIDAD

Qs

FADCO

NOMBRE DEL PROCESO (1):

Mapa de Proceso Calidad

|coDIGO (2): [FADCO-MPR-CAL G001

REVISION (3):

RESPONSABLE (4):

Responsable de Sistema de Gestion de Calidad

OBJETIVO (5): Asegurar la planificacion, monitoreo y seguimiento necesarios para buscar la mejora continua del Sistema de Gestion Integral, determinando la informacion documentada requerida por las Normas 1SO 9001, 1SO 14001 E SO 45001.
. . " . - - . o L % de cumplimiento del programa de Auditoria Interna 290%  Trimestral
RIESGOS (6): Plerdlda de mforr'n’acllon, duplicidad en actividades, desconocimiento de los procesos, falta de interés en la aplicacion de los requisitos del INDICADOR DE MEDICION (7): Auditorias ejecutadas de acuerdo al programa de auditoria /Total de
sistema de gestion integral. L
auditorias programadas
RECURSOS (8): |Fisicos: Equipo de cémputo, impresora, papeleria, servicio de correo, internet, teléfono o radio de comunicacién. Humanos: Auditores Internos.

ENTRADAS (9):

Necesidades de documentacion interna y/o externa
Implementacion de acciones

Auditorias internas

Oportunidades de Mejora

1
Elaborar la
documentacién del
sistema de gestion
integral

Procedimiento parala
Eaboracon de
Doaumentos

ACTIVIDADES (10):
2
Establecer controles 3 4
para gestionar, Verificar el Control Realizar el
cuidar y controlar de Calidad de los seguimiento

los documentos Proyectos
intemos y externos

Procedimiento
Informacion

Dowmentada Procedimientosde los

5}
Realizar auditorias
intemas

Procedimiento Auditoria

SALIDAS (11):

Documentacion total del sistema de gestion integral
No conformidad y accion correctiva

Informe de auditorias

Revisiones al sistema de gestion integral

FADCO-PRC-CAL-G- FADCO-PRC-CAL-G- Proyecos Reporte de Calidad FADco.-‘;i{ga-cM.-e-
001 002 Regisrosde los 004
Procedimiento de Plan de Calidad del Proyecos
Geston Documental del ope
PROVEEDORES (12): = Plan de nspection del PROCEDIMIENTOS (14):
_— _—
_— - = - -
Todos los procesos Clientes — — S— » .

Entes certificadores Partes Procedimiento para la Elaboracién de Documentos

interesadas FADCO-PRC-CAL-G-001
Subcontratistas 9 Procedimiento de Gestion Documental del Proyecto

Revisar y aprobar 8 6 Procedimiento de Coordinacion del Proyecto
Termino "ﬁgﬁ;;fa"qﬁ'zm RO ey lmme;‘emar D;;?rggﬁ";o“;‘;"‘ Procedimiento Informacion Documentada
contribuyan al sistema de gestion acciones se“"?bs no FADCO-PRC-CAL-G-002
desempefio del integral conformes .
CLIENTES (13): 2 e Plan de Calldaldv del Proyecto
. 7 Procedimento Revison | Procedimieno No Erocdinnt o Plan de Inspeccion del Proyecto
por a Direccion Conformidad yAaién ConformidadyAcién P dimiento Auditoria Intern
FADCO-PRC-DR-G- Corrediva HCO PR LG roce ento Auditoria Interna

o FIOCORRC.CA-G- FADCO-PRC-CAL-G-004
Todos los procesos Partes —_— _— Procedimiento No Conformidad y Accion Correctiva

Interesadas Clientes FADCO-PRC-CAL-G-003

Procedimiento Revision por la Direccion
FADCO-PRC-DIR-G-002
ELABORO
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