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UNIVERSIDAD AUTOCOM

GTU AUTOMOTRIZTOY S.A.DEC.V. 1 DE DICIEMBRE DE 2025

CARTA FACTURA

A QUIEN CORRESPONDA
PRESENTE

Por medio de la presente hacemos constar que con fecha 29 DE NOVIEMBRE DE 2025 el Sr(a). IKTAN
STRATEGIES con R.F.C. IST201130EW4 con domicilio en CALLE RAYAS 26 1 COL. VALLE GOMEZ, VENUSTIANO
CARRANZA, CIUDAD DE MEXICO, C.P. 15210, ha celebrado contrato de compra-venta sobre un vehiculo
NUEVO, la siguiente unidad:

MARCA: TOYOTA N° CILINDROS: 4
MODELO: 2025 : CAPACIDAD: 5

TIPO: RAV4 LIMITED HYBRID N° DE PUERTAS: 5
CATALOGO: 4509/25 COMBUSTIBLE: HIBRIDO
COLOR PLATA

MOTOR: A25ARES4792

SERIE: AT3DWRFV1SU205574

CLAVE VEHICULAR: 6520301

PRECIO: $ 816,800.00 (OCHOCIENTOS DIECIg(lJEII180 glllel h%CHOCIENTOS PESOS
PEDIMENTO: 252416805082708

ADUANA: NUEVO LAREDO

UNIVERSIDAD

GTU Automotriz Toy, S.A. de CV.
AV. UNIVERSIDAD No. 1112
Col. XOCO, C.P. 03330
CDMX, MEXICO
TEL. 55 3000 3300
R.F.C. GAT230511351

ATENTAMENTE www.toyotauni.com.mx

HUGO SANCHEZ PULIDO
GERENTE DE VENTAS

ESTA CARTA FACTURA NO ES ENDOSABLE
Este documento no es valido si presenta alteracién alguna

Este documento tiene una vigencia de 30 dias naturales y es vélido Unica y exclusivamente para realizar tramites de placas y tenencia.




R.F.C.
GAT2305113S1
DOMICILIO FISCAL:

AV UNIVERSIDAD, 1112, COL. XOCO 03330
MEXICO,CIUDAD DE MEXICO,BENITO JUAREZ

UNIVERSIDAD

GTU AUTOMOTRIZTOY S.A.DEC.V,

REGIMEN FISCAL:
REGIMEN GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES

RECIBO DE CAJA
FOLIO: 6117
I - INGRESO

SERIE: RCU3
TIPO DE COMPROBANTE:
FOLIO FISCAL:
C24D81DE-CF09-11F0-9BEB-F93470E90324

FECHA Y HORA DE EMISION: 01/12/2025 17:02
LUGAR DE EXPEDICION:

MEXICO,CIUDAD DE MEXICO,BENITO JUAREZ

FECHA Y HORA DE CERTIFICACION: 2025-1 2-01T17:02:09
METODO DE PAGO:
CUENTA DE PAGO:

PUE - Pago en una sola exhibicién
1003

CONDICIONES DE PAGO:
CONTADO
~ CLIENTE
NOMBRE: 393962 - - IKTAN STRATEGIES
R.F.C.: IST201130EW4 REGIMEN FISCAL: -

DOMICILIO: CALLE RAYAS 26 1. Col.: VALLE GOMEZ

Del.: VENUSTIANO CARRANZA, Est.: CIUDAD DE MEXICO, Pais: MEXICO, CP: 15210

ELABORADO POR: ATM10
REFERENCIA: 3504244
TIPO RELACION: -

CFDI RELACIONADOS:

P

: ELABORADO POR:
o ATM10
CLAVE CLAVE | e : ‘ VALOR oL

_PRODJSERV. UNiDAD | DESCRIPCION : UNITARID' | IMPUESTO | IMPORTE

84111506 ACT | 5C - Anticipo accesorios 14890.52 238248|  17,273.00

SUBTOTAL: 14,890.52

IVA 16 %: 2,382.48

L - TOTAL MXN: 17.273.00)

CANTIDAD EN LETRA: ggﬁ(())losﬁ;(l’ﬁ MIL DOSCIENTOS SETENTA Y TRES PESOS
FORMA DE PAGO: 04 - 04 Tarjeta de credito
USO CFDI: GO3 - Gastos en general

4 NUMERO DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL SAT

00001000000700047508

00001000000701872707

SELLO DIGITAL DEL SAT:
Q/c9zYEFnhgyddWxIGMoZQZRey+LLOyZDWUL2IQzCUixuWd. i

NUMERO DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL CESD DEL EMISOR:

QmriUYUKtcaiMXKdiU+nLiB6ZPpsja/uxY0dCq1bBpali9GZInXWipefMhriQ:

SELLO DIGITAL DEL CFDI:
KBTSEyPPMOIpUTJEBJYSHF

J Pl
alEhLhYc+pHW6c0r2TdvHBXGJplJ9VsRDteP38s0FRR2NzcS5gddxildnY2CK183wxZNLUmuBm4 1
4XXIND+1 aTiw0T4IV/MmaZIACGQSIUIpRRml+HthJQZSanKvKMﬁnBOjLxbOgQ=

)l 11+SwiH, 1GrYUzQCsLPILBWyhtoT1, mObnZUA4L E/qUvI206xbiIXUSEIXP73mvNMBqBRETelvoLydsfYYnyDken1svWYUG1
Uitk31406if1 CDMOVBFRXUGYUOSSNeG+uBOVHJHVQVIchF'NXVcESmESVNGPVS{-kesSrVDsVZ+AATd0C DI
szoQSLSF+MBVSSEmZhHoZTOSYzlSGKbpLOAnFu7jquvaEwaKquVEDBGCpGNw==
CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT:

111.11C24D81DE-CF09-11F0-9BEB-F93470E9032412025-12-01 T17:02:09|EME000602QRIIKBTSEYPPMOIPUTJEBJY StF +IN868jhr05 11+ SwtHJ414cSIAVPC1 GrYUzQCsL

B4igwl F99erHqu!szlQahDxTde"w)(GVBVDQAmersCMyIceAOCBA%M R1TOn

jmRIdIZvWX o+

inJBLO2WF3YbINI20g

PILBWyhtoT ImObnZU4LE/qUvI206xbfIXuSERP73myNMBABRETelvoL ydsfY YnyDkBn1SvWY UG TUIKGIADBI { CoMOY aF RXUGYUDBSNE G rUBOVLL I Ve N L SVNGPYE
+Kes3r DSV ZEARTdOCSIAKMImRIUIZWWXo0+4DNES SvnXINwOhGbdd3WHNJBLORWF3YBINIZ0gZbLioQBLSF +MBVISEMZNHOZ TOS Yt6 GKbpLOARE s3iarXivEmar g SaoaCaeN
. w==100001000000700047508l
RECIBO ORIGINAL | 5
AV. UNIVERSIDAD No. 1112 COL. XC;JEUU
BENITO JUAREZ C.P. 03330 CDMX, MEXICO
TEL. 556-3000-3300 FAX, 55-3000-8360
R.F.C. GAT-230511-381
.o ; SERIE; RCU3-FOLIO: 6117
- - e e - B Pégina 1 de 1



GTU Automotriz Toy S.A. de C.V - " COMPLEMENTO DE PAGO
RF.C. SERIE: RCUS FOLIO: 6116

TIPO DE COMPROBANTE: P- PAGO
UNIVERSIDAD &72%%'15

DOMICILIO FISCAL:
GTUAUTOMOTRIZTOY SATDE CV; & € 861A2130-CF09-11F0-AA47-E9F5806B588B
AV UNIVERSIDAD, 1112, COL. XOCO 03330

MEXICO,CIUDAD DE MEXICO,BENITO JUAREZ FECHA Y HORA DE EMISION: 01/12/2025 17:00
LUGAR DE EXPEDICION:

REGIMEN FISCAL: ) MEXICO,CIUDAD DE MEXICO,BENITO JUAREZ

REGIMEN GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES

REFERENCIA FECHA Y HORA DE CERTIFICACION: 2025-12-01T17:00:37

3504240 METODO DE PAGO: PPD - Pago en parcialidades o diferido

USO CFDI: CP01 - PAGOS
FORMA DE PAGO: 04 Tarjeta de credito

NOMBRE: 393962 - IKTAN STRATEGIES

R.F.C.: IST201130EW4 REGIMEN FISCAL: 601 - General de Ley Personas Morales
DOMICILIO: CALLE RAYAS 26 1 . Col.: VALLE GOMEZ

Del.: VENUSTIANO CARRANZA, Est.: CIUDAD DE MEXICO, Pais: MEXICO, CP: 15210

fﬁh&ﬁsvgk gjum‘%iﬂl EDA| DESCRIPGION Sl R e | MonTO
el Al S S0 SRR Bl s B e e Wi Sl L NRATRE = i ¥ v T
k 84111506 1.00 { ACT MXN 5C - Cobro facturas autos nuevos~ Serie/nro FNUU/6047 0.00
INFORMACION DE PAGO REFERENCIA: 3504240 SUBTOTAL: 0.00
FECHA PAGO: 2025-12-01 CTA. BENEFICIARIO: 1239477261 TOTAL MXN: 0.00
NRO. OPERACION: 860266 CTA. ORDENANTE: 0000000000001003
RFC EMISORA: AEB960223JP7 RFC RECEPTORA: BMN930209927
NOMBRE BANCO: AMERICAN EXPRESS AMERICAN EXPRESS BANK MEXICO SA INSTITUCION DE BANGA MULTIPLE
r - FolloFiscAL s | SERIEYFOLIO | TOTAL FACTURA | SALDO ANTERIOR | - IMPORTE | o SALDO,
DDCF55D2-CD6C-11F0-BOC2-D5A1A6179035 1 FNUU 6047 816,800.00 694,280.00  227,480.00  466,800.00
Objeto Impuesto: 02 Tipo: Traslado Base: 196,108.45  Impuesto: 002 Tipo/Factor: Tasa Tasa/Couta: 016  Importe: 31,376.55
CFDI RELACIONADOS:
ELABORADO POR: ATM10 MONTO: $227,480.00 CANTIDAD EN LETRA: DMOXS’\ICIENTOS VEINTISIETE MIL CUATROCIENTOS OCHENTA PESOS 00/100
TIPO RELACION: - OBJETO IMPUESTO:
Tipo: Traslado Base: 196,103.45 Impuesto: 002 Tipo/Factor: Tasa Tasa/Couta: 16 Importe: 31,376.55
,

NUMERO DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL SAT

00001000000700047508
NUMERO DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL CESD DEL EMISOR:

00001000000701872707

SELLO DIGITAL DEL SAT:
vJFvAOyFXpuic7hPVmFIylCHlthKTObQ15v926Iiy2mIHFVdede7HuDqSOOJNIVJOML tZVKrERLH 8cS ITIMHGHYplb1X0dIKVL2I1A/mZ
ViXdcKnylCyl58/WZxTuMz5VX7Jvruso/s ‘m+leaOVmiL/iSstiCl:ﬂ’uvaTYPJTﬂwHWf‘ il q: 1g1N206mC: yHJHCuYugRvtreGJWRuh/12HH/4C
sCG7ftcbMCIVIRSgVimj+Bt43i07CaAP| d7/UBwQvz9BhpDOrgz/badx87vbUDg=

SELLO DIGITAL DEL CFDI:

bﬂmsPLRCWTEUOEJxZFbSoUILCGXUi31+¥RaKVmJi4IUnm1 S4ScK1 Rk40nh4cl6YZ0xgQzyUJBmRmsjWJq2mp6chqomveVT6Jl REVWcL+eDmZSNpHSepS750xquovBwhAFnTFObXaP
2CEhhdthXISQEIHBCDSUQOIQE'szxj'P wWXvEAmxAhbdZasaMtuVBhEMFaIchksUthizYNSXc(oSg/nG7sSWM Rf\oyPKI67Jpg2pkyONFSOYXTZTRrFgMnfUC+C3KH dKVSidw
kQKII0TgThBUD81UYaQdkZIXIWUcWJIQJZRG/c+9LGZaa/7 BrvQh3wynj+adJOlw==

CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT:

111,11861A2130-CF09-11F0-AA47-E9F 5806B588B12025-12-01T17:00:37|EM E000602QR9IbflrusPLRC7vTEU02JxZFb30UILC8XUiskyRaKVmii4lUnm1s4ScK1Rk4Onhdc
IGVZOX%QZyUJ BmRmsjW.Jg2rpechqomveVTEJREVWcL+eDmZSNpHSe PS750xquovBwhAFnTFObXaP2CEhhdihSx{8QBtHECDIU20IgBrXo-+2xi|

KCkﬁ)U rr;h(]xz)lNSXc;oEg/nG'{)sBS"WM RfVoyPKI67Jpq2pkyONFIOYXTZTRIFgMnfUC+C3Kf1 dKVSIdwkQKIIOTgThBUD81 UYaQdkZIxiWucWJQJZRG/c+9LGZaa/7BrvQhawynj+adJol
w==1000010000007000475(

SR

RECIBO ORIGINAL

w

pygummeDte S e
BEN‘TC%SB%}%%ZOOO-BSOO FAX. 55—3000-33?0 i

3 -351 SERIE: REU3 FOLIO: 6116
Este documento es una represen&gn%pﬁéne%%%?gl“
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GTU AUTOMOTRIZ TOY
AV UNIVERSIDAD, 1112, COL. XOCO

UN'VERSIDAD MEXICO,CIUDAD DE MEXICO,BENITO JUAREZ

GTUAUTOMOTRIZTOY S.A. DECY, GAT2305113S1
Email: cfdi.toyota @ autocom.mx Tel.: 5530003300

REFERENCIA

3504262

CLIENTE:

393962 IKTAN STRATEGIES
CALLE RAYAS 26 1 COL.:.VALLE GOMEZ
VENUSTIANO CARRANZA, CIUDAD DE MEXICO, 15210

POR CONCEPTO DE:

Cobro Notas Cargo Universidad~ Serie/nro NCU/5577
Factura por emisién de factura NCU 5577

FORMAS DE PAGO:
TARJETA BANORTE

RECIBO DE CAJA

RCU3 6118

FECHA:  01/12/2025 17:04

USUARIO: caja10

5,956.00
IMPORTE RECIBIDO:
CINCO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y SEIS PESOS 00/100 MN $ 5,956.00
AFECTACION CONTABLE:
1001211 C001 CAJA 1 UNIVERSIDAD 01/12/2025 Cobro Notas Cargo Universidad~ 5,956.00
Serie/nro NCU/5577 TARJETA BANORTE
1300111 393962 IKTAN STRATEGIES 01/12/2025 Cobro Notas Cargo Universidad~ 5,956.00
Serie/nro NCU/5577 TARJETA BANORTE
2620111 01/12/2025 Cobro Notas Cargo Universidad~ Serie/nro NCU/5577 821.52
TARJETA BANORTE
2720111 01/12/2025 Cobro Notas Cargo Universidad~ Serie/nro NCU/5577 821.52
TARJETA BANORTE
6,777.52 6,777.52

RECIBO ORIGINAL

COL. X0CO
AV. UNIVERSIDAD No. 1112C DMX, MEXICO

A P. 03330 Iy
BEN‘T?’&BAF)F;EEIBZD(?O~33OO FAX. 55-3000-3360

R.F.C. GAT-230511 -381




GTU Automotriz ToyS.A.deC.V -
R.F.C.

GAT2305113S1

DOMICILIO FISCAL:

AV UNIVERSIDAD, 1112, COL. XOCO 03330
MEXICO,CIUDAD DE MEXICO,BENITO JUAREZ

UNIVERSIDAD

GTU AUTOMOTRIZTOY S,A, DEC.V,

REGIMEN FISCAL:
REGIMEN GENERAL DE LEY PERSONAS MORALES

NOTA DE CARGO

SERIE: NCU FOLIO: 5577
TIPO DE COMPROBANTE: |- INGRESO
FOLIO FISCAL:
034596F0-CFOA-11F0-AABO-F5DE1B4346C2

FECHA Y HORA DE EMISION: 01/12/2025 17:03

LUGAR DE EXPEDICION:
MEXICO,CIUDAD DE MEXICO,BENITO JUAREZ

CONDICIONES DE PAGO: FECHA Y HORA DE CERTIFICACION: 2025-12-01T17:03:58
= > P e
CONTADO METODO DE PAGO: PUE - Pago en una sola exhibicién
CUENTA DE PAGO: 1003
i She o i ————— s “
NOMBRE: 393962 - IKTAN STRATEGIES
R.F.C.: IST201130EW4 REGIMEN FISCAL: 601 - General de Ley Personas Morales
DOMICILIO: CALLE RAYAS 26 1 . Col.: VALLE GOMEZ
Del.: VENUSTIANO CARRANZA, Est.: CIUDAD DE MEXICO, Pais: MEXICO, CP; 15210
Yo S
: : . | VALORUNITARIO | IMPORTE -
84111506 AUT 863040 OTROS INGRESOS BANCARIOS 5,134.48 5,134.48
.
(’ Impuesto Tipo Base Tasa o Cuota Importe
tVA TRASLADADO 5,134.48 16.00 821.52
DESCUENTO: 0.00
SUBTOTAL: 5,134.48
IVA 16.00 %: 821.52
e _ TOTALMXN: 595600
AUTORIZO RECIBIO CANTIDAD EN LETRA: (CINCO MIL NOVECIENTOS CINCUENTA
ELABORADO POR: ATM10 FORMA DE PAGO: 04 - 04 Tarjeta de credito
REFERENCIA: 3504261 USO CFDI: GO3 - Gastos en general
TIPO RELACION: -
4 NUMERO DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL SAT A
00001000000700047508
NUMERO DE SERIE DEL CERTIFICADO DEL CESD DEL EMISOR:
00001000000701872707
SELLO DIGITAL DEL SAT:
rXSSOuDGIS/eVS{gSAJaaanMS’ 4SCmSXWdeUkan54oSvaothBaFl BOxOJSxSOISHq4aBYqXZ(B1GzHUychTVFI3844PJO/5h75nquSGNEkgsJQ1 TGLGNZBXbRI5Vr044z5D
YvZD/LnMR4+5g| yjkuAz3MB8QQke2{YIQHKIOB4NnKIZA0/xxM| bidIF+IthijanMTnh'WQAkng‘l 1LNFtT3MSWimjjvgnoXgyqfsessnJ r+pyreQGwa58oRjfY Mntk88+2a7XrP8q
22x0bJoMSOMRuzLiyvr4W1xKR171 XGtDMF9Q+xZnigO0am441Y7TNI MO0y 7Vv2AQ==
SELLO DIGITAL DEL CFDI:
CdOaFXTSQOMBzeiSu)(thMJASCOSVETCyEumVxV4imdIOjIRUOqVOuilZYu'xId/HW4xhXXGqEElKeZd62saNKDKMcMcHOe7Jp+b44/m7X0n31M/khSruAph/huxOAGSquSlegs
GXT+PWa SeleUlAOBBaHVzOLJMHﬂMHOiMGbY/leiXshOleVIoMZvcszOBgEMlJl pkXpuJaXEb 0. N/lef2EC4ZaiDDputchUlqidpFeZSiqP
bhJgwu00f sxo1DUIVaSDquSquJUDKb/anMHOmipIGls12KDHisKZPsErAMDcQ=
CADENA ORIGINAL DEL COMPLEMENTO DE CERTIFICACION DIGITAL DEL SAT:
111.11034596F0-CF0A-11F0-AABO-FSDE1 B4346C2/2025-12-01T1 7:03:58|EMEODOGOZQRSICdOaFXTSBoMBzeiSqXthMJASCo5V6TCyBumVxVAimdloleUOqVOui/ZYulxId
IHW4xhXXGqEBIKeZd6253NKoKMcMcHOe7Jp+b44lm7Xon31lvl/khSruAph/hux0465qcFsz/gsGXT+PW3lpSeIaUlAOSEaHszLJMH7Ile0iMGbYleaiXehOlp)(ﬂoMZvcszOB
96MULpkXpuJaXEb o. N 4zaiDDpulchUIqidpFeZquthnguODiOsxO1DUIVaSDqZdSquJUDKb/anMHOmipIGlsIZKDHisKZPsZrAMDc
\ Q==100001 0000007000475081 y,
SERIE: NCU FOLIO: 5577
Este d €s una rep p de un CFDI
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I EYTIEADE LA GRNAKIIA BY Ty AUTS

TERMINOS Y CONDICIONES

PROTECCION EXTENDIDA TOYOTA

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE PROTECCION EXTENDIDA QUE
CELEBRAN, POR UNA PARTE, PREMIUM PROTECCION EXTENDIDA S.A.P.Il. DE C.V., EN
ADELANTE EL “PRESTADOR" Y POR LA OTRA, LA PERSONA CUYO NOMBRE Y
DOMICILIO SE SENALAN EN EL ANVERSO DE ESTE DOCUMENTO, EN ADELANTE EL
"CLIENTE" DE CONFORMIDAD CON LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES: |.- Declara e! Prestador, a través de su representante: a) Que es una
sociedad mercantil, debidamente constiluida conforme a las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, segln consta en la escritura piiblica numero 111,271 de fecha 15 de Mayo de
2019 otorgada ante la fe del Lic. José Luis Quevedo Salceda Notario Piblico nimero 99
de la Ciudad de México, inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio de
1a Ciudad de México bajo el folio mercantil electrénico N-2019062682. b) Que se encuenltra
inscrita en el Registro Federal de Contribuyentes bajo el No. DPE190520CKS5. c) Que sefiala
como su domicilio para oir y recibir {odo tipo de notificaciones el ubicado en: Bosque de
Tamarindos #400 piso 13, Col. Bosques de las Lomas, Alcaldia Cuajimalpa C.P. 05120, Ciudad
de México d) Que el presenle Contrato, no constituye un contrato de seguro. E! Presiador, es
una sociedad mercantil mexicana que cuenia con una Péliza de Seguro de Exceso de Pérdida
que respalda el cumplimiento de las obligaciones derivadas del mismo; y finalmente, e) Que el
presenle Coniralo es independiente a |a garanlia original del fabricante del Vehiculo (como mas
adelante se define) cubierlo por este Contrato (segin la marca y modelo senalado en el anverso
del Contrato) por lo que, en caso de requerir los datos de identificacion del fabricante, el Cliente
debera acudir a io sefialado por la garantia original del Vehiculo. Por lo tanto, el Prestador es
una entidad que presta de manera independiente, respecto al fabricante o vendedor del
Vehiculo, los servicios sefialados en este documento. Il.- Declara el Cliente: a) Ser una persona
fisica, mayor de edad, con capacidad legal para obligarse en los términos de este Contrato; o
en su caso, una persona moral debidamente representada en este aclo por la persona que
aparece sefialada en el anverso del presente documenlo. b) Que es su deseo adquirir del
Prestadoria prestacion de servicios de Proteccién Extendida en fa forma y términcs eslablecidos
en el presenle Contrato (la ‘Proteccién Exlendida: Este contrato describe los (érminos y
condiciones de la cobertura del cerlificado de Premium Proteccion Exlendida, mismo que sera
emitido por el Distribuidor TOYOTA participante y administrado por el Prestador. Asimismo, los
servicios amparados por este conlralo seran prestados a través de la red nacional de
Distribuidores TOYOTA participantes. Durante el periodo del presente contrato de servicio, el
Prestador pagara directamente al Dislribuidor TOYOTA participante, ta reparacién cubierta por
el presente contralo de Proteccion Extendida bajo las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA.- OBJETO. 1.1 El Prestador se obliga a proporcionar al Cliente a través de los
Distribuidores TOYOTA parlicipantes, los Servicios de reparacién de los Vehiculos TOYOTA
que sufran fallas, descomposturas o defectos (en adelante el "Servicio") para el buen
funcionamiento del Vehiculo descrito en el anverso de este Contrato (en adelante el "Vehiculo"),
cumpliendo con la norma oficial mexicana respectiva y durante la vigencia del presente conlralo
de Proteccion Extendida, siempre que no sea aplicable ninguna de las Exclusiones. 1.2 El
Servicio se prestara exclusivamente en el caso de que e! Vehiculo deje de funcionar como
resultado de un defecto det fabricante o por falla durante su uso normal. 1.3 El Prestador no
realizard ningln reembolso o desembolso por las refacciones, parles, mano de obra y/o
componenles necesarios, a personas o companias que no sean designadas u autorizadas
previamente por él, para el cumplimiento del Servicio.

SEGUNDA - DE LA CONTRAPRESTACION. 2.1 En virtud del Servicio, el Cliente se obliga a
pagar al Preslador por conducto del Distribuidor TOYOTA panticipante, la contraprestacion que
corresponda de acuerdo al siguiente plazo del programa de Proteccion Extendida al que haya
correspondido: a) para el programa de Autos Nuevos: aplica para autos certificados adquiridos
dentro de los 7 meses contados a partir del inicio de garantia del fabricante del vehiculo y dentro
de los 11,000 km registrados en el oddmelro del vehiculo. Como contraprestacion con respecto
a dicho programa, e! Clienle esta de acuerdo y conviene expresamente en pagar ai Distribuidor
Toyota Aulorizado que reciba la reclamacién, la cantidad de $500.00 (Quinientos pesos 00/100
Moneda Nacional) mas el Impuesto al Valor Agregado correspondienie por cada evento
garantizado y no relacionado, cada vez que el Dislribuidor Toyota Aulorizado preste Servicios
de Reparacion en los términos del presente Contralo. b) para el programa de Autos Usados 1:
aplica para autos certificados adquiridos denlro de los 7.1 a los 30 meses contados a partir del
inicio de garantia del fabricanle del vehiculo y dentro de los 11,001 a 50,000 km. registrados en
el odémelro del vehiculo. Como coniraprestacion con respecto a dicho programa, el Cliente esta
de acuerdo y conviene expresamente en pagar la cantidad de $1,100.00 {Un mil cien pesos
00/100 Moneda Nacional) mas el impuesto al Valor Agregado correspondiente por cada evento
garantizado y no relacionado, cada vez que el Distribuidor Toyola Auterizado presle Servicios
de Reparacion en los términos del presente Contlralo. c) para el programa de Autos Usados 2:
aplica para autos certificados adquiridos dentro de los 30.1 a los 48 meses contados a parlir del
inicio de garantia del fabricante del vehiculo y dentro de los 50,001 a 80,000 km. registrados en
el odémetro del vehiculo. Como contraprestacion con respecto a dicho programa, el Cliente est4
de acuerdo y conviene expresamente en pagar la cantidad de $1,100.00 (Un mil cien pesos
00/100 Moneda Nacional) mas el impuesto al Valor Agregado correspondienle por cada evento
garantizado y no relacionado, cada vez que el Distribuidor Toyota Autorizado preste Servicios
de Reparacion en los términos del presente Contrato

2.2 Dicha canlidad deberd ser pagada al Distribuidor Toyota Autorizado una vez que los
Servicios de reparacién hayan sido concluidos. 2.3 En virtud de lo anlerior, ef Cliente est4 de
acuerdo en que no estaran amparados por el presente Contralo de Proleccién Extendida los
Servicios garantizados cuyo importe sea menor de $500.00 (Quinientos pesos 00/100 M.N.) en
el Programa de Autos Nuevos, o $1,100.00 (Un mil cien pesos 00/100 Moneda Nacional) en los
Programas de Autos Usados 1 y Autos Usados 2, excluyendo el Impuesto al Valor Agregado.

TERCERA. LIMITE DE RESPONSABILIDAD. 3.1 En caso de que las piezas o refacciones del
Vehiculo no puedan ser reparadas, a juicio del Preslador deberan ser reemplazadas por olras
de su mismo lipo y calidad similar. Las piezas de repuesto seran nuevas, salvo que el Cliente
aulorice expresamente que se utilicen otras. 3.2 El Prestador no sera responsable del Vehiculo,
en caso de que ésle no sea reclamado por el Cliente dentro de los 30 (lreinta) dias nalurales
posteriores a la fecha que el Prestador y/o el Centro de Servicio Autorizado sefialen al Cliente
para la enirega det Vehiculo reparado. 3.3 El Distribuidor TOYOTA panriicipanie, no eslara
obligado a prestar los Servicios de reparacion en los siguienles casos: 1. Cuando el Vehiculo
no sea mantenido en buenas condiciones mecanicas de acuerdo a las inslrucciones y
recomendaciones del fabricante estipuladas en el Manual del Propietario.

2. Cuando el Cliente no realice los servicios de mantenimienlo eslipulados en la Péliza de
Garantia y Registro de Mantenimiento expedido por el fabricante del Vehiculo y/o cuando dichos
servicios no hayan sido realizados por un Distribuidor TOYOTA participante. 3. Si el Vehiculo
presenta signos de una falla mecénica y el Cliente no acude inmediatamenle con el Distribuidor
TOYOTA parlicipante para solicitar los Servicios de reparacion. 3.4 En caso de que el Vehiculo
haya sido reparado y el mismo presente deficiencias imputables al Distribuidor TOYOTA
parlicipante denlro de los 30 (lreinta) dias nalurales posteriores a la entrega del Vehiculo al
Cliente, éste tendra derecho a ser reparado de nuevo sin costo alguno respecto de la falla
original.

CUARTA - ‘TERMINOS, CONDICIONES, COBERTURA Y EXCLUSIONES DE LA
PROTECCION

EXTENDIDA. 4.1 Ef cerlificado de Proteccion Exiendida podrd ser aplicable a aquellos
Vehiculos que se encuenlren regisirados y operando normalmente en México y que sean
especificados en el anverso del certificado de Premium Proteccién Extendida. Ambas parles
acuerdan que para activar el cerlificado, PREMIUM PROTECION EXENDIDA S.A P.| DE C.V
debera reconocer el buen cobro de! precio del certificado. 4.2 La cobertura de la Proteccidon
Extendida sera (ransferida autométicamente, sin costo alguno, a los propietarios subsecuenles
del Vehiculo, siempre que, el mantenimiento requerido sea realizado por un Distribuidor
TOYOTA participante de conformidad con los limites de tiempo y kilomelraje, eslipulados en el
Manual del Propietario. 4.3 La cobertura de la Proteccion Extendida iniciara al momento en que
el Vehiculo protegido exceda el tiempo o el kilometraje cubiertos por ia garantia del fabricante.
4.4 El certificado de Proteccion Extendida lendra una vigencia de: a) Para el caso de Aulos
Nuevos, a eleccién del Beneficiario, ya sea por: i} un periodo de 3 (tres) afios contados a partir
de! vencimiento de la garantia del fabricante, o hasta alcanzar 130,000 (ciento treinta mif)
kildmetros en el odémetro (siempre y cuando haya {erminado la vigencia de la garantia del
fabricante}, lo que ocurra primero; a i} un periodo de 4 {(cuatro) afios contados a partir
del vencimiento de la garantia de! fabricante, o hasla alcanzar 150,000 {(ciento cincuenta mil)
kildmetros en el odémetro (siempre y cuando haya terminado la vigencia de la garanlia del
fabricante), lo que ocurra primero; b) Para el caso de Aulos Usados 1, un periodo de 3 (tres)
anos, contados a parlir del vencimienlo de la garantia del fabricanle, o hasta alcanzar un total
130,000 (ciento ireinta mil) kildmetros en el oddmetro (siempre y cuando haya terminado la
vigencia de la garanlia del fabricante), lo que suceda primero; y c) Para el caso del de Autos
Usados 2, un periodo de 3 (lres) afios, contados a parlir del vencimiento de la garantia del
fabricante, o de la compra de! cerlificado de Proleccion Extendida si el Vehiculo ya se encuentra
fuera de la garantia del fabricante, o hasta alcanzar un lotal de 130,000 (ciento treinla mif)
kildmelros en el oddmetro, lo que suceda primero. (El tiempo de espera para aplicar un reclamo
sera de 90 dias naturales) d) Unica y exclusivamente para la cobertura tren molriz el cliente
podra seleccionar un periodo de 3 afos o hasta 180,000 (ciento ochenta mil) km en ef oddémetro
y/o 4 afios o hasta 200,000 (doscientos mil ) km en ei odémetro contados a partir del vencimiento
de la garantia de fabricante o de la compra del cerlificado de Proleccién Extendida si ef vehiculo
se encuentra fuera de la garanlia de fabricanle (de acuerdo a las condiciones del programa
seleccionado) 4.5 Todas las partes que no estén expresamenie sefialadas en este Contrato se
consideraran que no se encuentran amparadas por el mismo, incluyendo |as derivadas de un
Recall y/o Camparia. Se entenderd por “Recall y/o Campafia anuncio hecho por parte de
TOYOTA en México o cualquier empresa en el extranjero con derecho a ulilizar [a marca
TOYOTA, a sus clienles y publico en general, acerca de algun desperfecto de fabrica en algin
vehiculo en particular, del cual se necesita reparacién por parte de TOYOTA o los Distribuidores
TOYOTA en México.

COBERTURA PLATINO - AUTOS NUEVOS La Coberiura Platino es una cobertura "excluyente”
lo que significa simplemente que si un componente no esta enlistado como “Lo que no esta
Cubierto ("Exclusiones”), entonces es un componente cubierto. El banco de balerias Hibridas si
se encuentran incluidas. A continuacidn, lo que no esty cubierto: « Los servicios de
mantenimiento y piezas descrilas en los requisitos de mantenimienlo, como se muestra en el
contralo de servicio o en el programa de mantenimiento del fabricante. « Otros servicios
normales de mantenimiento y piezas, incluyendo modificaciones al motor {incluye bujias y los
cables de encendido), baterias, filtros, lubricantes o liquidos, refrigerantes del motor, mangueras
y correas, balatas, zapatas y rotores de freno y lambores, alineacion de la suspension, rines,
llantas, balanceo de ruedas, amortiguadores, sistema de escape, discos de friccion, plato de
presion y cojinele del embrague. « La cadena, banda, o la rueda dentada, asi como darios
provocados a consecuencia de |a rotura de cadena o banda. - Parabrisas, adhesivos de fijacion,
marco de cristal, faros, bombillas, molduras de metal brillante, tapicerfa, pintura, chapa, paneles
de la carroceria, el marco estructural, soldaduras eslructurales, bisagras, manijas de puerta o
ensambles de techos descapotables. « Accesorios 0 equipos adicionales, componentes y
sistemas no instalados por el fabricante, incluyendo, pero no limitado a: sisternas antirrobo y fos
equipos de radio y bocinas, control de crucero, quemacocos, aparatos solares, teléfonos,
tvicrr/dvd y componentes relacionados.

COBERTURA ORO: AUTOS USADOS 1Y AUTOS USADOS 2

MOTORES DE GASOLINA Bloque del cilindro, y lodas las piezas internas |ubricadas
incluyendo, ciguedal, barra y rodamientos principales, rodamientos de leva, tapones de
expansion (congelamiento), bielas, pasadores de articulacion, pistones, aros del piston, arbol
de levas, cojinele del arbol de levas, elevadores, culata, valvulas y guias, resortes de valvulas,
balancines (seguidores de leva), varillas impulsoras, caja de ta cadena de distribucion (cubierta),
cadena de distribucion y ruedas dentadas, poleas y correa de distribucién, lensor de |a correa
de distribucion, coleclores de enlrada y salida, volante, ejes de balance/ balancines,
amorliguador de sacudidas y perno de retén, polea del ciglerial, cubiertas de valvulas, depdsito
de aceite, bomba de aceite y valvula de seguridad, mangueras de enfriamiento del aceite de!
motor, adaplador/caja del filtro de aceite, sistema de monitoreo de presion de aceite, soportes
del motor por defeclo de malerial, bomba de agua, sistema de monitoreo de temperatura,
termostato y caja, bomba de suministro de combustible, bomba de vacio, varilla del nivel del
aceile y lubo, sujetadores para los componentes detallados anteriormente. Las partes y/o
componentes que no estan claramente mencionados, ni especificados en el presente listado no
se encuentran amparados, ni cubierlos por la presente Proteccidn Extendida.

TURBOCARGADOS / SUPERCARGADOS / MOTORES POTENCIADOS Todas las partes
listadas anteriormente o equivalentes mas: turbo cargador, controlador de compuerta de
descarga, intercambiador de calor, conexiones, compresor, embrague y polea, valvula by-pass,
bomba de inyeccidn, conductores y boquilias, juntas y retenes. Las partes y/o componenles que
~~ =4~ ~l~ramenle mencionados, ni especificados en el presenle listado no se encuenlran
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amparados, ni cubiertos por ia presenle Proteccién Exlendida.

TRANSMISION AUTOMATICA Caja y todas las piezas lubricadas internas incluyendo: bomba
de aceite, cuerpo seleclor de valvula, converlidor de torque, modulador de vacio, regulador de
velocidad, eje principal, embragues, bandas, tambores, conjunto de engranajes, cojinetes,
bujes, aros retén, cable de accionamiento, solencides, unidad de control de cambio electrénica,
soporles de transmision por defecto de material, enfriador, mangueras y tubos rigidos de
enfriamiento, varilla del nivel del aceite y tubo, sujetadores para los componentes detallados
anteriormente, junias y retenes, sujeladores para lodos los componentes listados anteriormente.
Las parles y/o componentes que no estan claramente mencionados, ni especificados en el
presente listado no se encuentran amparados, ni cubiertos por la presente Proteccién
Extendida.

TRANSMISION MANUAL Caja y todas las piezas lubricadas internas incluyendo; eje principal,
conjunto de engranajes, horquillas de cambios, sincronizadores, cojinetes, bujes, juntas y
retenes sujetadores para los componenles detallados anleriormente. Las partes ylo
componentes que no estan claramente mencionados, ni especificados en el presente listado no
se encueniran amparados, ni cubiertos por la presente Proteccion Extendida.

CAJA DE TRANSFERENCIA (VEHICULOS 4x4) Caja y todas las piezas internas |ubricadas
incluyendo: eje principal, conjunio de engranajes, pifién, cojinetes, bujes, juntas y retenes,
mecanismo selector de traccion de vacio, sujetadores para todos los componentes listados
anteriormente. Las partes y/o componentes que no estan claramenle mencionados, ni
especificados en el presente listado no se encuentran amparados, ni cubiertos por |a presente
Proteccién Extendida.

TRACCION DELANTERA Conjunto de traccion y todas las piezas internas lubricadas
incluyendo: cuerpo del diferencial, conjunto de engranajes, cadena y pifién, cojinetes, bujes,
semiejes, homocinélicas, ruleman de masas delanteras, cubos de (ransmision (4X4), soporle
del eje delantero, sujetadores para los componentes detallados anteriormenle. Las partes y/o
componentes que no estan claramente mencionados, ni especificados en el presente listado no
se encuentran amparados, ni cubiertos por la presente Proteccion Extendida.

TRACCION TRASERA Cuerpo de diferencial irasero y todas sus partes internas lubricadas,
incluyendo: cuerpo de diferencial, conjunto de engranajes, cojinetes, bujes, diferencial
autobloqueante, cojinetes de masas traseras, cardan, homocinélicas, soporle de eje,
sujetadores para los componentes detallados anteriormente. Las partes y/o componentes que
no estan claramente mencionados, ni especificados en el presente listado no se encuentran
amparados, ni cubierlos par la presente Proleccion Extendida.

DIRECCION Caja de direccion y todas las piezas lubricadas internas incluyendo: cremallera,
pifién y valvula de ensamble, tramos de ejes, soporle de cremallera y mecanismo de ajuste,
guarda polvos y exlremos de la barra interna, eje de 1a biela equipado con engranaje de la
direccion o sensor de velocidad y ensamble de |a valvula, ligas y retenes, cojinetes, bujes, brazo
Pitman, barra central, exiremos, brazo auxiliar, bomba y polea de servodireccion, deposito de
fluido, mangueras de presion y retorno, enfriador y tubos rigidos, embolo de presidn/pision,
columna de direccién principal e intermedia, coples, sujetadores para los componenles
detaltados anteriormente. No incluye componenles de “direccion de ruedas traseras”. Las partes
y/o componentes que no estan claramente mencionados, ni especificados en el presente listado
no se encuentran amparados, ni cubierlos por la presente Proteccién Extendida.

SUSPENSION DELANTERA Brazos oscilantes superior e inferior, topes de suspensién, eje de
brazo de suspensidn, soporte de barra estabilizadora y bujes, junta de rétula superior e inferior
incluyendo: guarda polvos, punla de eje (vaslago), cojineles de rueda y relenes, bama
estabilizadora, arliculacion estahilizadora incluyendo: sopories y bujes, pernos de punta de eje,
pivotes de orientacion de |a rueda, sujetadores para los componentes detallados anteriormenle.
Las partes y/o componentes que no estan claramente mencionados, ni especificados en el
presente listado no se encuentran amparados, ni cubiertos por la presente Proteccion
Extendida.

FRENOS Cilindro de freno, aumentador de presién del freno, cilindros de la rueda, valvula de
combinacion, caliper (y acluadores de calipers traseros), mangueras y conectores, placas de
soporte, resorles, grapas y retenes, auloreguladores, cables y articulacidn de freno de
estacionamiento, sujeladores para los componentes delallados anteriormente. Las partes y/o
componentes que no estan claramente mencionados, ni especificados en el presente listado no
se encuentran amparados, ni cubiertos por la presente Proteccidn Extendida.

JUNTAS Y SELLOS Todas las junlas y sellos de las piezas enumeradas anleriormente.

SISTEMA ELECTRICO Alternador de! sistema mecanico (No Eléctrico), regulador de voltaje del
sistema no hibrido, motores y controlador de retardo de limpiaparabrisas delantero y lrasero,
molor de arranque y arrancador del sistema no hibrido. setenoide del sistema de arranque no
hibrido, arneses de cableado del sistema no hibrido, interruptores de operacién manual
(especificamente los interruptores de direccionales, faros delanteros, atenuador y de
limpiaparabrisas), interruptores de activacion mecanica (interruptores de arranque, luz de freno
y de seguridad en neutro), sistema de inyeccién de combustible electrdnico (incluyendo lodas
las unidades de entrada/sensores y salida/control, excepto la valvula EGR, relacionada con los
sistemas de inyeccion de combustible y los sensores de aspiracion de aire), modulo de arranque
elecirénico del sislema no hibrido, distribuidor y bobina del sistema no hibrido, unidad de conlrol
de administracion del motor de combustion inlerna, sensor de auto encendido y sensor de
oxigeno. Las partes y/o componentes que no estan claramenle mencionadas, ni especificados
en el presente listado no se encuentran amparados ni cubiertos por la presenle Proleccion
Extendida.

AIRE ACONDICIONADO Compresor y soportes de monlaje, embrague y polea, condensador,
evaporador, tubo de orificio, valvula POA, acumulador, programador de contro! de temperatura,
interruplores de corte de presién alta/baja, mangueras de presion alta/baja, interruptor de
recirculacion, termostato, secador, cabeza de control de temperatura, sellos de aro en O, juntas,
ajustadores para los componentes detallados anteriormente y refrigerante de fredn si fuera
necesario conjuntamente con la reparacion de los componentes detallados anteriormente. Las
partes y/o componentes que no estan claramente mencionados, ni especificados en el presente
listado no se encuentran amparados, ni cubiertos por fa presente Proteccién Extendida.

PIEZAS ADICIONALES Sistema de frenos anlibloqueo, motores y transmisiéon de asientos
mecanicos, motores y reguladores de corriente de ventanas eléctricas, accionadores eléctricos
de cierre de puertas, instrumentos digitales y analogos del tablero, sensor de baio nivel de

combustible, sensor de bajo nivel de liquido refrigerante, sensor de bajo nivel de aceite, motores
de los espejos retrovisores elecirdnicos, motores de las puertas de los faros delanteros, vidrio
trasero térmico, bombas de lavado de limpiaparabrisas, motor del ventilador/calefactor del Aire
Acondicionado, ensamble principal de| calefactor, valvuia de control del calefaclor, radiador,
ventilador y embrague del radiador, motor del ventilador del radiador incluyendo aspas, sensor
de temperatura y relevador, tanque de combustible y tubos rigidos, unidad de transmisién del
tanque de combustible, motor del quermnacocos eléclrico, motor del techo descapotable, juntas
de velocidad constanle y ensamble de |a bocina. Las parles y/o componentes que no estan
claramente mencionados, ni especificados en el presenten listado no se encuentran amparados,
ni cubierlos por la presente Proleccién Extendida.

PIEZAS HIBRIDAS Inversor, mangueras de enfriamiento del Inversor #1, #2 y #3, conector de
manguera de agua HV, abrazadera, ensamble trans-eje hibrido (MG1-MG2), conjunto de
amorliguador y entrada de {ransicién (Damper), depésilo de anticongelante de calor (bomba de
agua eléctrica), modulos ECU (direccidn eléctrica), conjunto del impulsor o “booster”, empaque
de "baosler”, abrazadera de “boaster”, tubo del depdsita del cilindro principal de frenos #2, tubo
del deposito #1. Las parles y/o componenles que no estdn claramente mencionados, ni
especificados en el presente listado de partes hibridas, no se encuentran amparados, ni
cubierlos por la presente Proleccion Extendida.

Cobertura Tren Motriz Autos Nuevos -~ Autos Usados 1 y Autos Usados 2: Aplica
unicamente los componentes de Motor, Traccidn y Transmisién el resto de los
componentes, asi como las partes no mencionadas no se encontrardn dentro de esta
cobertura

MOTORES DE GASOLINA Bloque del cilindro, y todas las piezas internas lubricadas
incluyendo, ciglenal, barra y rodamientos principales, rodamienlos de leva, tapones de
expansion (congelamiento}, bielas, pasadores de articulacion, pistones, aros del pislon, arbol
de levas, cojinete del arbol de levas, elevadores, culata, valvulas y guias, resortes de valvulas,
balancines (seguidores de leva), varillas impulsoras, caja de la cadena de distribucién (cubieria),
cadena de distribucion y ruedas dentadas, poleas y correa de distribucion, tensor de la correa
de distribucion, coleclores de enlrada y salida, volante, ejes de balance/ balancines,
amorliguador de sacudidas y perno de relén, polea del ciglefal, cubiertas de valvulas, depésito
de aceite, bomba de aceite y vaivula de seguridad, mangueras de enfriamiento del aceite del
motor, adaptador/caja del filtro de aceite, sisterna de monitoreo de presidn de aceite, soportes
del molor por defecto de malerial, bomba de agua, sislema de monitoreo de temperalura,
termostato y caja, bomba de suministro de combustible, bomba de vacio, varilla del nivel del
aceile y lubo, sujetadores para los componentes delallados anteriormente. Las partes ylo
componentes que no eslan claramente mencionados, ni especificados en el presente listado no
se encuentran amparados, ni cubierlos por |a presente Proteccion Extendida.

TRACCION DELANTERA Conjunto de Iraccién y lodas las piezas inlernas lubricadas
incluyendo: cuerpo del diferencial, conjunto de engranajes, cadena y pifion, cojinetes, bujes,
semiejes, homocinéticas, ruleman de masas delanteras, cubos de transmision (4X4), soporte
del eje delantero, sujeladores para los componentes detallados anteriormenle. Las partes y/o
componentes que no estan claramenle mencionados, ni especificados en el presente listado no
se encuentran amparados, ni cubierlos por la presente Proteccion Extendida.

TRACCION TRASERA Cuerpo de diferencial trasero y todas sus partes internas lubricadas,
incluyendo: cuerpo de diferencial, conjunto de engranajes, cojinetes, bujes, diferencial
autobloqueante, cojinetes de masas fraseras, cardan, homocinélicas, soporle de eje,
sujeladores para los componenles detallados anteriormente. Las partes y/o componentes que
no estan claramente mencionados, ni especificados en el presente listado no se encuentran
amparados, ni cubier(os por la presente Proteccion Extendida.

TRANSMISION AUTOMATICA Caja y todas las piezas lubricadas internas incluyendo: bomba
de aceite, cuerpo seleclor de valvula, convertidor de tarque, modulador de vacio, regulador de
velocidad, eje principal, embragues, bandas, lambores, conjunto de engranajes. cojineles,
bujes, aros retén, cable de accionamiento, solenoides, unidad de conlirol de cambio electronica,
soporles de transmisién por defecto de material, enfriador, mangueras y tubos rigidos de
enfriamiento, varilla del nivel del aceite y tubo, sujetadores para los componentes detallados
anteriormente, juntas y retenes, sujetadores para lodos los componentes fistados anieriormente.
Las partes yfo componenles que no estan claramente mencionados, ni especificados en el
presenle listado no se encuenlran amparados, ni cubiertos por la presente Proteccion
Extendida.

TRANSMISION MANUAL Caja y todas las piezas lubricadas inlernas incluyendo; eje principal,
conjunto de engranajes, horquillas de cambios, sincronizadores, cojinetes, bujes, junlas y
retenes sujetadores para los componenies detallados anteriormente. Las parles y/o
componentes que no estan claramente mencionados, ni especificados en el presenle listado no
se encuentran amparados, ni cubiertos por la presente Proteccion Extendida.

QUE PARTES Y SERVICIOS NO ESTAN CUBIERTOS (APLICA PARA AUTOS NUEVOS,
AUTOS USADOS 1Y AUTOS USADOS 2; COBERTURA PLATINO, ORO y TREN MOTRIZ)
(EXCLUSIONES) Esla Proteccion Extendida, no cubre todas aquellas partes y/o componentes
que no se encuentran claramente mencionados, ni especificados en el lipo de cobertura antes
sehalada, asi como lambién, los dafios o fallas que resulten directa o indirectamente de
cualquiera de lo siguiente: « Correcciones de imperfecciones cosmélicas (exterior e interior). »
Castos de diagnostico, coslos de desensamblaje o ensamblaje si no entra en la cobertura, +
Costos por pérdida de tiempo, pérdidas econémicas, inconvenientes, gastos de hospedaje,
alimenlos, cargos relacionados con la permuta de partes o refacciones, aimacenaje y arrastre
def Vehlculo TOYOTA u otros gastos en el que se pudieran incurrir como consecuencia de una
falla mecanica cubierta por esta Proleccion Extendida. « Cualquier evenlo garantizado causado
por contaminacion, sobrecalenlamiento, falta de liquido enfriador o lubricantes, falta de
viscosidad en el aceite, flujo resiringido de aceite, lodo. - Cuando alguno o todos los servicios
de mantenimiento de! Vehiculo TOYOTA hayan sido realizados en un {aller dislinlo al de
cualquier Distribuidor TOYOTA participanie. « Cuando el Carnet de Servicios TOYOTA haya
sido allerado o no represente fielmente et kilomelraje del Vehiculo TOYOTA. - Cuando el
odometro del Vehiculo TOYQOTA haya sido delenido, desconectado, alterado o no represente
fielmenie el kilomelraje del Vehiculo TOYOTA. - Cuando el Vehiculo TOYOTA haya sido
declarado como “Pérdida Tolal". - Dafios causados al motor derivados de ingeslion de agua
(entrada de agua a través del sislema de aspiracion de aire de! motor). « Danos en el sistema
de aspiracion de aire al motor, suspension trasera, tablero, guantera, mecanismo de asientos,
llaves y controles, viseras, resistores y relevadores, chapas y cilindros, y cubre vastago de
amortiguador. « Dafios y perjuicios ocasionados cuando el Vehiculo TOYOTA se encuenire
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involucrado en una colisién cusada o relacionada con fallas de cualquier componente cubierto
por esta Proteccion Extendida

E! Programa no incluye Vehiculos TOYOTA que se utilicen como autos de alquiler, uso particular
para carga comercial si ésta carga no se encuentran denlro de las especificaciones establecidas
en el Manual del dicho vehiculo; lampoco incluye auloméviles de uso para taxis, patrullas y
ambulancias, ni para transporle de personal de alguna compafia o visjes de negocios. Con
respecto a los modelos Tundra, Tacoma, Hilux y Hiace de los Vehiculos TOYOTA, el Programa
no excluye el uso parlicular para carga comercial y/o viajes de negocios, siempre y cuando dicha
carga se encuentre dentro de sus especificaciones de carga eslablecidas en el Manual de dicho
vehiculo, por lo que se entenderan incluidos dentro del Programa. « Para el modelo Avanza,
como Vehiculo TOYOTA, se encontrara limitado al uso Unica y exclusivamente detérminado en
el manual del propietario y queda excluida la coberlura para su uso con fines comerciales tales
como: autos de alquiler, para carga comercial de reparto y recepcion de mercancias que no se
encuentre dentro de las especificaciones establecidas en el Manual del dicho vehiculo; tampoco
incluye aulomoviles de uso para taxis, patrullas y ambulancias. El  uso para transporie publico
(de carga o pasajeros, o colectivo) si se encuenlra excluido del Programa con respecto a
cualquier Vehiculo Toyota. » EI Programa si incluird aquellos Vehiculos TOYOTA que sean
agregados a la plalaforma de la aplicacion informética de cualquier persona moral que opere
y/o adminislre aplicaciones y plataformas informaticas para el control, programacién y/o
geolocalizacion en dispositivos fijos y moviles, a través de los cuales los panliculares puedan
conlralar servicio privado de transporle con chofer, lambién conocidos como APP publico,
chofer APP. + Equipo no original o accesorios de posiventa, componentes, sistemas no
instalados por el fabricante, incluyendo sistemas antirrobo, detectores de radar, radio de banda
civil, equipo de radio y bocinas, sistema de entretenimiento, teléfonos, control de velocidad
crucero, quemacocos, bolsas de aire y sistemas implicados. « Este Programa no contempla fa
provision de un vehiculo de reemplazo en calidad de préstamo. + Este Programa no cubre los
gastos incurridos en reparaciones relacionadas con casos de Campanas, Bolelines Técnicos
ylo “Recall declarados por parte de TOYOTA en México o en el extranjero por fallas resultantes
directamente de defectos mecanicos o estructurales cuando el fabricante los anuncie con el
objeto de corregir tal defecto. « Evenlos garantizados cuando se hayan empleado fluidos
contaminados que causaron o conlribuyeron a la ocurrencia de los eventos garantizados. -
Eventos garantizados existentes con anterioridad o causados por circunstancias existentes
previo a la fecha de alta de |a Proteccién Exiendida, contratadas y nofificadas a PREMIUM
PROTECION EXENDIDA S AP.I DE C.V. - Fallas causadas por accidente, colisién o choque
con olros automéviles, personas, animales u otros elementos externos al Vehicuto TOYOTA,
asi como también ocasionados por robo, manifestaciones actos de vandalismo, incendio,
guerras, tumullo popular, explosiones y desastres por fenémenos nalurales como rayos,
erupciones volcanicas, ceniza volcanica, tormentas de viento, lluvia, granizo, nieve, huracanes,
terremotos e inundaciones ni suciedad de aves. « Fallas de partes cubiertas por la Proteccién
Extendida, cuando resulten de fallas de partes no cubiertas por esta Proleccién Extendida. -
Fallas en el Vehiculo TOYOTA por presentar alguna modificacion o instalacién de componentes
y/o accesorios no originales y no autorizados por el fabricante, o en su caso, haber sido reparado
fuera de algun centro de servicio de un Distribuidor TOYOTA participante. - Fallas ocasionadas
por abuso, uso indebido, alleraciones o falla de mantenimiento usual en los términos y plazos
recomendados por el fabricante en la Pdliza de Garantia TOYOTA, incluyendo de manera
enuncialiva mas no limitativa, servicios en intervalos regulares de 10,000 (diez mil) kilometros.
« Fallas ocasionadas por 6xido o corrosidn relacionada con el clima. « Fallas ocasionadas por
remolcar un camidn o cualquier olro vehiculo, excepto cuando el Vehiculo TOYOTA esté
equipado para tales propdsitos, segun las recomendaciones del fabricante. « Fallas ocasionadas
por usar el Vehiculo TOYOTA en carreras o competencias. « Fallas ocasionadas por uso de
combustible distinto al especificado por el fabricanle. < Gaslos ocasionados por desechar
materiales inseguros para el medio ambiente. - Gastos ocasionados por materiales no
especificados o suministros de talleres. « Gastos relacionados con ruidos o rechinidos
ocasionados por el uso o desgaste normal, choque, colisidn o accidenle del Vehiculo TOYOTA.
- Los servicios de mantenimiento y paries descritas bajo el rubro de Requerimienlos de
Mantenimiento o en el Calendario de Mantenimiento de! Fabricante. - Olros servicios de
mantenimiento y piezas normales incluyendo la puesta a punto del motor (incluye bujias de
encendido, bujias incandescentes, cables de encendido, tapa del distribuidor y rotor),
carburador, baterfas, filtros, lubricantes o liquidos, gas refrigerante del aire acondicionado,
liquido refrigerante del motor, lodas las mangueras y correas (no especificamente delalladas),
escobillas del limpiaparabrisas, pastillas de freno y zapatas, rolores y tambores de freno,
alineacion de la suspension, fundas de velocidad constante, cubiertas de rueda, llantas, ruedas,
balanceo, amorliguadores mecanicos, sistema de escape, converlidor calalitico, disco del
embrague de friccion y plato de empuje, y cojinete del desembrague. « Reparacion de valvulas
y/o anillos con el fin de aumenlar la compresidn del motor cuando no haya ocurrido algun evento
garantizado. - Reparaciones realizadas con el exclusivo propésilo de alcanzar o mantener los
limites de emisiones gubernameniales « Reparaciones, reemplazo, ajuste o alineacion de
cualquier parle no cubiena por esta Proteccion Extendida, excepto cuando se requiere en
conjuncion con la reparacién de una parte cubierta por esta Proteccion Extendida. « Si el
Vehiculo TOYOTA es un modelo no especificado para México. Si el Vehiculo TOYOTA ha sido
modificado para mover nieve, lenga o no adicionada la cuchilla para nieve. - Todos aquellos
componentes que no estén expresamente enunciados en los términos de la Cobertura Oro con
Asistencia Vial. - Vehicutos TOYOTA que carguen y/o arrasiren pesos mayores a 10s permitidos
en las especificaciones de TOYOTA. « Vehiculos operados por fuentes de energia alternas al
combustible {lales como energia solar, combustibles fésiles y aulos cien por ciento eléctricos).
NEUMATICOS Los neumalicos que se incluyen como equipo onginal en su vehiculo eslan
garanlizados por el fabricanle y no por el Prestador. Para obtener servicio respecto de algun
defecto en sus neumaticos, lleve el neurnalico a un concesionario aulorizado del fabricante de
los mismos. Favor de referirse a su directorio telefénico local para localizar |a ubicacion de los
concesionarios, SISTEMAS DE AUDIO Y ENTRETENIMIENTO La coberlura para los sistemas
de audio (radio, bocinas, amplificadores y componentes implicados), de entretenimiento (DVD
y sistemas implicados) y de navegacion (GPS y componentes implicados), estan sujetos a los
{érminos de cada fabricanle individual y no por el Prestador. Para obtener servicios o
informacion al respecto de algln defecto en su sistema de audio y/o sistema de entretenimiento
y/o sistema de navegacion, contacte al Distribuidor TOYOTA parlicipanle mas cercano. USO Y
DESGASTE NORMAL Los ruidos, vibraciones, condiciones cosmeéticas y otros delerioros
causados por el uso y desgaste normal. Reparaciones para mejorar el desempefio o el
funcionamiento causado por el uso y desgaste normal del vehiculo. MANTENIMIENTO Y
REPARACION Las siguientes parles, componenles o servicios: « Servicios de mantenimiento
normal descrilos en el Manual de! Propietario y articulos relacionados. - Balanceo de
neumaticos (salvo que se deba a reparaciones de suspension). - Alineacién de las llanias (salvo
que se deba a reparaciones de suspension). - Afinacién del motor (incluyendo bujias para molor
a gasolina, cableado de encendido). + Cuerpo de aceleracion y ensamble (excepto inyectores).

- Baterias (Acumulador). « Reemplazo de fillros. « Reemplazo o rellenado de fluidos (salvo en
reparaciones relacionadas a este conceplo). « Reemplazo o rellenado de lubricantes (salvo en
reparaciones relacionadas a esle concepto). « Cualquier desperfecto causado por
contaminacion, sobrecalentamientlo, falta de liquido enfriador o lubricantes, falta de viscosidad
en el aceite, flujo restringido de aceite, lodo. - Limpieza, hojalateria, pintura y pulido. Reemplazo
de bujias de encendido y fusibles. -+ Reemplazo de rasquetas, escobillas u hojilas de
limpiaparabrisas, ni sistemas de limpiaparabrisas sensibles al clima. - Cojines/cinlas de frenos
y reveslimiento del embrague; embrague del disco de friccion y placa de presién, y cojinetes de
salida del embrague; discos, tambores y pastas de frenos, discos y pastas de embrague (clutch).
« Zapatas y pastillas de freno, rotores y tambores de freno, bolas de velocidad constante,
tapones de ruedas, rines de ruedas, amortiguadores, sistema de escape. - Refrigeran(e del aire
acondicionado, enfriador del motor, todas las mangueras y sujetadores (que no eslén
especificamenle enlistados). « Vidrios, marcos de vidrios y adhesivos sujetadores, sello de
balancin de fuces delanteras, bulbos de faros, lentes, adornos, molduras (Internas y externas),
metales brillantes, tapiceria, vinil y capotas desmontables, hojas de metal, defensas,
alineamiento de partes del cuerpo, partes flexibles del cuerpo, paneles de puertas, paneles del
cuerpo, marco estructural, soldaduras estructurales, bisagras, manijas de las puenas,
ensambles de capota dura removible, y reparaciones de fugas de agua y aire, cascabeleo,
rechinidos y ruidos del viento. » Bolsas de aire y sistemas implicados, - Parles de ia carroceria
que hayan sido reparadas después de que el vehiculo fue vendido. « Correcciones de
imperfecciones cosméticas (En el exterior e interior det vehiculo) - Reparacion de valvulas y/o
aros con el fin de aumentar la compresidn del motor, excepto se derive de algun servicio que si
esté garanlizado por este cerlificado. Reparaciones realizadas con el exclusivo propésito de
alcanzar o mantener los limites de emisiones gubernamentales. + Reparaciones, reemplazo,
ajusle o alineacién de cualquier parle no cubierta por esta Proteccion Extendida mecanica,
excepto cuando se requiere en conjuncion con la reparacién de una parle cubieria por esta
Proteccion Extendida mecanica. -Todas aquellas partes, piezas, refacciones, accesorios,
componentes y articulos no incluidos expresamenle por esia Proteccion Extendida mecanica. «
Costos de diagndstico, costos de desensamblaje o ensamblaje si no enlra en la cobertura. =
Vehiculos operados por fuentes de energia alternas a ia gasolina (tales como energia solar). -
Vehiculos con peso de mas de una tonelada. « Esta Proteccién Exiendida no aplica si el vehiculo
es un modelo no comercializado en México. « En caso de un vehiculo ulilizado para para
transporie de personal de alguna compaiiia o viajes de negocios si el vehiculo es conducido por
mas de una persona, ni se trate de vehiculos a Diesel, Turbocargados/Supercargados; Traccidn
en las 4 ruedas, Direccion en las 4 ruedas o Traccién en lodas las ruedas. - Esla Proteccion
Extendida no cubre vehiculos que se ulilicen como: autos de alquiler, Automdviles de Uso para
Taxis, patrullas y ambulancias, vehiculos de emergencia. « Esta Proleccion Exlendida no
contempla la provision de un vehiculo de reemplazo en calidad de préstamo. - Reparaciones
cuyo costo sea menor a fa canfidad de $500.00 (Quinientos pesos 00/100 M.N.), méas flos
impuestos correspondientes en el Programa de Nuevos o $1,100.00 {(Un mil cien pesos 00/100
M. N.) en el Programa de Autos Usados 1 y Autos Usados 2, mas los impuestos
correspondientes. + Servicios de reparacion fuera del lerrilorio de la Republica Mexicana. «
Servicios de reparacién de un vehiculo dislinto al descrito en el presente certificado.
VEHICULOS CON ODOMETRO ALTERADO Las fallas de un vehiculo al cual le hayan sido
alterado el odémetro a fin de que no se pueda determinar claramente el kilometraje real del
vehiculo. Cuando el odémetro del vehiculo haya sido detenido, allerado o no represente
fielmente el kilometraje de este.

VEHICULOS CONSIDERADOS COMO VALOR RESIDUAL O COMO PERDIDA TOTAL
Cualquier vehiculo que haya sido delerminado como valor residual” o algun titulo similar, o que
se ha declarado como pérdida total" o su equivalente por una institucién financiera o por alguna
aseguradora, lal y como cuando procede la realizacion del pago por un reclamo en lugar de
realizar |as reparaciones correspondientes, debido a que el costo de las reparaciones excede al
valor en efeclivo del vehiculo.

COBERTURAS CON ASISTENCIA VIAL: PLATINO, ORO Y TREN MOTRIZ La Proteccion
Exlendida con Cobertura Limitada QOro en los Vehiculos Toyota Nuevos y Usados cubre los
mismos componenies que ia Proteccién Exiendida con Cobertura Oro y aplican fos mismos
Términos y Condiciones, asi como las Exclusiones, salvo por los servicios cubiertos por el
PROGRAMA DE ASISTENCIA VIAL. El Programa de Asistencia Vial, cubre los siguientes
servicios en favor del Beneficiario: 1. Servicio de grda y arrasire del Vehiculo al Distribuidor
TOYOTA panicipante mas cercano. 2. Paso de corriente. 3. Cambio de llanta en caso de
ponchadura, exclusivamente por la de refaccion. 4. Reabastecimiento de gasolina (hasta 10
litros, con cargo para el Cliente.) 5. Aperiura de la unidad en caso de olvido de llaves en el
interior.

QUINTA - LUGAR Y HORARIO DONDE SE PRESTARA EL SERVICIO. 5.1 En caso de que el
Cliente necesite el Servicio, debera acudir a un Centro de Servicio Autorizado operado por un
Distribuidor TOYOTA participante, o bien podra llamar al Cenlro de Atencidn Telefonica del
Prestador al numero graluito al 55 9177 2777 Ext. 130, en dias habiles, en un horario de 9:00
a.m. a 6:00 p.m., hora de la Ciudad de México, El Servicio se prestara exclusivamente en la
Republica Mexicana duranle [os dias habiles, en el horario anlerfiormente sefalado. 5.2 En el
caso de la Asislencia Vial, el Cliente solicitara los servicios de Asistencia Vial al nimero de
teléfono gratuito 800 557 4396 disponible las 24 {veinticuatro) horas del dia, los 365 (trescientos
sesenta y cinco) dias del ano. 5.3 La peticion del Servicio que haga e! Cliente, debera ser
atendida dentro de un plazo no mayor a 3 (ires) horas habiles contadas a pariir del momento en
que sea solicitado dicho Servicio. 5.4 El Prestador hara todos los esfuerzos razonables para
realizar el Servicio bajo el horario anteriormente descrito, sin embargo, no sera responsable por
demoras ocasionadas por causas de fuerza mayor, caso forluito, accidentes, motines,
manifestaciones, guerra u olras que saigan de su confrol. 5.5 Para hacer efectiva |a presente
Proteccién Extendida, e! Cliente debera presentar el Vehiculo y el Conirato correspondiente
debidamente sellado.

SEXTA.- CESION 6.1 Los derechos que otorga el presente Contrato sélo aplicaran para el
Vehiculo descrito en el anverso de esle documento y no podran ser transferidos bajo ninguna
circunstancia a otro Vehiculo. 6.2 Duranle la vigencia del presente Conlralo este podra ser
transferible a otra persona sin necesidad de aprobacién por parte del Prestador y sin que esto
pueda alterar el Vehiculo descrito en el anverso de este Contrato.

SEPTIMA.- TERMINACION 7.1 El Cliente podra terminar el presente contrato dentro de los 30
(treinta) dias naturales posteriores a la emisién del certificado ubicado en el anverso de este
documenlo, mediante aviso dado por escrito al Prestador, el cual emilird el reembolso
correspondiente al precio pagado por el Cliente con respecto de la Proleccién Extendida menos
un costo administrativo del 15% (quince por ciento.) 7.2 El presente Conlrato se rescindira
autornaticamente, en caso de que cualquiera de las partes incumpla con cualquiera de las
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obligaciones a su cargo. 7.3 El Prestador no podra dar por terminado el presente Conlrato a
menos que se de cualquiera de las siguientes circunslancias: (i) Exista fraude, dolo y/o mala fe
por parie del Cliente; (ii) Se le requiera que lo haga por parle de alguna autoridad.

OCTAVA.- CASO FORTUITO O FUERZA MAYOR. 8.1 El Prestador no sera responsable por
cualquier retraso o incumplimiento de este Conlralo que resulte, directa o indirectamente, de
caso forluito o fuerza mayor, en la inteligencia de que, una vez superados estos evenios, se
reanudara [a prestacion de los Servicios objeto del presente Contrato.

NOVENA.- NOTIFICACIONES; DOMICILIOS. 9.1 Todos los avisos y notificaciones entre las
partes deberan realizarse por escrito y deberan ser enlregados ya sea (i) personalmente, {ii) por
correo cerlificado con acuse de recibo, porle pagado, al domicilio sefialado mas adelante, a no
ser que las parles nolifiquen su cambio de domicilio. 9.2 Las partes sefialan como sus
respectivos domicilios convencionales y nimeros, para los efectos de lo establecido en esta
Clausula, los siguientes:El Prestador: Bosque de Tamarindo #400 Torre B, piso 13, Col.
Bosques de las Lomas,Alcaldia Cuajimalpa C.P. 05120, Ciudad de México. Cliente: E! domicitio
sefialado en el anverso de este Contrato. Cualquier cambio de domicilio debera ser comunicado
a la otra parte, con por lo menos 10 (diez) dias de anticipacién.

DECIMA.- DANOS Y PERJUICIOS. 10.1 Los darios y perjuicios derivados de cualquier falla del
vehiculo no estan cubierlos por la presenle Proteccidn Extendida. Dichos dafos y perjuicios
incluyen de manera enunciativa mas no limitativa los siguienies: « Gastos de transportacion +
Llamadas telefénicas. + Alimentacion y alojamiento u hospedaje. - Pérdida de propiedades
personales o comerciales. - Pérdida del sueldo o ingresos. « Danos y perjuicios derivados de
alguna colisién causada o relacionada - Fallas o pérdidas adicionales causadas por el titular del
certificado de la Proteccion Extendida o el operador del Vehiculo al llevar a cabo todas y/o
algunas de las acciones necesarias para proteger el Vehiculo de dafios o pérdidas adicionales
una vez que haya ocurrido un evento garantizado, ocurra una falla o haya sido indicada dicha
falla 10.2 E| Prestador hara su mejor esfuerzo para preslar los Servicios cubierlos por la
presente Proteccién Extendida denlro de los horarios sefialados en el presenle contrato, sin
embargo, no sera responsable por demoras ocasionadas por causas de fuerza mayor, caso
forluito, accidentes, molines, manifestaciones, guerra u olras que salgan de su control.

DECIMA PRIMERA.- INFORMACION GENERAL. 11.1 ElI Clienlé sera responsable de
asegurarse que su Vehiculo sea operado de conformidad con fas instrucciones contenidas en
el Manual del Propietario,

11.2 El Cliente debera guardar archivos detallados del mantenimiento de su Vehiculo, mismos
que podran ser requeridos por el Preslador para la cobertura de su Proteccion Extendida. Eslos
archivos deberan incluir |a fecha del Servicio, el kilometraje al tiempo del Servicio y una
descripcion del Servicio desarrollado y/o de las partes instaladas.

DECIMA SEGUNDA.- LEYES Y JURISDICCION APLICABLE. 12.1 En caso de que surgiera
alguna conlroversia sobre la interpretacion, ejecucién y cumplimienlo de este Conlrato, las
partes se someten a las feyes y jurisdiccién de los tribunales competentes de la Ciudad de
México, renunciando a cualquier olro fuero que pudiera corresponderles por sus domicilios
presentes o futuros o por cualquier otra causa. 2.2 Sus derechos y obligaciones como Cliente
estan sujetos a las ctausulas del presenle Contrato y amparados en los términos sefialados por
la Ley Federal de Proteccién al Consumidor.

DECIMA TERCERA.- AVISO DE PRIVACIDAD. E! cliente acepta y manifiesta que previo a
proporcionar sus datos personales fue puesto a su disposicién el aviso de privacidad de
PREMIUM PROTECION EXENDIDA S.A.P.| DE C.V otorga su consentimiento para el uso de
sus datos personales de acuerdo al aviso de privacidad que se encuentra disponible en
www.dtmpe.com.mx

Toyota Motor Sales de México, S. de R.L. de C.V., y Toyota Financial Services México, S.A. de
C.V., no participan en el presente Programa de Proteccion Exlendida y por lo tanto, no tienen
responsabifidad alguna para |a operacion y cumplimiento del mismo. Et Programa de Proteccion
Extendida es adicional e independienle a la Garantia Original del Vehiculo otorgada por Toyola.
El Programa de Proteccion Extendida es adicional e independiente a la Garanlia Original del
Vehiculo otorgada por Toyota.

Leido el presente Conlralo y enteradas las parles de su contenido y alcance legal lo firman de
conformidad en la Ciudad y fecha sefialada en el anverso del presente documento.

Ciudad de México, Ciudad de México a 20/5/2026

IKTAN STrAtcaio v oo ol /.
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Toyota Financial Services México, S.A. de C.V.
PAGARE

$674,594.35

Por este pagaré, IKTAN STRATEGIES S.A.P.I. DE C.V. (el "Suscriptor") , incondicionalmente promete pagar a la
orden de Toyota Financial Services México, S.A. de C.V. (“TFSM” o el “Beneficiario”) en su domicilio, el cual se
ubica en Paseo de los Tamarindos 400-B, cuarto piso, Colonia Bosques de las Lomas, C.P. 05120, Ciudad de
Mexico, o mediante abono en cualquiera de las siguientes cuentas bancarias BBVA BANCOMER, Convenio NO.
592996, BBVA BANCOMER Cuenta CLABE 012914002005929967, HSBC No. de operacion RAP 7111, Santander
Serfin No de cuenta 65501963409, SCOTIABANK, servicio 3447 y BANORTE Convenio No. 14082, todas a nombre
de Toyota Financial Services México, S.A. de C.V., la suma principal de $674,594.35 ( SEISCIENTOS SETENTA Y
CUATRO MIL QUINIENTOS NOVENTA Y CUATRO PESOS 35/100 M.N.) y los intereses ordinarios, mediante 48
(CUARENTA'Y OCHO) pagos mensuales y sucesivos, el primero el dia 01-07-2026, y los siguientes de acuerdo al
CALENDARIO DE PAGOS:

Calendario de Pagos

e | Lo Qv ] e ] s Lo | oS o

01-07-2026 $502,438.32 $7,657.32 $5,514.43 $882.30 $14,054.05 01-07-2028 $289,067.03 §10.273.83 PP «.J7.61 $14,054.05
01-08-2026 §494,781.00 $7,754.80 §5,430.39 3868.86 §14,054.05 26 01-08-2028 $278,691.20 $10,505.90 $3,058.75 §489.40 814,054.05
01-09-2026 $487,026.20 $7.853.53 §5,345.28 385524 §14,054.05 27 01-09-2028 $268,187.30 $10,639.66 §2,943.44 $470.95 §14,054.05
01-10-2026 $479,172.67 §7,953.52 §5,259.08 $841.45 §14,054.05 28 01-10-2028 $257,547.64 $10,775.12 §2,826.67 $452.26 $14,054.05
01-11-2026 $471,219.15 $8,054.78 85,171.79 §827.48 §14,054.05 29 01-11-2028 §246,772.52 $10,912.30 §2,708.41 $433.34 §14,054.05
01-12-2026 $463,164.37 $8,157.33 $5,083.38 §613.34 $14,054.05 30 01-12-2028 $235,860.22 §11,051.23 $2,588.64 $414.18 $14,054.05
q1-01-2027 $455,007.04 §8,261.18 §4,993.86 §799.01 $14,054.05 31 01-01-2023 §224,808.99 §11,191.93 §2,467.35 §394.77 $14,054.05
01-02-2027 $446,745.86 $8,366.35 §4,903.19 578451 $14,054.05 32 0i-02-2029 §213,617.06 $11,334.41 §2,344.52 $375.12 $14,054.05
01-03-2027 $4238,379.51 §6,472.88 $4,811.36 §769.81 §14,054.05 33 01-03-2029 $5202,282.65 $11,478.72 §2,220.12 §355.21 $14,054.05
01-04-2027 §429,906.63 $8,580.75 $4,716.37 575493 514,054.05 34 01-04-2029 $190,803.93 $11,624.86 $2,094.13 $335.06 $14,054.05
01-05-2027 §421,325.88 $8,689.99 54,624.19 $735.87 $14,054.05 a5 01-05-2029 §179,179.07 §11,772.86 $1,966.55 §314.64 §14,054.05
01-06-2027 $412,635.89 $8,800.62 $4,528.82 §724.61 514,054.05 36 01-06-2029 $167,406.21 $11,922.74 $1,837.34 §293.97 $14,054.05
01-07-2027 $401.835.27 $B,912.67 $4,432.23 §709.15 $14,054.05 37 01-07-2029 §155,483.47 $12,074.54 $1,706.48 $273.03 $14,054.05
01-08-2027 §394,922.60 §9,026.14 $4.334.41 §693.50 §14,054.05 k1] 01-08-2029 §143,408.93 $12,228.26 $1,573.96 §251.83 $14,054.05
01-09-2027 $385,896.46 $9,141.06 §4,235.34 $677.65 $14,054,05 39 01-08-2029 $131,180.67 $12,383.94 $1.439.75 §230.36 $14,054.05
01-10-2027 §376,755.40 $9,257.43 5$4,135.02 $661.60 514,054.05 40 01-10-2029 $118,796.73 $12,541.61 §1,301.83 5208.61 §14,054.05
01-11-2027 $367,497.97 $9,375.30 $4,033.41 §645.34 §14,054.05 41 01-11-2029 $106,255.12 $12,701.29 $1,166.18 §186.58 $14,054.05
01-12-2027 $358,122.67 §9,494.65 §3,930.52 §628.88 $14,054.05 42 01-12-2029 $93,553.83 $12,862.99 §1,026.78 5164.28 $14,054.05
01-01-2028 $5348,628.02 §9,615.54 $3,826.31 §612.20 $14,054.05 43 01-01-2030 $80,690.84 $13,026.76 $885.60 5141.69 §14,054.05
01-02-2028 §339.012.48 89,737.96 $3,720.77 $595.32 §14,054.05 44 01-02-2030 $67,664.08 $13,192.60 §742.63 §118.82 $14,054.05
01-03-2028 $329,274 52 $9,861.93 83,613.90 $578.22 $14,054.05 45 01-03-2030 $54.471.48 $13,360.56 §597.84 595.65 $14,054.05
01-04-2028 $319,412.59 §9,987.49 §3,505.66 §560.90 $14,054 05 46 01-04-2030 $41,110.92 $13,530.66 5451.20 §72.19 $14,054.05
01-05-2028 §309,425.10 $10,114.65 §3,396.04 §543.36 $14,054.05 47 01-05-2030 §27,580.26 $13,702.92 §302.70 $48.43 $14,054.05
01-06-2028 $299,310.45 §10,243 42 $3,285.03 §525.60 $14,054.05 48 01.06-2030 $13,877.34 $13,877.34 §152.30 $24.36 $14,054.00
$502,438.32

En caso de que cualquiera de dichas fechas sea un dia que no sea un dia habil, entonces la fecha de amortizacién
correspondiente tendra verificativo el dia habil inmediato siguiente. Para efectos del presente pagaré, por “dia habil”
se entiende un dia en el que las instituciones de crédito en la Ciudad de México lleven a cabo operaciones y no
estén obligadas o autorizadas para cerrar.

Los pagos antes indicados incluyen los intereses mensuales ordinarios sobre el saldo insoluto de la cantidad
principal a pagar, desde la fecha de la suscripcion del pagaré hasta su pago total, a la tasa fija anual de 12.99 %
(DOCE PUNTO NOVENTA Y NUEVE POR CIENTOQ), mismos que se desglosan en la tabla antes transcrita y que
causaran el correspondiente Impuesto al Valor Agregado, el cual se ajustara conforme a las variaciones que para el
mismo determine la ley de la materia. Los intereses que el Suscriptor deba pagar a TFSM en las fechas establecidas,
se calcularan dividiendo la tasa anual entre un afio de 360 dias multiplicando el resultado por 30.4167 dias lo que
corresponde a 12 doce periodos mensuales iguales o por el periodo de dias efectivamente transcurridos. En caso
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de gue el Suscriptor incumpla con alguno de los pagos parciales antes descritos TFSM, podra dar por vencido
anticipadamente el presente titulo, haciéndose exigible la totalidad del saldo insoluto pendiente de pago.

El Suscriptor promete ademas incondicionaimente pagar intereses moratorios en caso de mora en el pago de
cualquier cantidad pagadera conforme al presente Pagaré. En dicho caso, el presente Pagaré devengara intereses
moratorios sobre el monto principal del mismo desde la fecha en que el pago incumplido debié realizarse y hasta su
pago total, a una tasa anual igual % ( por ciento), en el entendido que dichos intereses seran
pagaderos a la vista. Los intereses moratorios se calcularan dividendo la tasa moratoria anual prevista en el
presente parrafo entre un afio de 365 (trecientos sesenta y cinco) dias multiplicando el resultado por el nimero de
dias efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago correspondiente.

El Suscriptor conviene en reembolsar a la vista, en la misma forma y fondos, cualesquier pérdidas, costos y gastos
del tenedor de este Pagaré, en su caso, incurridos en relacién con cualquier procedimiento de cobro del presente
Pagaré (incluyendo, sin limitacién, todos los costos y gastos legales documentados). Para todo lo relacionado con
el presente Pagaré, el Suscriptor y el Aval designan como domicilio el indicado al calce de su firma.

El Suscriptor autoriza expresamente a TFSM, para ceder, descontar o negociar el presente pagaré y amplia el plazo
de su presentacion hasta el tercer aniversario de la Ultima fecha de pago sin perjuicio del derecho de TFSM, para
poder presentarlo en cualquier tiempo si existiere algun incumplimiento del Suscriptor.

Este pagaré se suscribe y serd regido por, e interpretado de conformidad con las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos. Para todo lo relativo al presente Pagaré, TFSM, el Suscriptor y sus avalistas, en su caso, se someten
expiesa e irrevocablemente a la jurisdiccion de cualquiera de los juzgados y tribunales competentes de la Ciudad
de México, de la ciudad de Guadalajara, Jalisco, de la ciudad de Monterrey, Nuevo Leon, y de la ciudad de Veracruz,
Veracruz, a eleccion del actor, renunciando en forma expresa al fuero que la ley les concede en razén de sus
domicilios presentes o futuros o por cualquier otra causa.

Ciudad de México, a 20 de M=vn Aa 209K

El presente pagaré consta di

El Suscriptor Por Aval
IKTAN STR#
Por: RODOLFO CASTRO GONZALEZ / - S
Domicilio: RAYAS 26 1 VALLE GOMEZ CIUDAD DE MEXICO Domicilio: 7 360 B503 AGRICOLA PANTITLAN CIUDAD DE

CIUDAD DE MEXICO 16210 MEXICO CIUDAD DE MEXICO 08100
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@ TOYOTA CARATULA CONTRATO DE CREDITO NO.

CAT Costo Anual Total TASA DE MONTO TOTAL A PAGAR COMISIONES
INTERES ANUAL Clausula Décima
Para fines informativos y |12.99 % Fija $502,438.32  |Estimado segiin el Por apertura $
de comparacion, ademas M.N. contrato. 14,570.71 M.N.
de lo establecido, en su |N/A % Fija por Por prepago: $4,000.00
caso, por el Banco de |mora $674,594.35 M.N. M.N.

Por pago extemporaneo:
$ 450.00 M.N.
Por gestion de

México y las
disposiciones legales

aplicables.

14% Sin [VA, fijo cobranza juridica:
’ $3,650.00 M.N.

Metodologia de calculo de interés: Los intereses ordinarios se calcularan dividiendo la tasa anual sefialada entre un
afio de 365 dias multiplicando el resultado por 30.4167 dias lo que corresponde a 12 periodos mensuales iguales o por
el periodo de dias efectivamente transcurridos. Los intereses moratorios se calculardn dividiendo la tasa moratoria
anual entre un afio de 365 dias multiplicando el resultado por el nimero de dias efectivamente transcurridos hasta la
fecha de pago.

Plazo del crédito: 48 MENSUAL Sus Pagos seran como siguen:

Niimero 48 [Monto $ 14,054.05 M.N fijo Cuando se realizan los pagos : 1 de cada mes.
“Cuide su capacidad de pago, generalmente sus pagos por créditos no deben de exceder en conjunto el 35% de

sus ingresos periddicos, los costos por mora son muy elevados”.

“Incumplir con tus obligaciones te puede generar comisiones e intereses moratorios.”

“El avalista. obligado solidario o co-acreditado responderd como obligado principal frente a TESM”

Autorizacion: Los datos personales pueden utilizarse para mercadeo: Si O NO

Garantia: Para garantizar el pago de este crédito, el Cliente constituye prenda sin transmisidn de posesion a favor de la
Entidad Comercial sobre el vehiculo adquirido con el monto del Crédito descrito en la Cldusula Primera.

Seguro: La presente operacion cuenta con seguro de automovil contratado con la compaiifa:

GNP poliza No 3120190, y compafiia CARDIF poliza No. 05.0101049582000001, y fechade vencimiento 01-06-
2030. Fechaparapresentar renovacion 01-06-2030

Monto asegurado: 588,800.00M.N. [Cobertura: Dafios materiales v robo total | Beneficiarios: TFSM
Prima pagadera con periodicidad una sola exhibicion por § 72,125.32 M.N.

Dudas, aclaraciones y reclamaciones: Para cualquier duda o reclamacion, debera notificarla por escrito a: Toyota
Financial Services México, S.A. de C.V. con domicilio en Avenida Paseo de los Tamarindos No. 400 — B, Cuarto
Piso, Colonia Bosques de las Lomas, Delegacion Cuajimalpa de Morelos C.P. 05120, Ciudad de México. Email:
servicioalcliente@toyota.com Teléfono + (55) 9177-3793 extensién 2664, departamento de atencion a clientes, o
visite nuestra pagina de Internet. http://www.toyotacredito.com.mx o en su caso a PROFECO al nimero 01-800-
468-87-22 Pagina de Internet: www.profeco.cob.mx

ESTADO DE CUENTA Y CONSULTA DE MOVIMIENTOS. Su estado de cuenta estara disponible dentro de los 8
dias naturales siguientes a su fecha de pago.

O Entregado en Domicilio [1 Consulta via Internet en http:/www.toyotacredito.com.mx

Datos de inscripcién en el Registro Pablico de Contratos de Adhesion: No. 3982-2022 Fecha de registro: 26/08/22

El CLIENTE

IKTAN !

ROD:

Consienten los términos y condiciones previstos en la presente cardtula. El Obligado Solidario responder frente a TFSM por cualquier incumplimiento del
Cliente.
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CONTRATO DE APERTURA DE CREDITO SIMPLE CON GARANTIA PRENDARIA (EL “CONTRATO"), QUE CELEBRAN POR UNA PARTE
TOYOTA FINANCIAL SERVICES MEXICO, S.A. DE C.V., EN LO SUCESIVO LA “ENTIDAD COMERCIAL", Y LA PERSONA CUYO NOMBRE,
DENOMINACION O RAZON SOCIAL, SEGUN RESULTE APLICABLE, SE CONSIGNA EN EL CAPITULO PRIMERO, SECCION | DE ESTE
CONTRATO, EN LO SUCESIVO EL “CLIENTE”, REPRESENTADA, EN SU CASO, POR LA(S) PERSONAS QUE SENALA DICHA SECCION | CORWO
REPRESENTANTE(S) LEGAL(ES), Y CON LA COMPARECENCIA DE LA(S) PERSONA(S) QUE SE IDENTIFICAN EN EL CAPITULO PRIMERO,
SECCION Ill DE ESTE CONTRATO, A QUIEN(ES) EN LO SUCESIVO SE LE(S) DENOMINARA COMO EL(LOS) “OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S)”,
REPRESENTADA(S) EN SU CASO, POR LA(S) PERSONA(S) QUE SE SENALAN EN LA CITADA SECCION lll. EN ADELANTE LA ENTIDAD
COMERCIAL, EL CLIENTE, Y EN SU CASO, EL{LOS) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S), SE LES DENOMINARA CONJUNTAMENTE COMO LAS
“PARTES", QUIENES ACUERDAN EN SUJETARSE AL TENOR DE LAS SIGUIENTES DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

DECLARACIONES

1. Declara la ENTIDAD COMERCIAL, por conducto de su representante legal, que:

1.1 Su representada es una sociedad legitimamente constituida de conformidad con las leyes aplicables en los Estados Unidos Mexicanos, mediante la
Escritura Publica nimero 85,660 de fecha 12 de octubre de 2001, otorgada ante la fe del Notario Publico nimero 74 del Distrito Federal (actualmente
Ciudad de México), inscrita en el folio mercantil 285,164 del Registro Publico de Comercio del Distrito Federal (actualmente la Ciudad de México).

1.2 Su representante legal cuenta con facultades legales suficientes para obligar a la ENTIDAD COMERCIAL en los términos y condiciones de este
Contrato, y declara bajo protesta de decir verdad que dichas facultades no le han sido revocadas ni modificadas a esta fecha.

1.3 Senala como domicilio para oir y recibir todo tipo de notificaciones, avisos y documentos el ubicado en Avenida Paseo de los Tamarindos nimero
400 torre B piso 11 en la Colonia Bosques de las Lomas, Alcaldia Cuajimalpa de Morelos, en la Ciudad de México, C.P. 05120, y la direccion de correo
electrénico servicioalcliente@toyota.com, para los mismos efectos.

1.4 Su numero del Registro Federal de Contribuyentes es el TFS011012M18.

1.5 Que la direccion de su pagina de la red internacional denominada internet es la siguiente www.toyotacredito.com.mx.

1.6 Que previo a la firma del presente Contrato ha puesto a disposicion del CLIENTE y OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) su Aviso de Privacidad para los
fines legales conducentes

2. Declara el CLIENTE, por su propio derecho o por conducto de su(s) representante(s) legal(es), segun corresponda, bajo protesta de decir
verdad, que:

(Aplica en caso de ser persona fisica)

2.1 Que conoce el Aviso de Privacidad de la ENTIDAD COMERCIAL y otorga su consentimiento para que sus datos personales sean tratados y
transferidos para las finalidades que ahi se plantean.

2.2.Es una persona fisica de nacionalidad mexicana o con legal residencia en el pais, cuyo nombre completo se indica en el Capitulo Primero, seccion |
del presente Contrato, y que cuenta con la capacidad necesaria para la celebracién y cumplimiento del presente Contrato.

2.3.En su caso, su(s) representante(s) legal(es) cuenta(n) con facultades legales suficientes para obligar al CLIENTE en los términos y condiciones de
este Contrato, y dichas facultades no le(s) han sido revocadas, limitadas ni modificadas en forma alguna, a esta fecha.

(Aplica en caso de ser persona moral)

2.4.Es una sociedad mexicana legalmente constituida y/o vélidamente existente de conformidad con las leyes aplicables en los Estados Unidos
Mexicanos.

2.5.8u(s) representante(s) legal(es) cuenta(n) con facultades legales suficientes para obligar al CLIENTE en los términos y condiciones de este Contrato,
y dichas facultades no le(s) han sido revocadas, limitadas ni modificadas en forma alguna, a esta fecha.

(Aplica en caso de ser persona fisica o moral, indistintamente)

2.6.Ha proporcionado a la ENTIDAD COMERCIAL la informacion y documentacion que refieja en forma veraz su situacion financiera, contable, legat y
en general administrativa, a esta fecha, la cual constituye el motivo determinante de la voluntad de la ENTIDAD COMERCIAL para celebrar el presente
Contrato y autorizar el otorgamiento del CREDITO (segn dicho término se define mas adelante), misma que no ha sufrido modificacién ni cambio alguno
a la fecha de firma de este Contrato.

2.7.Ha solicitado a la ENTIDAD COMERCIAL el otorgamiento de un CREDITO simple con garantia prendaria para adquirir de un distribuidor (en adelante,
el "DISTRIBUIDOR"), cuyo nombre se indica en la Clausula Primera (Condiciones aplicables al Crédito) de este Contrato, el vehiculo que se identifica en
dicha Clausula (en o sucesivo, el "Vehiculo").

2.8.Los recursos que utilizara para pagar el CREDITO no son ni seran de procedencia ilicita.

2.9.Ha seleccionado voluntaria y libremente, el Vehiculo y demas Bienes Financiados (es decir, cualquier accesorio del Vehiculo y la prima por la
contratacion de cualesquier polizas de seguro con cobertura respecto al Vehiculo y sus accesorios) que se adquiriran con el monto del CREDITO referido
en la Clausula Primera (Condiciones aplicables al Crédito) de este Contrato.

2.10.Previamente a la celebracién del presente Contrato, la ENTIDAD COMERCIAL puso a su disposicion su Aviso de Privacidad e hizo de su
conocimiento el contenido del presente instrumento y de los demas documentos a suscribir, los cargos, las comisiones o gastos que se generen por la
celebracion del mismo, asi como el Costo Anual Total, en adelante CAT (segun dicho término se define mas adelante), correspondiente al presente
CREDITO.

2.11.El domicilio y la direccién de correo electrénico para oir y recibir todo tipo de notificaciones, avisos y documentos son los que se indican en el
Capitulo Primero, seccion | del presente Contrato.

2.12.Conoce que el presente financiamiento podra ser fondeado con recursos provenientes de la misma institucion financiera y/o de cualquier Institucion
Financiera del pais o del extranjero, Banca de Desarrollo, Banca Comercial o cualquier otra fuente de fondeo. En el supuesto que el financiamiento sea
fondeado con Nacional Financiera, el acreditado declara conocer que el crédito se otorga con el apoyo de Nacional Financiera, exclusivamente para fines
de desarrollo nacional. La anterior declaracién también es aplicable, en su caso, en operaciones de factoraje, arrendamiento y demas tipos de
financiamientos.

2.13.Conoce y acepta los términos establecidos en el Aviso de Privacidad que ha sido puesto a su disposicién, mismo que habra que consultar
periédicamente en https://www.toyotacredito.com.mx, para verificar si existen cambios o actualizaciones.

3. Declara(n) el(los) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S), por su propio derecho o por conducto de su(s) representante(s) legal(es), segtn
corresponda, bajo protesta de decir verdad que:

(Aplica en caso de ser persona fisica)

3.1 Es una/son persona(s) fisica(s) de nacionalidad mexicana o con legal residencia en el pais, cuyo nombre completo, domicilio y demas datos generales
se indican en el Capitulo Primero, seccién Ill del presente Contrato, y que cuenta(n) con la capacidad necesaria para la celebracion y cumplimiento del
presente Contrato.

3.2. En su caso, su(s) representante(s) legal(es) cuenta(n) con facultades legales suficientes para obligar a el(los) OBLIGADO(S) SOLIDARIO(S) en los
términos y condiciones de este Contrato, y dichas facultades no le(s) han sido revocadas, limitadas ni modificadas en forma alguna, a esta fecha.

3.3. En virtud de la relacién que tiene con el CLIENTE, es de su interés comparecer en el presente Contrato con el objeto de obligarse solidariamente
con este ultimo respecto al cumplimiento de todas las obligaciones que se desprenden a su cargo del presente Contrato, frente a la ENTIDAD
COMERCIAL, y por tanto, se constituye en obligado solidario para todos los efectos legales previstos en la legistacion aplicable.

3.4.Que previo a la celeb o T 7 "1 ENTIDAD COMERCIAL puso a su disposicion su Aviso de Privacidad el cual conoce(n) por lo
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de Pago"), de conformidad con lo previsto en la tabla de amortizaciones (la "Tabla de Amortizaciones™) que se adjunta al presente Contrato
como Anexo 1, la cual formara parte integrante del mismo. Lo anterior, sin perjuicio de lo previsto en la Clausula Séptima (Fecha y Lugar de
Pago del Crédito) del presente Contrato para el caso en que cualquier Fecha de Pago resulte ser un dia inhabil.

Conjuntamente con las amortizaciones del importe del crédito, en la Fecha de Pago correspondiente, el CLIENTE se obliga a pagar a la ENTIDAD
COMERCIAL intereses ordinarios mensuales brutos sobre el saldo insoluto del CREDITO, desde la fecha de la suscripcion de presente Contrato
hasta la liquidacién total del CREDITO. Los intereses ordinarios que el CLIENTE debera pagar a la ENTIDAD COMERCIAL en cada una de las
Fechas de Pago correspondientes, se calcularan dividiendo la tasa anual sefialada en la caratula de este Contrato entre un afo de 365
(trescientos sesenta y cinco) dias multiplicando el resultado por 30.4167 (treinta punto cuarenta y uno sesentay siete) dias lo que corresponde
a 12 (doce) periodos mensuales iguales o por el periodo de dias efectivamente transcurridos hasta la Fecha de Pago respectiva. En cualquier
caso, los pagos por concepto de intereses ordinarios no podran ser exigidos por adelantado, sino tinicamente por periodos vencidos.

Asimismo, en caso de mora en el pago de cualquier cantidad de principal pagadera conforme al presente Contrato, se devengaran intereses
moratorios a cargo del cliente sobre la cantidad vencida y no pagada de principal del CREDITO, desde la Fecha de Pago correspondiente y
hasta su pago total, a la tasa de interés moratoria anual prevista en la caratula y en la Clausula Primera (Condiciones aplicables al Crédito) del
presente Contrato. Los intereses moratorios se calcularan dividendo la tasa moratoria anual prevista en la Clausula Primera (Condiciones
aplicables al Crédito) y en la Caratula de este Contrato entre un afio de 365 (trecientos sesenta y cinco) dias multiplicando el resultado por el
namero de dias efectivamente transcurridos hasta la fecha de pago correspondiente. La ENTIDAD COMERCIAL se reserva el derecho o facultad
de cobrar los intereses moratorios devengados al CLIENTE, en cualquier momento durante la vigencia del presente Contrato, mediante aviso
por escrito enviado previamente al CLIENTE, en su caso.

Todos los impuestos, derechos, contribuciones o cualquier otro gravamen u obligacion fiscal que se causen con motivo de este Contrato,
seran por cuentay a cargo de la PARTE que los genere o cause, de conformidad con la legislacion fiscal aplicable.

OCTAVA. FECHA, LUGAR Y FORMA DE PAGO DEL CREDITO. Las cantidades y ias Fechas de Pago del CREDITO que, conforme a este Contrato, el
CLIENTE se encuentra obligado a pagar en favor de la ENTIDAD COMERCIAL, quedaran establecidas en la Tabla de Amortizaciones que forma parte
integral del presente contrato como Anexo al mismo y que sera rubricada por e! CLIENTE para conocimiento.

Los pagos que el CLIENTE realice en términos de este documento a favor de la ENTIDAD COMERCIAL se podran ejecutar a través de medios
electrénicos o depdsitos en ventanilla bancaria, en fondos inmediatamente disponibles, mediante abono o transferencia bancaria a cualquiera de las
siguientes cuentas BBVA BANCOMER, Convenic NO. 592896, BBVA BANCOMER Cuenta CLABE 012914002005929967, HSBC No. de operacién RAP
7111, Santander Serfin No de cuenta 65501963409, SCOTIABANK, servicio 3447 y BANORTE Convenio No. 14082, todas a nombre de Toyota Financial
Services México, S.A. de C.V., o bien a través de cualquier otro medio que pacten expresamente y los cuales deberan efectuarse sin deduccién o
retencién alguna por concepto de impuestos de cualquier naturaleza, presentes o futuros o por cualquier otro concepto.

La ENTIDAD COMERCIAL podra requerir en la fecha de firma del presente Contrato, que el CLIENTE realice los pagos mensuales previstos en la Tabla
de Amortizaciones mediante el servicio de “domiciliacién”, para ser aplicados conforme a lo previsto en el presente Contrato. En su caso, el CLIENTE
autorizara el servicio de "domiciliacién”, mediante el llenado y firma autégrafa en el formato que la ENTIDAD COMERCIAL ponga a su disposicién, el
cual, en su caso, se reputara como parte del presente contrato. El CLIENTE tendra la facultad para solicitar, en cualquier momento, la cancelacién de
servicio de "domiciliacion” del pago del CREDITO con cargo a las cuentas del CLIENTE, sin responsabilidad alguna a cargo de la ENTIDAD COMERCIAL.

Para el caso en que cualquier Fecha de Pago fuera un dia inhabil, entendiéndose como tal, un dia en que por disposicién oficial o usos bancarios, los
bancos (instituciones de crédito) no estuvieren abiertos al publico para la realizacion de operaciones bancarias normates en la Ciudad de México, el pago
correspondiente se harg el dia habil inmediato posterior sin cargo alguno. Los pagos del CREDITO se acreditaran de acuerdo al medio de deposito que
utitice el CLIENTE, de la manera siguiente:

Efectivo Cheque Cheque de ofro | Domiciliacién | Transferencias electrénicas de fondos
mismo banco
banco
Se Se Si se deposita antes | Se acreditara | Se acreditara:
acreditara acreditara | de las 16:00 horas, | el mismo dia | a) En la fecha limite de pago del CREDITO
el mismo | el mismo | se acreditara a mas a) A través del Sistema de Pagos Electrénicos Interbancarios
dia dia tardar el segundo (SPEI) el mismo dia de la transferencia efectiva.
“DIA HABIL” b) A través del Sistema de Pagos Electrénicos, se acreditara a
siguiente. mas tardar el “DIA HABIL" siguiente al que se ordene la
transferencia.

El importe de los pagos que realice el CLIENTE conforme a Io pactado en este Contrato, se aplicara en el siguiente orden: (i) impuestos aplicables al pago
respectivo; (ii) intereses ordinarios y moratorios; (iii) cualesquier comisién aplicable en términos del presente contrato; y (iv) el saldo insoluto de capital
pendiente de pago.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que la ENTIDAD COMERCIAL aplique fos pagos en orden distinto a la prelacién establecida en esta Clausula, el
CLIENTE acepta expresamente que eflo no implicara en ningun caso que se extingue su obligacion de pagar cualquier otro concepto que permanezca
insoluto, ni el derecho de la ENTIDAD COMERCIAL de hacer exigible el pago de dichas cantidades en cualquier momento durante la vigencia de este
Contrato, mediante aviso por escrito al CLIENTE.

NOVENA. PAGOS ANTICIPADOS. El CLIENTE tendra derecho a amortizar el CREDITO, total o parcialmente, de forma anticipada en cualquier Fecha
de Pago. Para el caso en que el CLIENTE decida realizar cualquier pago anticipado del CREDITO a favor de la ENTIDAD COMERCIAL, debera estar
invariablemente al corriente en el pago de cualquier cantidad derivada de este Contrato. Los pagos anticipados que rednan los requisitos establecidos en
la presente clausula se aplicaran al saldo insoluto pendiente de pago de conformidad con lo siguiente:

El CLIENTE debera notificar al area de atencién de clientes de la ENTIDAD COMERC!AL por escrito al correo electrénico servicioalcliente@toyota.com o
por llamada telefonica, con al menos 5 (cinco) dias habiles de anticipacion a la fecha en Ia que pretenda efectuar el pago anticipado correspondiente,
dentro de la comunicacion debera proporcionar (i) la referencia que identifique este Contrato; (i) el nombre o denominacién del CLIENTE; (i) el monto
del pago anticipado; y (iv) la instruccion para aplicar el pago anticipado a Reduccién de Plazo o a Reduccién de Mensualidad. Acuerdan expresamente
las partes que, para Reduccion de plazo, el CLIENTE deberd liquidar el importe equivalente a 2 (dos) pagos mensuales adicionales al pago mensual en
curso, asimismo, para el caso en que el CLIENTE quiera realizar una Reduccién de Mensualidad, el pago anticipado deberé ser por el equivalente a 5
{rincn} nanne mensiiales adicionados por el pago mensual en curso.
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En caso de que el CLIENTE no haya notificado el aviso requerido conforme a la presente Clausula y el monto del pago anticipado no ascienda al minimo
requerido conforme a esta Clausula dicho pago anticipado sera aplicado hasta donde alcance para liquidar los montos pagaderos en las Fechas de Pago
inmediatas siguientes, sin generar intereses de ningun tipo a favor del CLIENTE y sin que exista o se constituya derecho a obtener reembolso alguno por
parte de la ENTIDAD COMERCIAL

Para aquellas operaciones con pagos extraordinarios, es decir, anuales, semestrales o pagos especiales pactados en la Tabla de Amortizaciones, los
pagos anticipados Unicamente se podran aplicar a una reduccion de plazo del CREDITO, toda vez que la Reduccién de Mensualidad no aplica en los
casos de anualidades, seguro diferido y pago extraordinario al final de! CREDITO (balloon).

Adicionalmente, las PARTES acuerdan que en caso de que el CLIENTE desee liquidar anticipadamente el total del importe del Crédito, el CLIENTE debera
adicionar a dicha liquidacion el importe de los intereses generados por el saldo insoluto pendiente de pago y cualquier ofra cantidad adeudada en términos
de este Contrato.

DECIMA. IMPUESTOS. El CLIENTE pagara a la ENTIDAD COMERCIAL el Importe del Crédito, los intereses ordinarios y cualquier otra suma que se
devengue conforme al presente Contrato, libres, exentas, sin deduccion, cargas o cualquier otra responsabilidad fiscal que grave dichas cantidades en el
presente o en lo futuro, pagaderas en cualquier jurisdiccion de la Republica Mexicana.

DECIMA PRIMERA. COMISIONES. Durante la vigencia del presente Contrato, la ENTIDAD COMERCIAL podrd cobrar al CLIENTE, ademas de los
cargos establecidos en este Contrato, las comisiones siguientes:

{1) COMISION DE APERTURA: Por una sola ocasion a la firma del presente Contrato, el CLIENTE pagara a la ENTIDAD COMERCIAL, cuando asi sea
aplicable, una comision de apertura cuya cantidad quedara establecida en el inciso I) de la Clausula Primera (Condiciones aplicables al Crédito), asi como
en la Caratula de este Contrato. Convienen las PARTES en que la comisién por apertura sera depositada por el CLIENTE en la cuenta bancaria que el
DISTRIBUIDOR del Vehiculo adquirido con el Importe del Crédito determine y que dicho DISTRIBUIDOR le comunique al CLIENTE mediante aviso por
escrito.

(2) COMISION POR PAGO EXTEMPORANEQ: Para el caso en que el CLIENTE pague de forma extemporanea cualquier cantidad que esté obligado a
cubrir en los plazos y tiempos establecidos en este Contrato, se hara acreedor a una pena convencional denorinada "comisién por pago extemporaneo",
la cual serd igual al importe sefialado en el inciso n) de ta Clausula Primera (Condiciones aplicables al Crédito) y en la Car4tula de este Contrato. La
ENTIDAD COMERCIAL se reserva el derecho de optar por cobrar o no al CLIENTE la comision por pago extemporaneo, respecto a cualquier pago que
no haya sido cubierto en la Fecha de Pago correspondiente. EI CLIENTE debera efectuar el pago de dicha comision previo aviso por escrito de la ENTIDAD
COMERCIAL, en la cuenta sefialada en el presente Contrato, o bien, en el aviso respectivo.

(3) COMISION POR GESTION DE COBRANZA LEGAL: Para el caso en que el CLIENTE pague de forma extemporanea cualquier cantidad que esté
obligado a cubrir en los plazos y tiempos establecidos en este Contrato, debera pagar una "comisién por gestion de cobranza legal" como pena
convencional por el importe indicado en la Caratula y en el inciso p) de la Clausula Primera de este Contrato, la cual pagara el CLIENTE adicionalmente
a cualesquier gastos y costas judiciales que, en su caso, se llegaren a decretar por juez competente. El CLIENTE debera efectuar el pago de dicha
comision previo aviso por escrito de la ENTIDAD COMERCIAL, en la cuenta sefialada en el presente Contrato, o bien, en el aviso respectivo.

(4) COMISION POR PREPAGO: Cuando el CLIENTE efectle el pago anticipado de la totalidad del CREDITO con anterioridad al cuarto mes catendario
del plazo del CREDITO, contados a partir de la fecha de firma del presente Contrato, el CLIENTE debera cubrir una “comision por prepago” por el importe
indicado en la Caratula y en la Clausula Primera {(Condiciones aplicables al Crédito), inciso (0) del presente Contrato la cual potestativamente podra ser
cobrada por la ENTIDAD COMERCI!AL mediante aviso por escrito enviado al CLIENTE al correo electronico que haya proporcionado en su solicitud de
crédito. EI CLIENTE efectuara el pago de la comisién correspondiente en la cuenta prevista en el presente Contrato.

CAPITULO TERCERO
PROCEDIMIENTO PARA QUEJAS Y ACLARACIONES, REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION, GARANTIA PRENDARIA Y SEGUROS

DECIMO SEGUNDA. ATENCION A CLIENTES Y ACLARACIONES; REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION. La ENTIDAD COMERCIAL pone a
disposicion del CLIENTE los medios siguientes para la formulacion de quejas, reclamaciones, sugerencias, solicitudes o consultas: Email:
servicioalcliente@toyota.com / pagina de internet http://iwww.toyotacredito.com.mx, o al teléfono de “atencioén al cliente” de la ENTIDAD COMERCIAL
9177-3793 ext. 2664. La ENTIDAD COMERCIAL contestara en un término maximo de 20 (veinte) dias naturales, contados a partir de la fecha de
formutacion, cualquier comunicacién que nos hagan flegar via telefonica o Internet.

Para el caso en que la respuesta o ausencia de la misma no sea satisfactoria para el CLIENTE, éste podra, en la via administrativa, recurrir ante la
Procuraduria Federal del Consumidor (PROFECO) de manera personal; a través del numero telefénico 01-800-468-87-22 o en su pdgina de Internet:
www.profeco.gob.mx.

Para efectos de lo anterior, en este acto, la ENTIDAD COMERCIAL se somete a la competencia en la via administrativa de la Procuraduria Federal del
Consumidor, de conformidad con lo previsto en las "Disposiciones de caracter general a que se refiere la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de
fos Servicios Financieros en materia de contratos de adhesion, publicidad, estados de cuenta y comprobantes de operacién emitidos por las entidades
comerciales”, publicadas e! 27 de mayo de 2008 en el Diario Oficial de la Federacion. La Procuraduria Federal del Consumidor seré competente en la
via administrativa para resolver cualquier controversia que se suscite sobre a interpretacion o cumplimiento del presente Contrato.

Las PARTES acuerdan que cualquier variacion del contenido del presente Contrato en perjuicio del CLIENTE, en relacion con el modelo que se encuentra
inscrito en el Registro Pablico de Contratos de Adhesion de la Procuraduria Federal del Consumidor bajo el numero de registro y fecha previstos en la
Caratula de! presente Contrato, se tendra por no puesta, de conformidad con lo previsto en la Ley Federal de Proteccion al Consumidor.

DECIMO TERCERA. PRENDA. En garantia del exacto y puntual cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones a cargo del CLIENTE derivadas
del presente Contrato, incluyendo los intereses ordinarios y moratorios, comisiones, gastos y cualesquiera otras cantidades derivadas del presente, y en
su caso del pagaré que se suscriba al amparo del mismo (en lo sucesivo las "Obligaciones Garantizadas"), el CLIENTE constituye PRENDA SIN
TRANSMISION DE POSESION sobre el Vehiculo descrito en la Clausula Primera (Condiciones aplicables al Crédito) y sus accesorios (en adelante los
"Bienes Pignorados"), en términos de lo dispuesto por la Seccién Séptima, del Capitulo IV, del Titulo Segundo, de la Ley General de Titulos y
Operaciones de Credito.

En virtud de la prenda otorgada sobre los Bienes Pignorados, y por tratarse de bienes que garantizan el cumplimiento de las obligaciones a cargo del
CLIENTE, en este acto, el CLIENTE reconoce que no podra transmitir la propiedad o posesién de los mismos, mientras exista cualquier saldo insoluto

AAl AOENITA
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EL CLIENTE entregara a la ENTIDAD COMERCIAL la(s) factura(s) impresa(s) que ampara(n) el(los) Bien(es) Pignorado(s), una vez que e! proveedor
respectivo (incluyendo sin limitar, el DISTRIBUIDOR) las haya expedido y puesto a su disposicion, misma(s) que estara(n) debidamente endosada(s) en
prenda a favor de la ENTIDAD COMERCIAL. La prenda sin transmisién de posesion otorgada en los términos de la presente Clausula, estara vigente
durante el tiempo que existan Obligaciones Garantizadas insolutas y se daréd por terminada en la fecha en que todas y cada una de las Obligaciones
Garantizadas hayan sido cumplidas en su totalidad a satisfaccion de la ENTIDAD COMERCIAL. Por lo anterior, las PARTES convienen en que el CLIENTE
no tendra derecho a solicitar una liberacion parcial de la prenda, en caso de pago o cumplimiento parcial respecto de las Obligaciones Garantizadas. En
caso de que los Bienes Pignorados se perdieren total o parcialmente o disminuyeren de valor de tal manera que se hagan insuficientes para cubrir las
Obligaciones Garantizadas, con o sin culpa del CLIENTE, este ultimo se obliga a sustituir o ampliar Ia prenda con objeto de cubrir el monto de las
Obligaciones Garantizadas, dentro de un plazo que no excedera de 15 (quince) dias calendario contados a partir de la fecha en que la ENTIDAD
COMERCIAL le requiera al CLIENTE dicha circunstancia o en su defecto, a reembolsar a la ENTIDAD COMERCIAL la parte proporcional del importe del
Crédito que corresponda al valor que hubieren tenido tales Bienes Pignorados de no haberse perdido o disminuido de valor, segin corresponda.

DECIMO CUARTA. SEGUROS. Ef CLIENTE se obliga a asegurar y mantener asegurado el Vehiculo descrito en la Clausula Primera (Condiciones
aplicables al Crédito) de este Contrato. Las pdlizas emitidas por la aseguradora contratada por el CLIENTE deberan (i) estar vigentes durante el plazo
de vigencia del presente Contrato; (ii) cubrir el Vehiculo asegurado contra riesgos y dafios materiales, responsabilidad civil y robo; (iii) incluir un endoso
de no-cancelacién de las misma durante todo el plazo de vigencia de este Contrato y en tanto quede pendiente de cubrir cualquier saldo a cargo del
CLIENTE; (iv) incluir los endosos correspondientes en los que de manera expresa se establezca que el Vehiculo asegurado respectivo se encuentra
dados en prenda en favor de la ENTIDAD COMERCIAL (designandola como Unico beneficiario preferente e irrevocable) para efectos de lo previsto en la
Ley sobre el Contrato de Seguro, mencionando en dichas pélizas la prenda constituida de conformidad con este Contrato.

La ENTIDAD COMERCIAL podr3, sin perjuicio de cualquier derecho que le corresponda respecto del presente Contrato, cubrir las primas de seguros y/o
las primas derivadas del seguro bajo la modalidad pagos diferidos con cargo al importe del CREDITO y otros gastos relacionados con los mismos o
contratar o renovar o incluso cancelar anticipadamente y/o revocar cualquier seguro, en caso de que el CLIENTE no cubra puntualmente los pagos
derivados de este Contrato, no contrate o no renueve los seguros o incumpfa con cualquiera de las obligaciones establecidas en el presente Contrato.
En tal caso, el CLIENTE puede reembolsar de inmediato dichas primas y/o las primas derivadas dei seguro bajo la modalidad pagos diferidos y/o gastos
ala ENTIDAD COMERCIAL, o bien ésta podra adicionarlo al importe del CREDITO a liquidar por parte del CLIENTE. En caso de que la péliza se contrate
bajo la modalidad de pagos diferidos y el CLIENTE pre-pague anticipadamente el importe total del CREDITO, dicha poliza estara vigente hasta la
conclusion del periodo anual de su Ultima renovacion y el CLIENTE sera responsable por renovaciones futuras. Ef CLIENTE pagara intereses sobre el
saldo insoluto de las cantidades mencionadas anteriormente desde e! dia en que la ENTIDAD COMERCIAL haga el pago de dichas primas o gastos, y
hasta la fecha en que las mismas sean reembolsadas en su totalidad a la ENTIDAD COMERCIAL, a la tasa de interés que se prevé para el pago de
intereses moratorios.

El CLIENTE sabe, conoce y acepta que en caso de siniestro y hasta en tanto la aseguradora de que se trate realice el pago de las sumas aseguradas
correspondientes, el CLIENTE continuara obligado al pago de las cantidades que correspondan por el principal importe del crédito, junto con los intereses,
comisiones y demas accesorios previstos en este Contrato, en los términos y fechas pactadas; en el entendido de que tales obligaciones de pago
subsistiran aun en caso de que la aseguradora rechace la reclamacién correspondiente y/o decline ef pago respectivo; por lo que el CLIENTE libera a la
ENTIDAD COMERCIAL de cualquier tipo de responsabilidad relacionada con los pagos, procedimientos, montos y plazos de los seguros que se sean
contratados por el CLIENTE con recursos proporcionados por la ENTIDAD COMERCIAL, debiendo en su caso ejercitar las acciones que considere
necesarias ante la aseguradora correspondiente.

DECIMO QUINTA. DE LA PERSONA AUTORIZADA. EI CLIENTE designa como persona autorizada a la persona fisica cuyos datos de identificacion se
incluyen en el Capitulo Primero, seccion Il del presente Contrato (en lo sucesivo, la "PERSONA AUTORIZADA"). La PERSONA AUTORIZADA debera
ser un representante legal del CLIENTE, y que contara con la autorizacién del CLIENTE para, en representacion del CLIENTE, realizar los siguientes
actos y gestiones: (i) una vez liquidado el cien por ciento del CREDITO y terminado el presente Contrato, la PERSONA AUTORIZADA recibira, en nombre
y representacion del CLIENTE, la factura que ampara la propiedad del Vehiculo; (ii) una vez terminado el presente Contrato y liquidado el CREDITO en
su totalidad, recibira cualquier cantidad o saldo a favor del CLIENTE (siempre que el CLIENTE proporcione a la ENTIDAD COMERCIAL una instruccion
y autorizacion por separado para tal efecto), sujeto a lo previsto en este Contrato; y (iii) estara facultado para recibir y emitir cualquier aviso o realizar
cualquier otro tramite previsto o relacionado con el presente Contrato y el CREDITO.

CAPITULO CUARTO
DISPOSICIONES MISCELANEAS

DECIMO SEXTA. ESTADO DE CUENTA. La ENTIDAD COMERCIAL emitird mensualmente dentro de los 8 (ocho) dias naturales siguientes a cada
Fecha de Pago, y pondra a disposicion del CLIENTE en forma gratuita, un estado de cuenta, que podra consultarse via internet, en la pagina
http://www.toyotacredito.com.mx. En el supuesto que el CLIENTE no consulte dicho estado de cuenta, no estara eximido de la obligacion de realizar
mensualmente el pago de! CREDITO previsto en el estado de cuenta, a méas tardar en la Fecha de Pago correspondiente.

DECIMO SEPTIMA. AVISOS Y NOTIFICACIONES. Todos los avisos y notificaciones que necesiten realizar las PARTES en  virtud de este Contrato,
incluso las de caracter judicial, se realizaran en los domicilios o en las direcciones de correo electronico que se sefialan en el capitulo de Declaraciones
de este Contrato y en la solicitud de crédito , los cuales se tienen aqui por reproducidos para todos los efectos legales como si se insertaran a la letra.
Los avisos entre las PARTES se entenderan hechos cuando se envien por correo electrénico; correo certificado con acuse de recibo o personalmente
con acuse de recibo..

DECIMO OCTAVA. INTEGRACION: ENTREGA DE UN EJEMPLAR EN ORIGINAL. Los firmantes de este Contrato manifiestan expresamente que: (i)
han leido y es de su conocimiento el contenido, alcances y obligaciones establecidas en el presente Contrato y demas documentos relacionados
(incluyendo la Caratula, la Tabla de Amortizaciones y demas Anexos, los cuales forman parte integrante del presente Contrato), (ii) conocer las “penas
convencionales”, las comisiones, los cargos y/o gastos que se han establecido en el Contrato; (iii) con su firma en la Caratula de este Contrato el
CLIENTE tiene pleno conacimiento del CAT (Costo Anual Total) “Es el costo de financiamiento que para fines informativos y de comparacion,
incorpora la totalidad de los costos y gastos del préstamo. El referido Costo Anual Total se calculara utilizando la metodologia establecida por
el Banco de México, vigente en la fecha del calculo respectivo” aplicable a este Contrato; y (iv) que las Declaraciones y Clausulas de este Contrato,
constituyen una unica e inseparable expresion de su consentimiento para obligarse en esos términos, por lo que deben ser interpretadas en conjunto.

Et Anexo 1 descrito en el presente Contrato, asi como cualesquier Anexos, que en su caso, se integren a este Contrato en el futuro, formaran parte
integral del mismo, y deberan interpretarse conforme a lo estipulado en las Clausulas de este Contrato. En caso de contradiccién del entre el texto del
presente Contrato y los Anexos del mismo, las PARTES acuerdan que se estara a lo estipulado en el presente Contrato.
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Mediante la firma del presente Contrato, el CLIENTE reconoce que la ENTIDAD COMERCIAL le ha hecho entrega de un ejemplar en original del mismo,
incluyendo la Caratula y la Tabla de Amortizaciones.

DECIMO NOVENA. FACTURACION Y DIGITALIZACION ELECTRONICA. En cumplimiento de la regulacion fiscal aplicable en el plazo de vigencia de
este Contrato, la ENTIDAD COMERCIAL emitira facturas por cantidades efectivamente cobradas, a aquel CLIENTE que haya sefalado en su Soficitud
de Creédito su calidad de Persona Moral o Fisica con Actividad Empresarial, o a EL CLIENTE que lo requiera mediante solicitud por escrito en fecha
posterior. En caso de que el CLIENTE notifique en fecha posterior a la ENTIDAD COMERCIAL, su intencion de requerir factura de los pagos realizados,
ésta podra unicamente expedirse a partir de la fecha de dicha solicitud sea aprobada. Toda solicitud de facturacién debera cumplir con los requisitos que
las leyes fiscales establezcan para su emisiéon. La ENTIDAD COMERCIAL emitird facturas con los datos proporcionados por el CLIENTE, por lo cual no
sera responsable de la veracidad o exactitud de la informacién proporcionada sera responsabilidad de éste. La ENTIDAD COMERCIAL no estara obligada
a re-facturar en caso de error u omisién en la informacién proporcionada por parte del CLIENTE. En términos de la legislacién aplicable, la ENTIDAD
COMERCIAL podra guardar copia o digitalizacion electronica de cualquier documento relacionado con el otorgamiento del CREDITO o con cualquier otro
documento, producto o servicio otorgado al CLIENTE. Con estricta sujecion a las leyes, reglamentos, disposiciones y demas ordenamientos juridicos,
fiscales y comerciales, la ENTIDAD COMERCIAL conservara durante los tiempos indicados en el ordenamiento correspondiente, los documentos, datos,
autorizaciones, comprobantes y demas elementos obtenidos o generados por la celebracion de este Contrato..

VIGESIMA. PREVENCION DE LAVADO DE DINERO. Mediante la suscripcion del presente documento, el GLIENTE y en su caso el OBLIGADO
SOLIDARIOQ, ratifica(n) las declaraciones hechas a la ENTIDAD COMERCIAL, en su solicitud de Crédito y en el presente Contrato, razén por la cual se
encuentra(n) obligado(s) a notificar a la ENTIDAD COMERCIAL cualquier cambio de situacién personal en el caso de actualizarse alguno de los supuestos
establecidos en la LEY FEDERAL PARA LA PREVENCION E IDENTIFICACION DE OPERACIONES CON RECURSOS DE PROCEDENCIA ILICITA.
En tal razon y en cumplimiento a dicha regulacion, el CLIENTE manifiesta, bajo protesta de decir verdad, que la totalidad de los recursos dinerarios
empleados para pagar el CREDITO documentado a través de este Contrato, seran propios y derivados del desarrollo de actividades licitas, y que conoce
y entiende plenamente las disposiciones relativas a las operaciones realizadas con recursos de procedencia ilicita y sus consecuencias. En caso de que
los recursos no sean propios, EL CLIENTE se obliga a notificar tal situacion a la ENTIDAD COMERCIAL, identificar al tercero por cuenta del cual actie
y a proporcionar a la ENTIDAD COMERCIAL todos los datos y documentos que este le requiera al respecto por tal motivo.

VIGESIMA PRIMERA. AVISO DE PRIVACIDAD Y CONSENTIMIENTO. El CLIENTE y/o el OBLIGADO SOLIDARIO reconoce(n) y acepta(n) y
manifiesta(n) para todos los efectos legales a que haya lugar, que la ENTIDAD COMERCIAL, previamente a la obtencion de los datos del CLIENTE y/o
del OBLIGADO SOLIDARIO, puso a su disposicién de forma clara e indubitable el AVISO DE PRIVACIDAD aplicable a esta operacion de financiamiento,
el cual puede ser consultado por el CLIENTE en cualquier momento en la pagina de internet www.toyotacredito.com.mx. Asimismo, el CLIENTE y/o el
OBLIGADO SOLIDARIO reconoce(n) y acepta(n) que otorgaron el consentimiento expreso para el tratamiento de sus datos personales, financieros y/o
patrimoniales, incluyendo sin limitar la transferencia de sus datos en los términos establecidos en el Aviso de Privacidad, dectarando haber sido informado
del derecho por virtud del cual podrd en cualquier momento acceder a, limitar el uso o divulgacién, asi como rectificar, cancelar u oponerse al uso,
tratamiento o transferencia de sus datos personales, salvo en los casos en que la ENTIDAD COMERCIAL no esté obligada, de conformidad con lo
previsto en la Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares, su reglamento y los Lineamientos establecidos por el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, a la fecha de la firma del presente Contrato.

VIGESIMO SEGUNDA. CANCELACION. De conformidad con las Disposiciones de caracter general a que se refiere la Ley para la Transparencia y
Ordenamiento de los Servicios Financieros en materia de contratos de adhesion, publicidad, estados de cuenta y comprobantes de operacién emitidos
por las entidades comerciales, el CLIENTE cuenta con 10 (diez) dias habiles para cancelar el presente Contrato, siempre y cuando la ENTIDAD
COMERCIAL no haya pagado at DISTRIBUIDOR y/o a cualquier otro proveedor el importe de los Bienes Financiados.

VIGESIMO TERCERA. DENUNCIA. Expresamente se conviene que la ENTIDAD COMERCIAL se reserva el derecho de denunciar el presente contrato
en cualquier tiempo, mediante aviso por escrito entregado al CLIENTE.

En caso de denuncia del presente Contrato, el CREDITO se extinguira en la parte en que el CLIENTE no hubiere dispuesto hasta el momento de dicho
acto, se dara por vencido anticipadamente el plazo pactado y el CLIENTE debera pagar a ta ENTIDAD COMERCIAL el importe de las sumas que haya
dispuesto mas las que adeude por cualquier otro concepto.

VIGESIMO CUARTA. VIGENCIA, TERMINACISN O CANCELACION Y CAUSAS DE VENCIMIENTO ANTICIPADO. El preseriie Contrato estara vigente
durante el plazo previsto en la Cldusula Primera (Condiciones aplicables al Crédito), inciso j) del presente Contrato.

El CLIENTE podra solicitar, en todo momento, la terminacion y/o cancelacion del presente Contrato, bastando para ello la presentacion de una solicitud
por escrito en el domicilio del establecimiento o sucursal de la ENTIDAD COMERCIAL o, bien por teléfono que tenga el CLIENTE frente a la ENTIDAD
COMERCIAL bajo el presente Contrato. La ENTIDAD COMERCIAL debera proporcionar al CLIENTE una referencia o cédigo o una constancia que
identifique la solicitud de terminacion o cancelacién que sefiale fecha y hora de recepcion. La ENTIDAD COMERCIAL deberd dar a conocer a su CLIENTE
el importe adeudado a mas tardar dentro de un plazo de 10 (diez) dias habiles contados a partir de la presentacion de la solicitud de terminacion.
Realizado el pago del saldo insoluto del CREDITO, accesorios y cualquier otra cantidad adeudada por el CLIENTE a fa ENTIDAD COMERCIAL, esta
Gltima deberd poner a disposicion del CLIENTE un documento, o bien un estado de cuenta, que dé constancia del fin de la relacién contractual, de la
cancelacién de los derechos y obligaciones derivados del presente Contrato y de la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

Sin perjuicio de lo previsto en la Clausula Vigésimo Segunda (Denuncia) anterior, la ENTIDAD COMERCIAL tendra derecho a dar por vencido
anticipadamente el plazo del presente Contrato, y como consecuencia exigir al CLIENTE el pago total del CREDITO con todos sus accesorios, sin
necesidad de declaracién judicial previa, en caso de que acontezca cualquiera de las siguientes causas (cada una, una "Causa de Vencimiento
Anticipado”):
i) Si el CLIENTE no paga puntual e integramente alguna amortizacién de capital vencida, o los intereses devengados, o comisiones que se
causen en virtud del presente instrumento, y en relacién con el CREDITO.

ii) : Siel CLIENTE faltare al cumplimiento de cualquiera de sus obligaciones bajo el presente Contrato, o si incumple cualquier otro contrato u
obligacion que tenga contraida o que contraiga en el futuro con la ENTIDAD COMERCIAL.

iiiy  Siel CLIENTE vende o constituye alguin gravamen sobre el Vehiculo o sus accesorios, los cuales garantizan el cumplimiento de las Obligaciones

Garantizadas.

iv)  Si resulta ser falsa cualquier informacion o dato proporcionado por el CLIENTE a la ENTIDAD COMERCIAL en relacién con el presente
Contrato.

v)  Siel CLIENTE no asegura o mantiene asegurados el Vehiculo o sus accesorios, en los términos establecidos en el presente Contrato.

vi}  Siel Vehiculo o sus at ' bados o sustraidos de cualquier manera, o si se destruyeren.
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vii)  Siel CLIENTE no conserva el bien pignorado en buen estado, o bien si no realiza los servicios de mantenimiento que se requieran conforme
al manual del fabricante.

En caso de ocurrir cualquier Causa de Vencimiento Anticipado, la ENTIDAD COMERCIAL podrd declarar por vencido anticipadamente el plazo estipulado
para el pago de! CREDITO y demés accesorios previstos en este Contrato, y el CLIENTE debera pagar a la ENTIDAD COMERCIAL de manera inmediata
el saldo total insoluto del CREDITO y cualquier otra cantidad que adeude a fa ENTIDAD COMERCIAL bajo este Contrato. En su caso, la ENTIDAD
COMERCIAL presentara un aviso por escrito al CLIENTE, mediante e! cual dara a conocer al CLIENTE que éste ha incurrido en una Causa de Vencimiento
Anticipado, otorgando un plazo de 3 (ires) dias habiles aI CLIENTE para efectuar el pago del saldo insoluto del CREDITO, sus accesorios y cualquier
otra cantidad adeudada bajo este Contrato.

En caso de fallecimiento del CLIENTE, las PARTES acuerdan que el CREDITO se extinguira, de conformidad con lo dispuesto en la legislacién aplicable;
en el entendido que la ENTIDAD COMERCIAL tendrd derecho a percibir el importe de la indemnizacion que le corresponda de conformidad con las
polizas de seguro contratadas conforme a este Contrato, segun resulte aplicable, asi como a interponer cualquier accién, reclamacién o demanda, que
€n su caso, sea necesaria para tal efecto.

VIGESIMO QUINTA. CESION DEL CREDITO. Las PARTES acuerdan que la ENTIDAD COMERCIAL queda expresamente facultada por et CLIENTE
para ceder o negociar sus derechos y obligaciones derivados del presente Contrato y el pagaré que documente el Crédito, atin antes del vencimiento del
presente Contrato, mediante aviso por escrito al CLIENTE.

EICLIENTE no podra ceder o de cualquier forma negociar tos derechos y obligaciones que se deriven del presente instrumento, sin previo consentimiento
por escrito de la ENTIDAD COMERCIAL para tal efecto.

VIGESIMO SEXTA. LEGISLACION Y JURISDICCION APLICABLES. Este Contrato sera regido por, e interpretado de conformidad con las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos. Para la interpretacién y cumplimiento del presente Contrato, las PARTES expresa e irevocablemente se someten a la
jurisdiccién y competencia de los tribunales y juzgados de la Ciudad de México, o de la ciudad de Guadalajara, Jalisco, o de la ciudad de Monterrey,
Nuevo Ledn, o de la ciudad de Veracruz, Veracruz, a eleccién del actor, renunciando al fuero que por cualquier razén pudiera corresponderles, en razon
de sus domicilios presentes o futuros o por cualquier otra causa.

Adicionalmente y en la via administrativa, las partes reconocen la competencia de la Procuraduria Federal del Consumidor, para que EL CLIENTE solicite
el inicio del procedimiento de conciliacién para la interpretacion, cumplimiento y demds acciones derivadas del presente Contrato.

VIGESIMO SEPTIMA. FIRMA DEL CONTRATO. Las PARTES reconocen que el presente Contrato podra ser suscrito de manera autégrafa y/o a través
de los medios electrénicos que la ENTIDAD COMERCIAL ponga a disposicion del CLIENTE en los términos expresamente permitidos por el Codigo de
Comercio vigente. Las PARTES reconocen, por lo tanto, que en caso de suscribir ef Contrato a través de medios efectrénicos, las PARTES quedaran
vinculadas legalmente al cumplimiento de todas y cada una de las obligaciones establecidas en este Contrato, y que el mismo producira todos los efectos
juridicos por lo que podra ser incluso ofrecido como prueba en juicios.

MEDIOS ELECTRONICOS. Las partes acuerdan que en lugar de una firma original autégrafa, este Contrato, asi como cualquier consentimiento,
aprobacién u otros documentos relacionados con el mismo, podran ser firmados por medio del uso de firmas electronicas, digitales, numéricas,
alfanuméricas, huellas de voz, biométricas o de cualquier otra firma y que dichos medios alternativos de firma y los registros en donde sean aplicadas
dichas firmas seran consideradas para todos los efectos, incluyendo pero no limitado a la legislacién civil, mercantil, proteccion al consumidory a la NOM-
151-SCFI1-2016, con la misma fuerza y consecuencias que la firma autégrafa original fisica de la parte firmante. Si el Contrato o cualquier otro documento
relacionado con el mismo es firmado por medios electrénicos o digitales, las Partes acuerdan que los formatos del Contrato y los demas documentos
firmados de tal modo seran conservados y estardn a disposicion del consumidor, por lo que convienen que cada una y toda la informacion enviada por el
Proveedor a la direccion de correo electronico proporcionada por el Consumidor al momento de celebrar el presente Contrato seré considerada como
entregada en el momento en que la misma es enviada, siempre y cuando exista confirmacién de recepcion.

EL CLIENTE acepta que la con la firma de!l presente Contrato, de igual manera otorga su consentimiento para que en caso de que LA ENTIDAD
COMERCIAL requiera revisar su historial crediticio, este pueda ser consultado sin mayor tramite y sin que ello represente una violacion a sus datos
personales.

Después de haber leido, comprendido y estar de acuerdo con el presente contrato, las PARTES lo firman en original el dia 20 de Mayo de 2026.

EL CLIENTE

: .A.DE C.V.
TOYOTA FINANCIAL SERVICES MEXICO, S.A. DE [KTAN STRATEGIES S A P DE C.V.

e,

Ca

A

Por: DAVID LOPEZ HERNANDEZ Por: ﬁuuuu (ORWTLC R N V) \J\JI‘ll—I“\I—EZ 7
Cargo: Representante legal Cargo: Representante legal

EL QR! trrANnN enl INADIN

RODOL-FO CASTRO GONZALEZ
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EI“CAT” (Costo Anual Total) es un indicador del costo total de financiamiento con el cual es posible comparar el costo financiero entre créditos aunque
sean de plazos o periodicidades distintas e incluso de productos diferentes, con el fin de informar al publico y promover la competencia. En términos de
fo dispuesto en fas ‘Disposiciones de cardcter general a que se refiere la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros en
materia de contratos de adhesion, publicidad, estados de cuenta y comprobantes de operacion emitidos por las entidades comerciales”, publicadas el 27
de mayo de 2008 en el Diario Oficial de la Federacion, el CAT se incluye en la Caratula del presente Contrato “para fines informativos y de comparacién
exclusivamente”. ’

Seccion especial de autorizacién para consulta de historial crediticio

En términos de /a Ley para Reqular las Sociedades de Informacidn Crediticia, fa(s) persona(s) por su propio derecho o bien en nombre y representacion
de la(s) persona(s) moral(es) cuya(s) denominacion(es) aparece(n) en este Contrato autoriza(n) y faculta(n) expresa e irrevocablemente a Toyota
Financial Services México S.A. de C.V., para que solicite a la(s) Sociedad(es) de Informacion Crediticia Nacional(es) o Extranjera(s) que considere
necesaria(s), toda la informacion relativa a su historial crediticio, quedando autorizada a realizar revisiones periédicas y proporcionar informacién sobre
mi historial crediticio a la(s) Sociedad(es) de Informacion Crediticia Nacionales o Extranjeras que considere necesaria(s), en términos de la citada Ley.
La presente autorizacion estara vigente cuando menos durante tres afios contados a partir de la fecha de firma de ésta o en tanto exista una relacion
juridica con Toyota Financial Services México S.A. de C.V. Asimismo, la(s) persona(s) moral(es) que suscriben la presente autorizacion declaran que
conocen plenamente /a naturaleza y alcance de fa informacion que se solicitard, las consecuencias y alcance de la informacion que fa(s) Sociedad(es)
de Informacioén Crediticia le(s) proporcionaré(n) en cumplimiento de esta autorizacién. La presente autorizacion se hace constar en una seccién especial
del presente Contrato, en términos de lo dispuesto en las "Disposiciones de caracter general a que se refiere la Ley para la Transparencia y Ordenamiento
de Jos Servicios Financieros en materia de contratos de adhesion, publicidad, estados de cuenta y comprobantes de operacién emitidos por las entidades
comerciales”, publicadas el 27 de mayo de 2008 en el Diario Oficial de la Federacion.

Seccién especial de autorizacién para fines mercadotécnicos y publicitarios

En términos de las Disposiciones de caracter general a que se refiere la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros en
materia de contratos de adhesion, publicidad, estados de cuenta y comprobantes de operacion emitidos por las entidades comerciales” publicadas el 27
de mayo de 2008 en el Diario Oficial de la Federacion, en este acto y mediante la firma autografa en la presente seccion, las persona(s) moral(es) cuya(s)
denominacion(es) aparece(n) en este Contrato, autoriza(n) y faculta(n) expresa e irrevocablemente a Toyota Financial Services México S.A. de C.V., para
que su informacién pueda ser utilizada con fines mercadotécnicos y publicitarios y para recibir publicidad.

En Toyota Financial Services México, S.A. de C.V., protegemos sus datos personales, para saber c6mo lo hacemos y los términos y condiciones del
mismo, favor de verificar nuestro AVISO DE PRIVACIDAD que se encuentra en nuestra pagina de internet con la siguiente direccién
wwy. tovotacredito.com.mx. La consulta del estado de cuenta es automatica en la pagina de Internet

Las Partes que firman el presente contrato acuerdan expresamente dejar sin efecto legal alguno, el (los) contrato (s) de CREDITO identificado (s) con el
Folio 2 debido a lo anterior, dicho (s) contrato (s) quedaran sin validez alguna, reconociendo las personas que firman el presente contrato de fecha 20
de Mayo de 2026, que este sera el tnico acuerdo valido entre las mismas.
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_ SEGURO DE AUTOMOVILES
AGENCIAS - AVIPLIA

No. Péliza TESMQ003120120

Version 000 Renovacién 030

Grupo Nacional Provincial, S. A. B.

Avenida Cerro de las Torres No. 395

Colonia Campestre Churubusco, C. P. 04200
México, Ciudad de México, R. F. C. GNP9211244P0

i digensia ds fn Poliza hnposs fotal Actuzlizans Descueiin s Anlinados

u‘ Desde las 12 hrs del 17/May/2026 Importe Total Anterior $0.00

., Hastalas 12 hrs del 01/Jun/2030 Importe Total Versién $ 72,125.32

y Duracion: 1476 dias Importe Total Actual $ 72,125.32 | Total de Descuentos $0.00
‘; Gonduciy oo Puago Formia de Pgn [ISTEENE Plazo ol Pago

. Intermediario CONTADO NACIONAL 1

o

Exclusivamente en paquetes oro, diamante.

| VALOR FACTURA 2 ANOS, SUBSECUENTES VALOR COMERCIAL.

Este documento no acredita el pago de la Pdliza, por lo que es indispensable solicite el comprobante correspondiente.

Articulo 25 de la Ley Sobre 2] Conirato de Sequro.

“Si el contenido de la Poliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podira pedir la rectificacion
correspondiente dentro de los 30 dias que sigan al dia en que reciba la Poliza. Transcuirido este plazo se consideraran
acaptacdas las estipulaciones de la Poliza o de sus modificaciones”

Esta Caratula de la Pdliza forma parte integrante del Contrato de Seguro y de sus Condiciones Generales, las cuales se
acompafan a la presente, por lo que forman un documento indivisible. Los darechos y obligaciones sz contienen
conjuntamente en dichos documentos. Se sugiere al Asegurado conocer los alcances reales de las Coberturas, Exclusiones,
Limitantes y Restricciones en las Condiciones Generales del Contrato de Seguro. Adicionalmente, las Condiciones
Genecrales también se encuentran en la pagina gnp.com.mx, puede solicitarlas nusvamente a su Agente de Seguros o bien
llamando al 55 5227 9000 o mediante el Registro de Contratos de Adhesion de Seguros de la Comision Macional para la
Protaccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

E| ratamiento dz los datos personales en Grupo Nacionai Provincial, S.A.B. se realiza de conformidad con el Aviso de
Privacidad Integral, disponible en la pagina de Internat gnp.com.mx, o hien lfamando al teléfono 55 5227 9000.

Para cualquier aclaracion o duda no resuelta relacionada con su Seguro, le sugerimos ponerse en contacto con la Unidad
Especializada de Atencion a Usuarios (UNE) de Grupo Nacional Provincial, S.A.8. ubicada en Av. Cerro de las Torres 395,
Colonia Campestre Churubusco, Dalagacion Coyoacan, C.P. 04200, comunics al teléfono 55 5227 S000 opeion 4 o al
correo slactrénico: unidad.espacizlizada@gnp.com mi o bien contacte a la Cormisidn Macional para la Protaccicn y Defensa
de los Usuarios de Servicios Financizros (CONDUSEF) con damicilio en Insurgantas Sur 762, Colonia Del Valle. 2zlegacion
Benito Juarez . C.P. 03100, comuniquesa a los teléfonos 55 5540 0999 desde la Ciudad de México e Intarior da i =eptblica,
al correo elecironico: asesoriag@eondusaf.gob.mx o visite fa pagina condusef.gob.mx.

Grupo Macional Provincial, S.A.B. s2 sbliga a indemnizar al Asegurado las pérdidas y/o dafios que sufran los bizies que se
mencionan como amparados y/o la responsabilidad civil sea imputable legalmente al Asegurado, ocasiznados por
cualquiera de los riesgos expresamante contratados en la Péliza, de acuerdo con las Condiciones Generales y Particulares
que se establecen en las mismas, pravaleciendo las Gitimas sobre las primeras.

La presania poliza y sus coberturas operan exclusivamenia para vehiculos de uso personal y no ampara vehiculos de uso
comercial o que generen algun ingraso por su uso. En caso da gue, en el presenic o en 2l futuro, el vehiculo Asegurado,
aungue sea de manera parcial o temporal, sea destinado al servicio comercial de transporte privado de personas o bienes,
ese hecho sara considerado como una agravacion esencial i el riesgo, en términos ds los articulos 52 y siguientes de fa
Ley Sobre el Contrato de Seguro ™~ +'~ ~=*~+i~~ ~~~~4n de pleno derecho las obligaciones de GNP, si el(los) Contratante(s)
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SEGUROS

SEGURO DE AUTOMOVILES

Grupo Nacional Provincial, S. A. B.
Avenida Cerro de las Torres No. 395 Ny AGEB{QAS_ ) AMPL]? .
Colonia Campestre Churubusco, C. P. 04200 {(/;?:, % No. Poliza TFSMO003120120

México, Ciudad de México, R. F. C. GNP9211244P0 N Version 000 Renovacion G600

o Asegurado(s), no dieron aviso oportuno en términos del articulo 52 antes invocado.

"En cumplimiento a lo dispuesto en el arliculo 202 de la Ley de Inslituciones de Seguros y de Fianzas, la documentacion
contractual y la nota técnica que integran este producto de Seguro, quedaron registracdlas ante la Comision Nacional de
Seguros y Flanzas, a partir del clia 29 de agosto de 2025, con el ntirnero CNSF-50043-0299-2025 / CONDUSEF-004435-14

Fecha de Expedicion: 20/May/26

]

TFS MEXICO AGENTE DE SEGUROS Y DE FIANZAS S.A. DE C.V. Y 0079148001
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RESPONSABILIDADES COMO AGENTE DE SEWS Y DWNZAS

En cumplimiznlo & Lo eslablecido en L& Circulzr Unica de Seguros y de Fianzas que enlrs en wigor el 4
de abrildel 2015, TFSMEXICO AGENTE DE SEGUROS Y DEFIANZAS, S.A.DEC. V., ('TI5"] Iz da a canocar
lz siguienic infermacian referenle a su actividad como Agenle de Scguros y de Fianzas:

« Par ningln motive TIS podrs aceplar diners o contrapreslacién slguna de los usuarias yio clicnies,
gue provenga de aclividades o servicios que na eskén asulerizadeos por la Comisign #acional de
Sequros y de Fianges [C.MU5.87) wio conlemplados en su okjcio social.

- Per ningun reeliva TIS podrd ofrecor recibes pravisionales, informzles o personales respecto al pago
de ta prima o gue compromeian 3 prestacidn de servicios de TS,

- Por nirgdn maotivo TIS podra recibir anticipos por conczplo dz la contfrateciaon de wn seours, de una
fianza, ode ung coberlurz sdicional.

-+ TiS carcce de [zcullades para scopier riesqos, suscribir o modificar pdlizas, ya que ne o5 una
Aseguraclars, Aflanzedera ri Agente Mandalario.

Cn virlud ce gue una de les respensabilidades de Ti5 consisie en el asescramicnio para colebrar,
consersar o modificar conlralos de segures, segun la major convenienda de nuesiros cordratanles y
can el propbsito de fortelecer la transparenciz en el ejercicic de nueslras aclividades de
intermediacion, por lo gue TIS Lo irdorma lo siguicrée:

- TIS realiza aclividades de inlermediacion (=t “Serdcio®) a lravés de cenirgics mercanliles con
Instilucinnes de Seguros y de Fianesas auleriradas por la Comisicn Macdicnal de Seguras y de Flanras
[CMSF), mizmas que pueds consultar a ravés de (& siguicnic ligas:

htipffecans.cnsl geburgEnlidades SupeniszdasinaitLcions sbociodadestuluzlistas Pagines, Listalnsiluciones.aspx

- Agimisme, le informramos que TIS cuenta con un Soquro do #esponsabilidsd Civil por ermores i
cmizicnes para garanlizar el cumplimicnlo de las respenzabilidades en las gue TIS pueda incurrir
debido 2 nueslras actividedes.

- Una vzy aceplada La sclicilud de coberfura, TiS e hard crirega de la siguicnte documentacién yio
informacion:
- Lz cardluta de la pdliza o el Cerlifizadeo Individual del scguro adquirida.

Las candicionzs generales y ba demas documentacian ralacionada con ol seguro conlratada.
- Eirecibo expedido por la Ascguradera correspendicnle pare cfectuar ol pego do las primas,
explicendo clarermente los elemenlos que debe conlenar para su plena validar,
Follzlo de Denzchos Basicos de los Contratantes, Ascgurados o Beneliciarics,

- £n case do sinicsing,

= Por Llima, e recordamas gue coms conkralanbe(sy:

Deberainy verilizar que e documentzcidn concuerde can su solicitud y que dicha documentacion
canicnga on su caso, el registra del producic anle la CMSE

» Modrd(n) verilicar en la pagina wob diota CHSE.
i Los datos de la céduls y sulotizacion dio TES para operar.
#. Las sancionos que, on su cgso la C.NLSF. Uegue aimponar al Agenle.
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Andlisis de Datos: El Agenle puede incluir, de manera no identificable, informacion relativa a su
programa de seguios para realizar andlisis comparativas [bf:nchmdrklng), modelacion. ofertay de
analisis dedatos yde seguros, Fara mas infermacion, consulte a Servicio al Clisnte.

TIS noserd responsable de los programas de segurosimplementados o colocadas por otro intermediario
ni lampocodeverificar [a exactitud de cualquier informacién propascionada, por lo que TIS tendrd
derecho.acontaren esainformacién y no tendrdresponsatilidad alquna porlos errores, deficiencias
uomisionas encualquisr Servicio gue resulte de informacién inexacla a incompleta proporcionada
a TS por el solicitanls,

En ningur caso TS serd responsable por cualquier dafio indirecto © pusitive o par cualquier
perdida e ganancias que surjan de o en relacion con cuslquier Servicio prestado por T1S. La
responsabilidad total de TIS de sus respeclives empleados, en conjunlo con sus filiales /o
subsidiarias, gue sura o se relacione con la prestacion del Servidia, la misma noexcederade*].

15 con demicilio #n Paseo de los Tamarindas 400-B, piso 1, col. Bosque de las Loemas, Alcaldia
Cuajimalpa, CDMX, C.P. 05120, informa que camo Agente de Segures v de Fianzas cuenta con la
sutorizacion tipo [*] para actuar como intermediario de los productos [4], con el no. de cédusls [*]
vigente hasta [7].

Aviso de Privacidad simplificado paraClientes TIS

L.Identificacion del responsable y tratamiento de sus datos personales,

TFS México Agente de Seguros y Flanzas, 5.4 de CY. (enadelante “TISY), zon domicilio 2n Pases de
los Tamarindos 4040-8, pise 4, Coloniz Bosques de las Lomas, Cadigo Postal 05120, Relegacian
Cugjimalpa, enls Ciudad de México, hace desuconocimiento gue recabay Lrata sus datos personales,
antendienda porestos, aquellos guee losqueloidentifican olo hacersidentificable, mismosgue serdn
tratados para las finalidades gque seestablecenen este Aviso de Privacidad.

Il Datos personales recabados por T1S.

Fara llevar a<abo las flinalidades establecidas en este Aviso de Privacidad, se solicitaran de usted
los siguientesdaloes:

Datos Parsonales: Catos

de Identificacién Datos de Datos Patrimoniales
Contacta Datos Migratorios

Los Datos Persanales podran ser recabados por TIS ya sea persondlmente o a través de medios
stectianicos gue se pongan a su disposicion © a través de comisionistas, pravesdores o socios
comerciales e integrantes del Grupo Toyota con el propdsito de dar seguimiento & ung solicitud
o prestacibn de servicios de intermediacion de sequres reslizada porel Titular, para dar o requerir
et cumplimiento g g polizacontratada con 21 Titular,

TIS podra, al amparodel presente Avisode Privacidad, verificar, adiciondr o complementar los Datos
Personales recabados directamente del Titular, asi como aquellos Datos Personales de lerceros
que sean proporcionados parel Titutar, Lales como informacion sobre sus familiares comoednyuge,
hijos, padres, asi como beneficianos, segin resulte aplicable conforme al sewvicio de
inlermediacidn de seguros solicitado o contratado por el Titular o sea requerido en cumplimiento
a las disposiciones legales vigentes v aplicables, Serd responsabilidad det Tilwtar infermar & las
personas antes sefigladasrespecte de la informacion gue proporcionda 115y los fines desu entrega,
asfcomoal cantenido del presente Avisc de Privacidad.

Se presume gque los Datos Pejsondles proporcionadoes a T1S son veraces y actualizados y se obliga
a camunicar a TIS cuslguier modificacién a los Datos Personales proporcionados con 13 mayor
brevedad posible.
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Solutions

I}). Finalidades del tratamiento.

Los Datos Personales que TIS recabe ded Titular serdn utilizados para atender las siguienles
firalidades:

1. Finalidades Necesarias:
a)Proporcionarinformacion, orienlsciény colizacién sabre las distintas opcionss de
sequros sulomotrices disponibles, syuddndole a elegir la polizague mejor se adapte a sus
necesidades.
b] Realizar el tramile de contratacion, suscripziany emisisn dela cardtulay elconlrako
de poliza de seguro aulomolriz que usled deseecontratar,
<) Brindar asistencia pars la gestion de trdmites relacionados con el page de siniestras y
danos g sseqguradosy terceroscublertos por la poliza.
d) Gestionar todas Las actividades ¥ trdmites necesarias para Ls resolucion v pago de
siniestros, dafias, reembolsos, indemnizaciones por reclamoes y la devolucion de primas.
<) [mplementar medidas para la prevencion de fraudes v operaciones ilicitas que
puedan afectar a los asegurados, a laempresa y lerceros.
fl Actuar comointermediario en la gestionde todas las actividades necesarias para
caordinar con las asequradoras, facilitando la comunicacion v el pracess de contratacién v
reclamacion.
@) Llevara cabo andlisis estadisticos que nos permitan entenderel usodenuestros
serviciosy mejorar la Loma de decisiones,
h) Realizar comparaciones internas y externas sobre el desempefio de nuestros semvicios,
can elobjetivo de identificar dress de mejoray optimizar nuestros procesos,
i1 Evaluary monitorear lacalidad de las servicios clorgados medianle sncuestas,
andlisisy ctros métodas, conelfinde garantizar la satisfacciondel cliente y la mejora
continua.
integrar expedientes para reslizar el rdmite ante la aseguradoray bases de datos para
dar tratamiento a los mismos, va sea directaments por TIS 0 a lravés de un lercero, con «i
finde que TIS pueda ofrecer vfo prestar los servicios.

2. Finalidades no necesarias:

ai Contaclarle mediante dislintos medios, como correns slectronicos, lamadas
telefdnicas, por cormenelectrénicoy otrascanalesdigitales, con el fin de proporcionarle
informacion refacionads con nuestros servicios.

b) Ernviarle irdormacion: sohkre pramaciones, ofertas, productos v servicios que puedan ser
e sy interss, através de los medios de contacto gue usted haya proporcionado.

<) Realizar actividadesde prospeccién comercial, quaineluyenla identificacion de nuevas
oportunidadesde negocio y la promocidnde nueslros servicios, con elobjetivode
mantenero informado sobre novedades y mejoras en nuestra oferta.

EL titular cuenta con 5 (cinco) dias habiles para manifestar la negativa 2l ratamienlo de sus datos
personales para las finalidades secundarias mencionadas enel parrafo anterior alravés delos medias
establecidos en el Aviso de Privacidad integral relativa a los medios para ejercer sus Derechos ARCO
w revacar el consentintienlo.

Para chtener informarcion detallada sobre las condiciones del tratamiento de sus datos personates,
los terceros con quiengs comaartimas su informacién v et procedimients para ejercer sus derechas
ARCOy limitar el usods sus datos personales, (e imvitamos a consultar nuesim gvisode privacidad
integral en: https: fAfsinsurancesolutionsmexico.com/fformato

Ultima modificacian & de diciembre 2024,
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SOLICiTUD DE DOMICILIACION
Ciudad de México, Ciudad de México a 20 de Mayo de 2026

A través de la presente, SOLICITO y AUTORIZO que con base en la informacidn que voluntariamente se indica en esta comunicacion
se realicen cargos periédicos en mi cuenta conforme a lo siguiente:

a) NOMBRE DEL OTORGANTE DEL CREDITO A LIQUIDAR CON ESTA AUTORIZACION DE DOMICILIACION

TOYOTA FINANCIAL SERVICES MEXICO, S.A. DE C.V.

b) CONTRATO A PAGAR

| Arrendamiento o Crédito simple con garant/'a prendaria sin transmision de posesion, para la adquisicion de vehiculo automotor. I

c¢) NUMERO DE PAGOS

Oe O12 Cl1s (124 O36 V48 Cleo 072 Ootro_
d) PERIODICIDAD DE PAGO
M Mensual (] Anualidades (] Balloon Clotra
$ 14,054.05 $ $ $
) DIA DE PAGO
[711 de cadames | (116 de cada mes | L] Balloon [ Anualidades Ootra
f) INSTITUCION BANCARIA g) CUENTA CLABE h) MONTO MAXIMO DE CARGO
BBVA BANCOMER i 012180001163538355 $ 14,054.05
NOTAS:

1. ESTA AUTORIZACION DEBERA ESTAR VIGENTE DURANTE EL PLAZO DEL CONTRATO DE CREDITO QUE DA ORIGEN A LOS
PAGOS DOMICILIADOS. ESTA AUTORIZACION VENCE EN LA MISMA FECHA DEL VENCIMIENTO DEL CONTRATO QUE DA ORIGEN A
LOS PAGOS DOMICILIADOS.

EN CASO DE CANCELAR ESTA AUTORIZACION, NO TENER SALDO DISPONIBLE EN LOS DIAS DE PAGO O CUALQUIER OTRO
MOTIVO PUEDE GENERAR COMISIONES POR PAGO TARDIO.

LOS IMPORTES A DOMICILIAR CORRESPONDERAN A LOS EXPRESADOS EN SU TABLA DE PAGOS.

UNA VEZ LIQUIDADO EL MONTO A FINANCIAR DEL CREDITO SIMPLE CON GARANTIA PRENDARIA SIN TRANSMISION DE
POSESION, ESTA AUTORIZACION SERA CANCELADA.

ESTOY ENTERADO DE QUE EN CUALQUIER MOMENTO PODRE SOLICITAR LA CANCELACION DE LA PRESENTE DOMICILIACION
SIN COSTO A MI CARGO.

;o AL N

IKTAN SirAIEGIED D.AF.L. LUECV.
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