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1. Exámenes médicos

En base a la Guideline 24, se realizan los siguientes

exámenes:

• Examen de ingreso o inicial

• Examen médico periódico 

• Examen medico para cambio de puesto o 

promoción.

• Examen médicos de regreso al trabajo

• Examen de retiro (termino de actividades)

• Check – up Ejecutivo

Logrando así la detección de alteraciones organo-

funcionales de los candidatos a un puesto laboral y

de los ya empleados, corroborando su aptitud física.

Así como también se otorga atención de urgencias

médicas, por enfermedad general o incidente de

trabajo.

Responsable: Beatriz S. Castelán
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La documentación personal y médica está

organizada y salvaguardada, de manera

confidencial, personal y médica.

Los datos médicos se guardan en los archivos

durante por lo menos 50 años después de la

última exposición posible, como se menciona

en la GL-24.

La transferencia de datos personales requiere

el consentimiento por escrito de la persona

Interesada.

Responsable: Sheila Del Castillo C.

2. Administración de los archivos médicos (Expediente clínico)
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La Seguridad Industrial ejerce un papel

esencial en la estructura de la empresa,

teniendo por objeto:

• Prevención de riesgos laborales

• Protección contra accidentes

A se realiza la semana de Seguridad Industrial,

donde empleados y familiares participan en las

siguientes actividades:

• Jornadas de vacunación,

• Detección de dislipidemias,

• Talleres de instrucción sobre el uso de los

elementos de protección personal,

• Taller de primeros auxilios

Responsable: Beatriz S. Castelán

3. Semana de Seguridad 2017
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Del 22 al 31 de Enero se realizaron las inscripciones

al reto Clariant 2018, obteniendo un total de 77

participantes.

Con el propósito de mejorar hábitos alimenticios,

mediante la promoción y orientación de estilos de

vida saludable, fomentando la pérdida de peso,

disminuyendo los índices de sobrepeso y obesidad.

Durante el proceso se impartieron pláticas y

orientación por parte de personal de PREVENIMSS y

una nutrióloga.

Se realizaron 4 pesajes durante el reto y el pesaje

final.

La premiación se realizo durante la 4ta carrera

Clariant (21 de Abril 2018).

Responsable: Beatriz S. Castelán

4. Reto Clariant 2018

Premiación a los ganadores, durante la 4ta Carrera Clariant
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Se conto con la visita y participación de

personal de PREVENIMSS en las siguientes

fechas:

1ra visita: 15 de Febrero

Se expuso el “Plato del bien comer” por la

Psicóloga Karla López y se realizaron ejercicios

de activación.

2da visita: 8 de Marzo

También contamos con la asistencia de la

Nutrióloga Nataly Luja, quien nos expuso el

tema “Dieta saludable”.

4.1 Pláticas impartidas por personal de PREVENIMSS

Responsable: Beatriz S. Castelán
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La 4ta Carrera por la Salud, se realizo el día 21

de Abril del 2018, a la altura de la Pirámide

(Playa), Coatzacoalcos, Ver.

Se dividió en 4 categorías siendo femenil,

varonil, infantil 4-7 años e infantil 8-11años.

Donde la rama varonil y femenil se realizó un

recorrido de 5km, infantil 4-7 años 500m e

infantil 8-11 años un total de 1km.

Asistentes a la Carrera: 150 personas

aproximadamente entre Jueces, Staff,

corredores e invitados.

Responsable: Beatriz S. Castelán

5. Carrera Clariant 2018



6. Control de Dislipidemias

De acuerdo a las alteraciones encontradas

en los exámenes periódicos y con el

propósito de disminuir su incidencia, se

realizan exámenes capilares de:

• Glucosa,

• Colesterol,

• Triglicéridos,

• Presión arterial

• Control de peso

También se les proporciona información

sobre los hábitos alimenticios saludables

que deben seguir para así evitar dichos

problemas de salud.

Responsable: Beatriz S. Castelán, Sheila Del Castillo C.,

Raquel K. Vázquez O.
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Con el propósito de establecer las condiciones

de seguridad e higiene en los centros de

trabajo donde se genere ruido se implementa

dicho programa.

De acuerdo a las evaluaciones de niveles de 

audición ambientales y personales en las áreas 

de ruido identificadas en el sitio, este se 

encuentra laborando a niveles permitidos.

Responsable: Sheila Del Castillo C.

7. Conservación auditiva
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Como método preventivo ante las altas

temperaturas que se encuentran

expuestos los trabajadores y en base a las

actividades que realizan se les

proporciona electrolitos orales (Gatorade),

para así evitar golpes de calor o

deshidratación.

Responsable: Beatriz S. Castelán, Sheila Del Castillo 

C., Karina Vázquez O.

8.Prevención de enfermedades por calor (entrega de electrolitos orales)
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El 5 de junio del 2018 en conmemoración al

“Dia mundial del médio ambiente”, se realizo la

actividad de sembrado de plantas de ornato en

el área verde frente al puente de carga.

Contando con la participación activa del

personal, ante dicha actividad tan importante.

Responsable: Beatriz S. Castelán

9. Día Mundial del Medio ambiente 
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Los días 18 y 19 de junio del 2018 se llevó

acabo la campaña de salud con

PREVENIMSS, donde se realizaron las

siguientes detecciones:

✓ Control de peso

✓ Detección de hipertensión arterial

✓ Detección de diabetes mellitus

✓ Detección de dislipidemias (colesterol y 

triglicéridos)

✓ Planificación familiar

✓ Salud de la mujer

10. Campaña de Salud 2018

Personal 

Clariant

Compañías

26 28

Responsable: Beatriz S. Castelán
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Programa dirigido a personas que sufren

obesidad, sobrepeso, hipertensión y diabetes,

a quienes se les brinda destrezas para el

manejo positivo de este padecimiento mediante

estilos de vida y apego a tratamientos médicos.

• Brindar al paciente información valiosa

respecto a la enfermedad que padece;

• Inducir cambios en sus estilos de vida que

contribuyan al control de su patología

• Mejor estado general de salud.

Con el propósito de adoptar un estilo saludable

entre los trabajadores todos los martes y

jueves en punto de las 18:00 horas se reúnen

para realizar actividades físicas, dirigidas por la

Dra. del sitio.

11. Campañas PREVENIMSS “YO PUEDO”

Responsable: Beatriz S. Castelán
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Realizamos dicha actividad con el personal operador

y de oficina, con los operadores se lleva a cabo antes

de iniciar el turno laboral, durante no mas de 5 mn

mientras están reunidos en cuarto de control, con el

personal de oficina se practica durante la mañana en

sus respectivas oficinas.

Objetivos Específicos:

✓ Orientar y corregir las posturas incorrectas que se 

adoptan durante las tareas laborales.

✓ Prevenir enfermedades derivadas de hábitos 

laborales.

✓ Reducir las tensiones y el dolor muscular. 

Responsable: Beatriz S. Castelán, Sheila Del Castillo C.,

Raquel K. Vázquez O.

12. Gimnasia laboral 
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Como seguimiento a las recomendaciones

del estudio de ergonomía realizado, se

entregaron Mousepad a personal de

oficina que tenga riesgo ergonómico.

Es útil para las muñecas y así evitar el

síndrome del túnel carpiano (STC).

Responsable: Beatriz S. Castelán, Sheila Del Castillo

C., Raquel K. Vázquez O.

13. Ergonomía para tus muñecas
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Promoviendo la salud visual entre los

trabajadores y sus familiares, se realizo un

convenio con Óptica Lux, para que puedan

obtener los siguientes beneficios:

• Exámenes de la vista gratuitos

• Descuentos en armazones

Al personal operador y de laboratorio que lo

necesiten se les da el beneficio de graduación

de lentes/googles de seguridad de manera

gratuita.

14.Salud visual

RESPONSABLE: BEATRIZ S. CASTELÁN
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Mensualmente se realiza la inspección de

Ambulancia, botiquines del Servicio

Médico, así como los que se encuentra en

el sitio y en talleres de compañías

contratistas, se surte material faltante, se

firma de revisado y se deja sellado.

15. Revisión de Botiquines y Ambulancia del sitio 

Responsable: Sheila Del Castillo C., Raquel K. Vázquez O.
.
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Se hace revisión de las estaciones de

Diphotérine que se encuentran en la planta, se

dejan completas, firmadas y selladas. Los

trabajadores se encuentra capacitados para su

uso inmediato en caso de cualquier accidente

con producto químico.

Las estaciones de Diphotérine se encuentran

ubicadas en puntos específicos:

• Laboratorio

• Rxn/Ethox

• MPP

Contando también con su existencia en el

Stock de medicamentos.

Responsable: Sheila Del Castillo C.

16. Revisión de Estaciones de Diphotérine
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El 01 de agosto del año en curso, a las 11:30

horas, se realizo la capacitación de formación y

protocolo del uso de equipos de Diphoterine,

impartido por el representante de la empresa

PREVOR, Habib Bouhdiba.

Asistiendo personal de seguridad, laboratorio y

producción. De esta manera y con dicha

información se mantiene actualizado al

personal, para así poder brindar una atención

adecuada e inmediata en caso de ser

requerida.

Responsable: Beatriz S. Castelán

17. Capacitación Diphotérine.
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Con el propósito de optimizar los recursos y

minimizar los daños que pueden provocar las

emergencias dentro de la empresa, se cuenta

con equipos formados y entrenados para

actuar, preparados para la primera intervención

en los incidentes que puedan surgir dentro del

sitio.

Las capacitaciones se realizan de manera

mensual a personal de laboratorio y

operadores, puesto que deben estar

preparados y tener los conocimientos para

saber como reaccionar ante una emergencia.

Responsable: Beatriz S. Castelán, Sheila Del Castillo

C., Raquel K. Vázquez O.

18. Capacitación a Brigada de Primeros Auxilios
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Con fundamento en la NOM-030-STPS-2009 la

empresa, bajo la misión cero accidentes se

realiza la aplicación de ésta prueba en las

áreas de mayor susceptibilidad como lo son

Transportistas.

Por lo que al realizar un trabajo de esta índole,

se envía al personal al servicio médico donde

para una evaluación completa del trabajador y

en base a esto se decidirá la aplicación de la

prueba de Antidoping.

Responsable: Beatriz S. Castelán, Sheila Del Castillo C.,

Raquel K. Vázquez O.

19. Valoración de transportistas (ANTIDOPIG) y operadores de maquinaria pesada
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Todo personal que realizara actividades en

espacios confinados o alturas, debe acudir

al Servicio Médico para su adecuada

valoración y así verificar su estado de

salud actual.

Si se encuentra “Apto” se procede a firmar

para así comprobar que se valoro antes de

su ingreso y que su estado de salud es el

adecuado para tales actividades.

Responsable: Beatriz S. Castelán, Sheila Del Castillo C.,

Raquel K. Vázquez O.

20. Valoración de personal para ingreso a espacios confinados y alturas
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Se realiza de forma rutinaria para personal de

la empres, contratistas y visitantes. Siendo

realizado días al azar a personal de Clariant y

diariamente a compañías fijas.

El alcohol disminuye el estado de alerta y

condiciona un alto riesgo de trabajo.

En los casos positivos si son personal de

Clariant se llevan a cabo las medidas

disciplinarias de acuerdo a la empresa, si son

personal de compañía se suspenden por una

semana y si existe una reincidencia son dados

de baja.

Responsable: Beatriz S. Castelán, Sheila Del Castillo C.,

Raquel K. Vázquez O.

21. Aplicación de Alcoholímetro
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Constante mente se realiza la inspección

de los sanitarios y vestidores de la

empresa, para verificar su higiene y

adecuada funcionalidad.

Si se detecta alguna anomalía o falla

inmediatamente se realiza un aviso para

su compostura.

Responsable: Raquel K. Vázquez O.

22. Inspección de baños y vestidores del personal
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Se lleva un control estricto de los

medicamentos existentes y los otorgados,

así como el registro de la fecha de

caducidad para evitar incidentes.

Responsable: Sheila Del Castillo C.

23. Control de caducidades de medicamento 
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Con el propósito de reducir los factores que

influyen en la transmisión de enfermedades por

alimentos (ETA) durante su preparación se

realiza la inspección del comedor del sitio de

manera semanal para así llevar un control

sanitario en la preparación de alimentos que se

ofrecen.

Se da orientación, educación y verificación al

personal para así dar protección a la salud del

consumidor.

Responsable: Beatriz S. Castelán

24. Inspecciones semanales del comedor
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Personal de nuevo ingreso se someta a

análisis clínicos antes de que entren en

contacto con el proceso de alimentos; de igual

forma de manera periódica al personal que siga

laborando en el establecimiento, al menos cada

seis meses.

Es muy importante contar con las evidencias

de la opinión médica además a los resultados

del laboratorio, para demostrar que se tiene

control sobre la salud del personal.

Responsable: Beatriz S. Castelán

25. Estudios de laboratorio del personal del comedor
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H&G Sertrac International, S.C. es laboratorio

encargado de realizar el análisis de

microbiología sanitaria en los alimentos (NOM-

109-SSA1-1994 Procedimientos para la toma,

manejo y transporte de muestras de alimentos

para su análisis microbiológico).

El garantizar la inocuidad de los alimentos

tiene impacto a nivel individual y colectivo; en

aspectos económicos, sociales y sanitarios.

• Se realizan de Manera semestral

Próximos estudios programados para el

mes de Diciembre 2018

Responsable: Beatriz S. Castelán

26. Exámenes microbiológicos del comedor
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Otro de los beneficios de cada empleado es

contar con el servicio de lavandería,

garantizando una correcta limpieza de cada

una de sus prendas.

Verificamos el orden y limpieza de dicha área.

También se corroboran mediante tickets el

registro del personal a dicho servicio.

Responsable: Beatriz S. Castelán

27. Lavandería
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Como integrantes al CLAM (Comité local de ayuda

mutua a.C.), participamos de las reuniones

mensuales que se realizan y eventos a los que

somos convocados. Simulacros realizados por otras

instituciones pertenecientes al CLAM. Así tambien

como foros y conferencias organizadas por el CLAM.

28. Sub-Comité Medico del CLAM

Responsable: Beatriz S. Castelán
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Se llevo a cabo el día 28 de agosto del 2018,

fue un simulacro código 2 por fuga de Oxido de

etileno, se participo activamente junto con la

brigada de primeros auxilios y se cumplió el

brindar la atención pertinente al trabajador

afectado.

29. Simulacro 2018

Responsable: Beatriz S. Castelán



Confidencial, Servicio Médico32

En base a la NOM-010-STPS-2014, Agentes

químicos contaminantes del

ambiente laboral-reconocimiento, evaluación y

control, se realiza concentrado de las

sustancias químicas a las que se encuentran

expuestos los trabajadores, clasificadas por

áreas, departamento, nombre común, nombre

químico, puesto de trabajo que esta expuesto,

tiempo de exposición, cantidad del químico,

estado en el que se encuentra, etc.

Responsable: Beatriz S. Castelán

30. Sustancias Químicas
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31. Carteles de Promoción a la Salud Mes

Responsable: Sheila del Castillo C., Raquel K. Vázquez O. 
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