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1. Declaracion de Enlace.

El presente documento garantiza que el Sistema de Gestion (MS) de HSE de Intertek Testing Services de México S.A. de C.V. es compatible y
esta alineado con el MS de HSE de la division e&p de ENI. Intertek se encuentra plenamente familiarizado con el MS de HSE de la division e&p
de eniy se compromete a atender cualquier déficit o incumplimiento dentro de su propio MS de HSE.

El propdsito de este documento es garantizar que los estandares de desempefio de HSE logrados por cualquiera de las partes a través de la
aplicacion de su MS de HSE no se vean comprometidos por otra u otras partes, mientras se realizan actividades compartidas.

Este documento demuestra la interconexion eficaz de los sistemas de gestion de HSE de Intertek y de ENI México y la cuota de
responsabilidad. Incluye una revisién de los procedimientos utilizados por Intertek con el fin de identificar las areas de incompatibilidad o las
areas que requieran instrucciones especificas no cubiertas por los procedimientos empleados por ENI México.

2. Politica y Objetivos de HSE.
Politica de Salud y Seguridad

Intertek considera la salud, la seguridad y el bienestar de sus empleados, clientes y terceros relacionados con sus actividades como de
primordial importancia. La compafiia apunta a lograr cero accidentes con tiempo perdido y estd comprometida en revisar y mejorar
continuamente su desempefio en términos de salud y seguridad.

Compromisos de Intertek:

e |Intertek proporcionara y mantendra un ambiente de trabajo sano y seguro para sus empleados, clientes y terceros que pudieran verse
afectados por sus actividades y procesos.

e Intertek imprimira en todas sus operaciones una meta de cero lesiones.

o |Intertek se asegurara que todas sus entidades operen en cumplimiento de las leyes, regulaciones y normas locales.

Para cumplir con estos requerimientos, en la medida de todo lo razonablemente practicable, Intertek:

e Proporcionara la necesaria informacion, las recomendaciones y los recursos para asegurarse que los empleados sean
adecuadamente capacitados y que comprenden su responsabilidad personal por su propia seguridad y por la seguridad de los demas.

e Se asegurara que se registren, informen e investiguen los incidentes relacionados con nuestro trabajo y que se tomen las medidas
preventivas cuando corresponda.

e Seasegurara que el equipo proporcionado por la compariia 0 en su nombre, es el adecuado para el propésito al que se destina.

e Se asegurara que todos los empleados estén al tanto de esta politica y que se dé a conocer durante los procesos de induccién y de
capacitacion.

e Desarrollara un alto nivel de conciencia de seguridad y salud entre los empleados y se asegurara que se adopten préacticas laborales
seguras en todos los lugares de trabajo.

e  Supervisara e informara abiertamente su desempefio en cuanto a salud y seguridad.

o Auditara la implementacion de esta politica.

Donde exista una politica de salud y seguridad local, se revisara para asegurarse que su contenido concuerda con esta politica del Grupo y que

se encuentra en el marco de la legislacion, las regulaciones y las normas de salud y seguridad locales. Si no la hay, se adoptara esta politica del
Grupo y se publicara en el idioma local donde sea necesario.
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Politica Medioambiental
Intertek esta consciente y comprometido a minimizar el impacto que sus operaciones de negocios tienen sobre el mediambiente.
Compromisos de Intertek:

¢ Intertek apuntara a evitar el dafio al medioambiente que pueda verse afectado por las actividades y servicios relacionados con sus
negocios.

o Intertek se asegurara que todas sus entidades operen en cumplimiento de la legislacién, regulaciones y normas ambientales locales.

e |Intertek se esforzara en reducir las emisiones dafiinas y minimizar la polucién ambiental.

Para cumplir con estos requerimientos, en la medida de todo lo razonablemente practicable, Intertek:

e Proporcionara la informacion, las directrices y los recursos necesarios para asegurarse que los empleados comprenden su
responsabilidad personal para actuar con consciencia mediambiental.

¢ Intentara reducir el material desechado, la emision de carbono y el uso de los recursos (energia, agua, papel) por medio de la gestion
efectiva de los desechos y de los sistemas de reciclaje.

e Proporcionara personal competente y calificado y considerara los requerimientos de los clientes al emplear subcontratistas para
asegurarse que éstos cumplen con los criterios especificados.

e Desarrollara un alto nivel de consciencia ambiental entre los empleados y se asegurara que se adopten practicas amigables con el
medioambiente, en todos los lugares de trabajo.

e Seasegurara que se registren, se informen y se investiguen los incidentes ambientales y cuando sea necesario, se tomen las medidas
preventivas que correspondan.

e Comunicara eficazmente esta politica a todos sus empleados y se aseguraré que sea referenciada durante los procesos de induccion
y de capacitacion.

e  Supervisara y mejorara continuamente nuestro desempefio medioambiental.

e Revisard esta politica regularmente y auditard su implementacién para asegurarse que la gerencia local la implemente a nivel
nacional.

Donde ya exista una politica medioambiental local, esta debera revisarse para asegurar que sus contenidos concuerdan con esta politica del
Grupo y en cumplimiento con las leyes, regulaciones y normas medioambientales locales.

Si no hay una politica local, se adoptaré esta politica del Grupo y se publicara en el idioma local, cuando corresponda.

Responsabilidades:

La responsabilidad por la Salud y la Seguridad de nuestra gente y actividades medioambientales recae en la linea gerencial y en cada uno de
los empleados en forma individual. Se registrara y se informaré cada incidente al Representante de Seguridad, Salud y Medioambiente en el

Pais, quien a su vez reportara al Grupo Intertek, asi como también a su linea Gerencial de cada pais.

3. Introduccion.

La organizacién de HSE, de Intertek Testing Servicios de México S.A. de C.V. se encuentra como parte de los Profesional Services que posee
la estructura organizacional. A continuacion se presenta un organigrama con la nueva estructura para la linea de Calidad, HSE y Cumplimiento
a nivel nacional.
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En el cual se muestra el sistema de HSE, cuyo gerente dentro de sus funciones se encuentran:

Supervisar y mantener en condiciones 6ptimas y seguras las instalaciones y equipos de seguridad que utiliza el personal operativo.
Supervisar y mantener el cuidado del medio ambiente en cumplimiento a las leyes aplicables y al Sistema de Gestién Ambiental.
Controlar y gestionar con las dependencias pertinentes los tramites de Licencias y/o permisos en temas de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente aplicables a la compafiia.

Desarrollar un programa de trabajo para la gestion y cumplimiento de las normas y leyes aplicables a la Organizacién.

Responsable de la Gestion Mantenimiento y Mejora del SGA 1SO 14001.

Y cuyas responsabilidades pueden citarse como:

Responsable de controlar y dar cumplimiento de manera oportuna y eficaz el cumplimiento legal ante dependencias gubernamentales
en temas de Seguridad, Salud y Medio Ambiente aplicables a la compaiiia.

Asegurar las condiciones optimas y funcionales de alimentacién energética para la operacién.

Responsable de mantener en condiciones seguras las instalaciones y equipos de seguridad que utiliza el personal operativo.
Responsable de supervisar y dar seguimiento a todos los incidentes y accidentes reportados en sistema IHSE.

Atender y dar seguimiento a cualquier auditoria en temas de HSE que realicen clientes o terceros.

Quien con apoyo se los RQL de cada region, da seguimiento y vigila el cumplimiento del sistema segun corresponda.
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4,

4.1.

Documentos de Referencia.

Documentos Especificos del Trabajo.

El alcance de proyecto con ENI México indica que las actividades a realizar seran las referentes a la inspeccion y analisis a muestras de crudo,
por tanto, Intertek dispone de sus procedimientos especificos para el desarrollo de dichas actividades y la correcta mitigacion del riesgo:

4.2,

PC-HS-01 - Plan de Respuesta a Emergencias

ILT-011-MXC - Procedimiento para inspeccion de calidad en productos quimicos y petroquimicos
ILT-004-MXC - Procedimiento de analisis de laboratorio

ILT-065-MXC - Elaboracién de anélisis de riesgos de trabajo

Documentos de la Compaiiia.

Division E&P de eni - Doc. de Directivas de la Division N° 1.3.0.03 "Gestién de Riesgos de HSE" [Ref 2]
Division E&P de eni - Doc. de Directivas de la Division N° 1.3.0.06 "Plan de Respuesta a Emergencias de la Compafiia (ERP)" [Ref
3]ISO 14001:2004 Sistemas de Gestién Ambiental — Requisitos con Guia para su Uso.

Para el desarrollo de las actividades contractuales, Intertek se compromete a cumplir con lo establecido en el documento No. 1.3.1.30
Requisitos Contractuales de HSE para Actividades en el Exterior de la division e&p de ENI México. Asi como del Health Manual SLT TG 002 r01
con fecha efectiva el 01 de Junio de 2017.

4.3.

4.4,

Documentos del Contratista.

MAN-HS-01 - Manual de Seguridad y Salud Intertek
FGS-237 - Analisis de Seguridad en el Trabajo (AST)
FGS-238 - Reporte Estadistico Mensual de HSE

FGS-239 - Minuta de Reunién

IAROH-040 - Curriculas de Entrenamiento

ICT-RH-019-17 — Sistema de Capacitacién

ICT-HS-04 - Inspeccion mensual a los extintores.

PC-HS-02 - Contencion y Eliminacion de Derrames
ICT-HS-08 - Informe Preliminar de Accidente con Lesionado
ICT-HS-02 - Reporte de accidentes, Incidentes, Condiciones y Actos Inseguros
ICBQ-096 - Formato Analisis Causas 5 porques

ICT-SH-08 F1 - Informe de Incidente/Accidente

ICT-HS-01 - Llenado de la lista de verificacién de Seguridad
PC-021-G - Revision Gerencial

Programa Interno de Proteccion Civil Intertek

Documentos Externos.

EN ISO/TS 29001: 2003 "Requisitos del sistema de gestion de calidad para el disefio, desarrollo, produccion, instalacién y servicio de
productos para las industrias del petréleo, petroquimica y gas natural".

EN ISO 14001:2004 “Sistema de Gestion Ambiental — Requisitos con guia para su uso”.

OHSAS 18001: 2007 - Sistemas de gestidn de salud y seguridad

Guias de UKOOA para “Interfaces de los Sistemas de Gestion de Salud y Seguridad”

Gestion de Salud para Operaciones en Campo en Actividades de Petréleo y Gas de la Asociacién Internacional de Productores de
Petréleo y Gas (OGP) (Rep.n.343, mayo de 2003)

Reporte OGP n.6.70/279 (septiembre de 1998), Aspectos de Salud para el Trabajo en Clima Extremo en la Industria de Exploracion y
Produccién- Calor
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Reporte OGP n.6.65/270 (enero de 1998), Aspectos de Salud para el Trabajo en Clima Extremo en la Industria de Exploracién y
Produccién- Frio

IADC - Asociacion Internacional de Contratistas de Perforacion

Practicas Recomendadas del Instituto Americano del Petroleo (API)

NOM-115-STPS-2009 “Seguridad y equipo de proteccidn- clasificacion, especificaciones y métodos de prueba”

NOM-113-STPS-2009 “Seguridad-Equipo de proteccién personal-calzado de proteccion-clasificacion, especificaciones y métodos de
prueba”

NMX-S-057-SCFI-2002 “Seguridad — equipo de proteccion personal — protectores oculares primarios contra impactos-requerimientos y
métodos de prueba”

NRF-007-PEMEX-2008 “Lentes y googles de seguridad, proteccién primaria de los ojos”

NRF-114-PEMEX-2006, “Guantes de cuero, algodén y/o combinados para trabajos generales”

NRF-006-PEMEX-2011 “Ropa de trabajo para los trabajadores de PEMEX”

ET-290-PEMEX-2011 “Calzado de proteccion para los trabajadores de PEMEX”

5. Funciones y Responsabilidades de la Estructura de la Direccion.

Intertek es una organizacion que a nivel mundial se dedica al aseguramiento, pruebas de laboratorio, inspecciones y certificaciones (ATIC por
sus siglas en Ingles Assurance, Testing, Inspection and Certification)

La Sede Coatzacoalcos realiza actividades de inspeccion de hidrocarburos, anélisis de laboratorio de hidrocarburos y calibracién de tanques de
grandes volimenes.

La sede Coatzacoalcos pertenece a la linea de negocio de Intertek llamada Cargo and Analitycal Assessment, de acuerdo al siguiente
organigrama.

[ntertek Mexico Organization Chart

Total Quality. Assured.
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6. Programa de Trabajo.

Intertek planifica sus procesos de operacion mediante sus procedimientos, instrucciones y politicas a seguir, dentro de los factores que
intervienen en esto estan: Los factores que determinan la exactitud y la confiabilidad de los servicios que realizamos, estos difieren
considerablemente segun los servicios de Inspeccion, ensayos de laboratorio y/o calibracién que hagamos, asi también Intertek ha considerado
estos factores en sus procesos y métodos técnicos aplicados asi como para la formacién y capacitacion del personal y del adecuado manejo y
calibracion del equipo utilizado. A continuacién se enumeran dichos factores:

Los factores considerados son principalmente:

a) Factores Humanos (personal calificado)

b) Instalaciones y Condiciones Ambientales (fuentes de energia, iluminacién, infraestructura)
c) Métodos de ensayo y de calibracidn, validacion de métodos (evidencias objetivas)

d) Equipos utilizados (correcta ejecucion, y estado de calibracion y/o verificacion).

e) Trazabilidad de las mediciones.

f)  Muestreo (donde aplique)

g) Manipulacion de los items de ensayo y de calibracion.

Considerando los aspectos para la prestacion del servicio (de anélisis o de inspeccidn) segun la ISO 9001:2015 tenemos:

a) ladisponibilidad de informacién que describa las caracteristicas del servicio o producto prestado,
b) la disponibilidad de instrucciones de trabajo o procedimientos, cuando sea necesario,

c) el uso de equipo apropiado,

d) ladisponibilidad y uso de equipos de seguimiento y medicién,

e) laimplementacion del seguimiento y de la medicién y

f)  laimplementacion de actividades de liberacion, entrega y posteriores a la entrega del producto,

Para el desarrollo de las actividades bajo contrato se debera contemplar el FGS-237 - Anélisis de Seguridad en el Trabajo (AST) para controlar
efectivamente y de manera segura el trabajo peligroso en los sitios de ENI México. Intertek coordinara la expedicion del Permiso para Trabajo
en campo. El Sistema garantizarla expediciéon debidamente autorizada, efectiva y segura, la ejecucion del trabajo y el cierre el Permiso de
Trabajo.

Todo Permiso de Trabajo se archivara durante un afio y se encontrara disponible en caso de auditoria.

7. Comunicacion.

En cualquier emergencia, la comunicacién es de vital importancia. Hay diferentes formas en las que se logra una comunicacion de emergencia.
Hay métodos directos como teléfonos portatiles. La comunicacion indirecta generalmente adopta la forma de alarma. Cada localidad cuenta con
una alarma o en su caso, con un megéafono para ser utilizado en una emergencia.

Alarmas

Las alarmas, de preferencia, deberian ser audibles y visuales, especialmente si las operaciones implican un alto grado de ruido.

Las alarmas deberian tener baterias de reserva (se debe verificar periédicamente estas baterias) en caso de una interrupcién de suministro de
energia. El uso de un megafono es un método alternativo de alarma. Las alarmas deben ser escuchadas en toda la instalacion.

Se deberia verificar esto durante los simulacros de emergencia.

Comunicacion Directa

El uso de teléfonos portatiles puede ser muy eficaz en una situacion de emergencia. El Responsable de Seguridad deberia asegurarse de que
haya como minimo uno para casos de emergencia.

ICBQ-093, Revision 0, Junio 15, 2017
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Contacto con Servicios de Emergencia

Es primordial contactar con los servicios de emergencia locales después de que ocurre un accidente. Esto incluye el cuerpo de bomberos local,
el departamento de policia, unidades de rescate y de respuesta a materiales peligrosos.

Para las oficinas de Coatzacoalcos a continuacion se enlistan los nimeros de emergencia:

Dependencia Teléfono Tiempo de Respuesta
Cruz Roja 2120405Y21404 34 35 min
Bomberos 2125141 25 min
Proteccion Civil 2130374 25 min
Policia Municipal 2141009Y 2141108 10 min
Proteccion Civil Emergencias 21496 44 20 min
Proteccion Civil Emergencias Telcel 116 20 min
Transito del Estado 2122910 30 min
Seguro Social 2147520 40 min
Policia Ministerial 21454 65 20 min
Agencia Federal de Investigacion 2125141Y2144822 20 min
Subdelegado de la PGR 2151979 35 min
Policia Federal de Caminos 2146405Y 2144822 20 min
C.FE 018007121029Y 2112323 45 min
Secretaria de Salud 2121555 25 min
Hospital Regional Dr. Valentin 2125438Y21278 45 min
Hospital PEMEX 2120433 45 min
Policia Federal 2146405Y 2144822 30 min
En Nanchital, Veracruz:
Dependencia Teléfono Tiempo de Respuesta Direccion
Cruz Roja 9212160163 20 min Calle. Lazaro Cérdenas s/n C.P. 96360
Centrode Salud | 9212161314 20 min Calle. Francisco |. Madero #25, Ex factoria
. Lote 1 Manzana 16 Frac. San Miguel Arcangel.
IMSS UMF 66 N/D 30 min C.P. 92770
Hospital PEMEX | 01 800 522 63 63 20 min Blvd. San Gabriel, Guadalupe Tepeyac C.P. 96360

Teléfonos Gratuitos de Emergencia las 24 horas los 365 dias del afio
Secretaria de Proteccion Civil
01800 260 13 00 | 01800 716 34 10 | 01800 716 43 11

Se debe informar a los servicios de emergencia locales los peligros que pueden encontrar al responder a una emergencia en nuestra
instalacion. Por ejemplo, si el cuerpo de bomberos estd consciente de los liquidos inflamables que estan a la vista, pueden enviar
inmediatamente un vehiculo extintor de espuma, en vez de tener que esperar que el comandante del lugar evalle primero la situacion antes de
solicitar uno.

El saber comunicar con anticipacién puede salvar vidas y los bienes ahorrando tiempo.

Para los trabajo realizados con ENI México, el personal de Intertek deberd comunicar personalmente y posteriormente por escrito a la maxima
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autoridad de la instalacion, al residente o supervisor del contrato y al personal de Seguridad industrial, los actos o condiciones inseguras,
anomalias o irregularidades que durante su pertenencia dentro de las instalaciones de ENI México observe o identifique, cuando aquella
puedan poner en peligro la integridad de las personas, el ambiente, los equipos o las instalaciones.

7.1. Junta

Las juntas de HSE se celebraran siempre que ENI México asi lo requiera, en las oficinas de Intertek Coatzacoalcos o el lugar destinado para
ello. Se deberan tratar aspectos y preocupaciones de HSE en relacién con el trabajo contratado. Es responsabilidad de todo el personal
involucrado asistir a dicha reunién.

En términos generales, las juntas de HSE incluyen lo siguiente:

e informacién detallada sobre las acciones de las juntas anteriores;

e coordinacion de riesgos;

e capacitacion del personal

e revision de los resultados de los simulacros;

e andlisis de accidentes, sucesos peligrosos y no conformidades, con el fin de prevenir su repeticion y definir acciones correctivas;
e sugerencias, ideas o propuestas, destinadas a aumentar la conciencia, la percepcién del riesgo y el nivel general de seguridad;
e procedimientos operativos para operaciones en particular; procedimientos de emergencia.

Se deben definir con anticipacion las juntas de avance y otras reuniones que se celebren en el &mbito de la Actividad de Vigilancia de la Intertek
con ENI México durante la Junta de Arranque v, si es necesario, se deberan actualizar en la junta siguiente.

Las Minutas de las Juntas (MoM) deberan registrarse en el formato FGS-239 Minuta de Reunion, con una copia enviada a ENI México y demas
partes interesadas.

7.2. Reportes

Para fines de contrato se deberan emitir reportes de las actividades realizadas e Intertek cuenta con el FGS-238 — Reporte Estadistico Mensual
de HSE. Sera ENI México quien establezca los formatos a utilizar, incluyendo sin limitacion:

N° de miembros del personal del lugar de trabajo asignado al trabajo contratado (mensualmente);

N° de horas trabajadas (mensualmente);

N° de Accidentes con Tiempo Perdido (LTAs) mensualmente;

N° de dias fuera del trabajo como consecuencia de Accidentes con Tiempo Perdido (mensualmente);

N° de sucesos peligrosos / potencialmente peligrosos (mensualmente);

N° de accidentes de vehiculos y N° de viajes al mes;

N° de juntas, simulacros y ejercicios (semanales) de emergencia de HSE, con o sin la presencia de la empresa;
Emisiones a la atmésfera, en términos de toneladas equivalentes de CO2, en forma trimestral;

Toneladas de residuos enviados a relleno sanitario, divididos en peligrosos y no peligrosos (mensualmente);
Consumo de energia (kWh / mes)

Consumo de agua y desecho de aguas residuales (m3/mes)

N° de evacuaciones médicas a través de los equipos de emergencia del CONTRATISTA.

N° de enfermedades ocupacionales que deban notificarse;

El contenido detallado de los reportes sera acordado durante la Junta de Arranque.
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8. Dotaciones y Capacitacion del Personal.

Intertek dispone de un Programa Anual de Capacitacion en materia de HSE, aplicable para trabajadores, servidores sociales y becarios desde
su primer dia en la organizacion, bajo el cual se realizan presentaciones y capacitaciones internas y/o externas entre las cuales se encuentran
de manera enunciativa més no limitativa temas tales como:

a) Seguridad, Salud en el Trabajo y Proteccion Ambiental m) Sobrevivencia en el mar.
(SSPA para PEMEX) n) Hojas de Datos de Seguridad de las sustancias
b) Reglamento Federal de Seguridad, Higiene y Medio involucradas en los trabajos del contrato.
Ambiente de Trabajo. o) Clasificacién y manejo de residuos peligrosos (NOM’s).
c) Reglamento de Seguridad e Higiene de Intertek p) Dispositivos de deteccion y primeros auxilios.
d) Basico de Seguridad q) Ley General del Equilibrio Ecolégico y la Proteccion al
e) Conceptos basicos y definiciones sobre planes de Ambiente y sus Reglamentos.
respuesta a emergencias, qué hacer durante una r) Ley General para la Prevencion y Gestién Integral de los
emergencia. Residuos y su Reglamento.
f)  Conceptos basicos sobre Proteccion Ambiental. s) Teoria de la combustion.
g) Generalidades de los Primeros Auxilios, Hemorragias, t)  Clasificacién y uso de equipos de proteccion respiratoria.
Reanimacién Cardiopulmonar (RCP). u) Riesgos atmosféricos.
h) Manejo de extintores. v) Riesgos en espacios confinados.
i) Manejo a la defensiva (vehiculos). w) Identificacion de areas de riesgos en el trabajo.
j)  Sistema de Permisos de Trabajos con Riesgos. X)  Procedimientos criticos.
k) Equipo de Respiracion Autonomo. y) Andlisis de Seguridad en el Trabajo (AST).
[) Uso de equipo de deteccion de gases: explosimetro, z) Auditorias Efectivas.

oxigeno y toxicidad. aa) Metodologia Andlisis Causa-Raiz.
Cabe mencionar que parte de dichos temas son citados en las Curriculas de Entrenamiento IAORH-040 que dependeran de las actividades
propias de sus funciones. Para lo cual Intertek ha establecido su Sistema de Capacitacion ICT-RH-019-17.

9. Gestion de Cambios.

El Sistema de Gestién de Cambios le permite a Intertek gestionar y controlar los peligros que podrian estar asociados con los cambios
permanentes y temporales, en cuanto a las personas, instalaciones, materiales y procedimientos de trabajo, asi como con los Reglamentos o
Practicas Recomendadas por la Industria para evitar cualquier consecuencia adversa de HSE.

Todos los cambios que pudieran afectar el Sistema de SHE son tratados en las revisiones gerenciales, como parte de nuestro sistema de
gestion de la calidad. Ver. PC-021-G - Revisién Gerencial.

10. Control de Actividades.

El personal de Intertek debera interrumpir la(s) actividad(es) de los trabajos objeto del contrato, sin que ello signifique responsabilidad para ENI
México cuando el servidor publico de mayor rango de la instalacién o quien realice la funcién el residente o supervisor de ENI México lo soliciten
por motivo de actos o condiciones inseguras, anomalias o irregularidades que durante su permanencia dentro de instalaciones de ENI México,
observe o identifique, cuando aquéllas puedan poner en peligro la integridad de las personas, el ambiente los equipos o las instalaciones, en el
entendido de que solo se permitira que se realicen o reinicien dicha(s) actividad(es) hasta que cumplan las obligaciones que motivan la
interrupcion de las mismas, o se restauren las condiciones de seguridad, salud en el trabajo y proteccién ambiental.

11. Respuesta y Notificacion de Emergencias.

Intertek dispone de un equipo de respuesta a emergencias que esté compuesto de empleados responsables capacitados para responder ante
dichas situaciones. Este grupo conforma el Comité Interno de Proteccion Civil y consta de cuatro Brigadas: Combate Contra Incendio,
Evacuacion y Rescate, primeros Auxilios y Comunicacion. Estos brigadistas se actualizan anualmente mediante un curso impartido por un tercer
acreditado en cumplimiento con la legislacion Local.
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Es necesario poder responder de manera eficiente a las siguientes situaciones:

Lucha contra incendios.

Primeros auxilios, incluyendo RCP (Reanimacién Cardiopulmonar).
Procedimientos para control de derrames.

Procedimientos para atencidn a emergencias médicas.
Procedimientos de evacuacién, bisqueda y rescate.

El nivel de la capacitacién proporcionada va a variar de una instalacién a otra. Sin embargo, los equipos de respuesta a emergencias deberian
tener suficiente capacitacion para responder con seguridad de la siguiente manera:

Comprender los riesgos asociados con el tipo de emergencia a la que estan respondiendo. Ser capaces de reconocer la presencia de materiales
peligrosos en una situacion de emergencia. Ser capaces de darse cuenta de la necesidad de recursos adicionales y hacer las notificaciones
apropiadas. Saber seleccionar y utilizar el equipo de proteccion personal adecuado para el nivel de respuesta previsto

11.1. Indencios

Si se detecta fuego, se debe dar inmediatamente la alarma. Hacer que alguien (de preferencia, el Responsable de Seguridad) llame
inmediatamente al cuerpo de bomberos. Los incendios son uno de los mayores riesgos a los que probablemente cualquiera de nuestras
instalaciones se enfrente. Muchas de nuestras instalaciones contienen liquidos y gases e inflamables. Por lo general, nuestros esfuerzos de
lucha contra incendios se limitan al uso de extintores.

Todos los empleados, asisten a un entrenamiento en el uso de extintores.

Es tarea del Responsable de Seguridad asegurar que los extintores de incendio sean inspeccionados visualmente por lo menos una vez al mes
y que sean sometidos a una inspeccion de mantenimiento anual por parte de una compafiia aprobada para realizar dicho mantenimiento en su
area.

Los registros de la inspeccion visual y del mantenimiento anual durante la vida Util del extintor y sson guardados segun el ICT-HS-04 inspeccion
mensual a los extintores.

Los extintores deben son instalados de manera segura a una altura méxima de 1.50 m en una pared u otra superficie vertical adecuada que los
soporte. Se coloca encima una sefializacion claramente visible y una flecha apuntando hacia su ubicacién.

11.2. Derrames

En el caso de un derrame, se debe dar inmediatamente la alarma para que los brigadistas que han sido capacitados para manejar derrames,
respondan lo antes posible. Es de gran importancia identificar el material derramado para que se puedan implementar las acciones de limpieza
apropiadas.

e El personal de emergencia debe ser capaz de seleccionar y utilizar el equipo de proteccion personal adecuado para el material en
cuestion.

Delimitar el area de forma inmediata cerrando el acceso.

Contener o confinar el derrame en el area mas pequefia posible.

Si esta implicado mas de un tipo de material, verificar que no haya compatibilidad reactiva, consultando las hojas de seguridad.

Tener en cuenta que algunos productos quimicos reaccionan de manera violenta a elementos benignos y comunes como el agua y el
aire.

Si el equipo de respuesta puede limpiar el derrame de manera segura, se debe asegurar de que todos los materiales
contaminados sean colocados en recipientes apropiados y eliminados de acuerdo al PC-HS-02 Contencién y Eliminacién de Derrames.
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11.3. Sismos

Si la localidad de Intertek esta expuesta a sismos, se debe determinar una zona segura. En caso de contar con una alarma sismica en el sitio, el
tiempo de evacuacion desde el punto mas remoto no debera sobrepasar los 60 segundos para que se evite que el sismo se presente cuando el
personal esta evacuando.

En el caso de que no se tenga alarma sismica, no se debe evacuar durante el sismo. El personal se debe colocar en los puntos previamente
establecidos como “zona segura” que son areas donde la gente puede resguardarse sin que haya peligro de caida de objetos, alejados de
ventanas y estructuralmente mas resistentes y dirigirse al punto de reunién hasta que el sismo haya pasado.

Una vez que haya pasado el sismo, personal de vigilancia, mantenimiento y el responsable de seguridad deberan hacer una inspeccién visual a
las instalaciones, y hasta que se haya corroborado que las instalaciones son seguras, no encontrandose grietas o fisuras en los muros, vidrios
rotos u objetos caidos que representen un riesgo. Posteriormente se debe dar la indicacion de regresar a su lugar de trabajo.

11.4. Huracanes

Debido a la naturaleza de nuestras operaciones, algunas localidades pueden verse afectadas por Huracanes, para lo cual se recomienda seguir
las instrucciones que transmitan los medios de comunicacion. Cada localidad debe establecer un protocolo de comunicacion en caso de que
algunos empleados no se encuentren en la oficina para asegurarse de que todos salvaguarden la seguridad. El responsable de seguridad de la
localidad deberé:

e Estar en contacto con servicios de informacién meteoroldgica para dar seguimiento.

e Ubicar objetos y sustancias de riesgo

e Encaso de no tener tiempo para suspender operaciones, determinar la zona mas segura de la localidad para resguardarse.
o Forrarlas ventanas de la Localidad con cartén, bolsas de plastico o madera.

12. Reportes de Accidentes e Incidentes.

Los accidentes son los que conlleva un lesionado y requieren una respuesta rapida si se quiere minimizar su impacto. Si usted tiene que
desempefiar una funcion, es importante que sea de manera inmediata y eficaz. Si no tiene que desempefiar una funcion, apértese del camino
de los que si lo hacen. Los simulacros son la forma mas eficaz de capacitar personas para responder con eficacia a los accidentes.

En el caso de un accidente que tenga como resultado una lesion el personal de Intertek debe:

e  Reducir al minimo cualquier peligro para la victima y/o el mismo. Por ejemplo, electrocucion: Desconecte la corriente tomando las
precauciones necesarias contra una descarga eléctrica. Fuego, humo o vapores nocivos: Lleve a la victima a un ambiente seguro.

e  Comprubar sila victima esta respirando. Si no respira, comienzar la resucitacion cardiopulmonar lo antes posible.

e Sila victima esta sangrando, aplicar vendajes de compresion cuando sea posible. Nunca aplicar un torniquete, este procedimiento
solamente deberia ser aplicado por un médico calificado.

e  Sise sospecha que la victima ha sufrido una fractura u otra lesion similar y no hay ningin peligro en los alrededores, ésta debe ser
inmovilizada hasta que llegue un equipo de rescate profesional.

Si la lesién puede ser atendida internamente, sin tener que llevar al trabajador lesionado a una atencién médica externa, se debe hacer uso de
los conocimientos del personal con capacitacion en primeros auxilios.

Si el problema es menor, probablemente puede ser tratado utilizando un botiquin de primeros auxilios. Estos botiquines deben localizarse fuera
de las areas de mayor riesgo. Deben ser suministrados con material de curacién dependiendo de las lesiones que puedan presentarse por los
peligros que existen en cada localidad. Nunca debe contener medicamentos y esté prohibido suministrar medicamentos. S6lo un médico puede
suministrar un medicamento a los trabajadores. El botiquin de primeros auxilios debe ser inspeccionado mensualmente poniendo atencién
especial a la fecha de caducidad del material y se debe asegurar el reabastecimiento cuando el material ha sido utilizado o caducado.
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12.1. Informe de Incidentes

Todos los incidentes, es decir, un evento no deseado pero que no tuvo como consecuencia personas lesionadas, deben ser reportados como
Incidentes. Se deben reportar al Responsable de la Localidad, al Responsable de Seguridad de la Localidad y reportar en Intranet. Se debe
hacer una investigacion del Incidente por medio de un Andlisis Causa Raiz y enviarlo a la Gerencia de Seguridad e Higiene para que pueda ser
cerrado.

Incidente sin
lesionado

Dar aviso a su supervisy
y al responsable de
sexuridad local

Reportar @l incidente @n
|2 plstsforma |HSE
lintranat)

Fin El responsable de
seguridad deberd hacer la

Investizacion

Elgerente de seguridad
realizara el cierre del Debera lienar &l formato
reporte C3Us3 raiz
Enviar formato al Concluir con las causas y
gereme de seguridad > las acciones correctivas

12.2. Informe de Accidentes

Todos los accidentes, independientemente de su gravedad, deben ser reportados al supervisor de la persona lesionada y al Responsable de
Seguridad de la Localidad lo antes posible después de haber atendido las necesidades vitales del lesionado.

El Responsable de Seguridad pedira ayuda profesional si se justifica. En ausencia de éstos, el primer brigadista que llegue al lugar de los
hechos, debe llamar o pedir que llamen a los contactos de emergencia

En caso de que haya lesionados, es mandatorio que el Responsable de seguridad de la Localidad llene el formato ICT-HS-08 Informe Preliminar
de Accidente con Lesionado dentro de las primeras 24 horas después del accidente y lo envie via correo al Médico de Intertek y al Gerente de
seguridad. El accidente debe ser reportado en Intranet, en la Plataforma de IHSE de acuerdo a lo establecido en el ICT-HS-02 Reporte de
accidentes, Incidentes, Condiciones y Actos Inseguros, en ese mismo lapso de tiempo.

El Responsable de Seguridad debera hacer la Investigacion del accidente junto con la Comision de Seguridad e Higiene integrada para la
localidad. Se debera hacer uso del formato ICBQ-096 Formato Analisis Causas 5 porques.

Una vez llenado el formato y después de haber concluido con las causas y las acciones correctivas, se debe enviar el formato al Gerente de
Seguridad para que pueda realizarse el cierre del reporte.
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Para efectos de contrato el personal de Intertek debera notificar los incidentes/accidentes, al residente o supervisor, asi como, la Maxima
Autoridad o quien realice la funcion en la instalacion de ENI México o centros de trabajo donde ocurra. Esto debe realizarse inmediatamente por
teléfono o radio por escrito dentro de las 24 horas siguientes, llenando el formato ICT-SH-08 F1 Informe de Incidente/Accidente. Los
incidentes/accidentes son: los ocurridos sin o con pérdida de tiempo, trénsito, personales, industriales y ambientales.

El responsable de seguridad, salud en el trabajo y proteccidn ambiental de Intertek debe informar, al residente o supervisor de ENI México, su
estadistica de incidentes/accidentes de trabajo por motivo del contrato siempre que le sea solicitado.

13. Equipo: Apto para el fin establecido.

Intertek dota a su personal del equipo de proteccion personal pertinente para los efectos de sus actividades bajo contrato. Cuando por motivo
del contrato se realicen trabajos en areas marinas, lacustres o embarcaciones, utilizar mientras se permanezca en dichas instalaciones, el
equipo basico de proteccion personal con el que dispone el persona es el siguiente:

1. Overol de trabajo de algodén, de color contraste con el mar y uniforme para todo su personal, que cuenta con el logotipo Intertek, la
calidad de los materiales y especificaciones de confeccién cumplen los requisitos de la normatividad vigente. La ropa de trabajo debe
cuenta con cintas retro reflejantes, sus dimensiones deben son adecuadas a la talla a quien la porta y estan en buenas condiciones
durante su uso.

2. Casco de seguridad en color naranja que cuente con el logotipo Intertek que cumple las especificaciones establecidas en la norma
oficial mexicana NOM-115-STPS-2009 “Seguridad y equipo de proteccién- clasificacion, especificaciones y métodos de prueba’,
conforme al uso que este destinado. Los cascos y sus accesorios no deben contener elemento metélico y no deben ser utilizados si
presentan fracturas o deformaciones.
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Media bota costa fuera, con suela antiderrapante, con casquillo de proteccién, sin agujetas, la calidad de los materiales y
especificaciones que cumplen con lo establecido en la NOM-113-STPS-2009 “Seguridad-Equipo de proteccién personal-calzado de
proteccion-clasificacion, especificaciones y métodos de prueba”.

Lentes de seguridad, cuando se realicen actividades que impliquen riesgos de lesiones o dafios a los ojos por impacto, que cumplen
los requisitos de la Norma NMX-S-057-SCF1-2002 “Seguridad — equipo de proteccion personal — protectores oculares primarios contra
impactos—requerimientos y métodos de prueba”. Para otros tipos de riesgos los lentes deben cumplir o exceder las especificaciones
que en materia de seguridad se especifiquen en la Norma NRF-007-PEMEX-2008 “Lentes y googles de seguridad, proteccion primaria
de los 0jos” o con las Normas Internacionales o extranjeras aplicables. Los lentes deben ajustarse perfectamente a la cara del usuario.
No deben utilizarse lentes que presenten fracturas de cualquiera de sus partes o deterioro en el lente que impida la visibilidad de quien
lo usa.

Guantes acordes a las actividades a realizar, que cumplan o excedan con las especificaciones técnicas de la Norma de Referencia
NRF-114-PEMEX-2006, “Guantes de cuero, algodén y/o combinados para trabajos generales”.

Cuando por motivo del contrato se realicen trabajos en instalaciones terrestres, se dispone del equipo basico de proteccion personal

siguiente:

1.

Overol de algoddn o camisa manga larga y pantalon tipo recto de algodén, la calidad de los materiales y especificaciones cumplen con
lo especificado en la norma de referencia NRF-006-PEMEX-2011 “Ropa de trabajo para los trabajadores de PEMEX”, y cuentan con el
logotipo de Intertek.

Casco de seguridad en color naranja que cuenta con el logotipo de Intertek y cumple las especificaciones establecidas en la norma
oficial mexicana NOM-115-STPS-2009 “Seguridad-equipo de proteccion personal -cascos de proteccion-clasificacion
.especificaciones y métodos de prueba” y con la NMX-S-055-SCFI-2002 “Seguridad-equipo de proteccion personal — cascos de
proteccion industrial-clasificacion, especificacion y métodos de prueba” conforme al uso que este destinado . Los cascos y sus
accesorios no deben contener elementos metalicos y no deben ser utilizados si presenta fracturas y deformaciones.

Calzado de seguridad adecuado a las actividades que desarrolle, con suela antiderrapante y casquillo de proteccién, la calidad de los
materiales y especificaciones cumplen con lo establecido en la NOM-113-STPS-2009. “Seguridad-equipo de proteccion personal-
calzado de proteccién-clasificacion especificaciones y métodos de prueba” y la Especificacion Técnica ET-290-PEMEX-2011 “Calzado
de proteccion para los trabajadores de PEMEX".

Lentes de seguridad, cuando se realicen actividades que impliquen riesgos de lesiones o dafios a los ojos por impacto, que cumplen
los requisitos de la Norma NMX-S-057-SCF1-2002 “Seguridad — equipo de proteccion personal — protectores oculares primarios contra
impactos-requerimientos y métodos de prueba”. Para otros tipos de riesgos los lentes deben cumplir o exceder las especificaciones
que en materia de seguridad se especifiquen en la Norma NRF-007-PEMEX-2008 “Lentes y googles de seguridad, proteccién primaria
de los 0jos” o con las Normas Internacionales o extranjeras aplicables. Los lentes deben ajustarse perfectamente a la cara del usuario.
No deben utilizarse lentes que presenten fracturas de cualquiera de sus partes o deterioro en el lente que impida la visibilidad de quien
lo usa.

Guantes acordes a las actividades a realizar, que cumplen con las especificaciones técnicas de la Norma de Referencia NRF-114-
PEMEX-2006, “Guantes de cuero, algoddn y/o combinados para trabajos generales”

Intertek se compromete a proveer a su personal de todo equipo de proteccion personal extra que se requiera para el desarrollo de las
actividades bajo contrato.

13.1. Planta y Equipos.

Cada una de las Oficinas de Intertek, estan provistas de lo necesario para salvaguardar la seguridad de los empleados. A continuacion se
enumera el material, informacion y equipo con el dispone cada instalacion:

ok~

Extintores segun el tipo de fuego que pudiera presentarse.

Sefalizacion de ruta de evacuacion, Salidas, EPP, donde haya material para contencién de derrames, etc.
Determinar una zona segura y sefializarla.

Botiquin de primeros auxilios.

Una alarma ya sea fija 0 un megafono.

ICBQ-093, Revision 0, Junio 15, 2017




No. Documento

mtertek ILT-HSE-001

Total Quality. Assured. Intertek Testing Services de México S.A. de C.V. Revisién 00

Fecha: 20 de Dic. de 2017

Documento de Enlace de MS de HSE (Intertek-ENI México) Pagina 17 de 18

Determinar el area para fumar.

Los teléfonos de emergencia a la vista

Instalaciones eléctricas seguras

Donde se manejen sustancias quimicas peligrosas, contar con regadera y lava 0jos.
0. Reglamento general y un reglamento de laboratorios

SV~

13.2. Sustancias Peligrosas.

Para nuestras instalaciones, los materiales peligrosos generalmente estan relacionados con los laboratorios debido a que se maneja una gran
cantidad de sustancias peligrosas. A continuacion se enumeran las principales practicas seguras durante el manejo de éstas sustancias:

Asegurese de que el area de trabajo esté bien iluminada segun la Norma 025-STPS.

Asegurese de que el area de trabajo esté bien ventilada, que vapores y humos no se acumulen en el area de trabajo.

Evite exponer los 0jos a los materiales peligrosos; si entran en los ojos, lavelos bien inmediatamente con agua limpia.

Lave la piel inmediatamente con agua si hay contacto.

Limpie los derrames por minimos que sean.

Lavese las manos tan pronto como se haya terminado la tarea.

Mantenga en su lugar los solventes o sustancias inflamables.

El traslado de sustancias quimicas peligrosas en recipientes de vidrio debe hacerse con equipo que conserve la integridad del envase.
Mantenga siempre cerrados los recipientes con sustancias o residuos peligrosos.

0. Cumpla las recomendaciones de los fabricantes.

SO NoaRWND =

Hojas de datos de Seguridad de Materiales

En cada localidad y areas donde se manejen sustancias o materiales peligrosos, deben tener a la mano y a la vista de todos, las Hojas de Datos
de Seguridad de Materiales de todas las sustancias que se manejan. Lea y siga toda la informacién e instrucciones en caso de una emergencia.
Se recomienda tenerlas clasificadas por indice alfabético o algun otro método para su rapida ubicacién en caso de una emergencia.

Etiquetas

Todo contenedor, porrén, tambo, frasco etc., que contenga muestras o sustancias peligrosas, es obligatorio estar identificado con una etiqueta
que incluya el nombre y presente el grado de riesgo.

Contenedores de Residuos Peligrosos

En cualquier sitio donde se generen residuos solidos peligrosos, se debe contar con recipientes especiales y si son de naturaleza inflamable,
deben ser recipientes metélicos. Estos deben estar sefializados, indicando que son residuos y con el rombo de seguridad. Deben permanecer
tapados en todo momento.

Almacenamiento de Residuos y Sustancias Peligrosas

Las localidades que manejan Sustancias y Residuos Peligrosos al almacenarlas, deben considerar su compatibilidad que indica la hoja de
seguridad y las sustancias inflamables deben almacenarse por separado.

Recoleccion y Registro
Cada localidad en donde se generen Residuos Peligrosos, se debe llevar una bitdcora de los residuos que entran al almacén temporal de

residuos y cuando salen éstos. Se debe tomar en cuenta que el tiempo méaximo que deben permanecer los Residuos peligrosos almacenados
es de seis meses. El responsable de la seguridad de la localidad debera estar al pendiente de no sobrepasar este tiempo limite.
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14. Supervision, Auditorias y Revision.

La seguridad se debe de llevar dentro de un Sistema de Gestidn el cual requiere controles e indicadores que permitan observar tendencias,
incidencias o mejoras al implementar acciones preventivas o correctivas. La definicion de metas y objetivos se iran conformando segun los
resultados obtenidos por los indicadores.

A continuacién se enumeran los indicadores que se deben llevar a cabo en todas las lineas de negocio y sus localidades. EI cumplimiento de los
indicadores contribuira también con el cumplimiento normativo y a los requisitos corporativos para reportar a la Estrategia 5X5. A continuacion
de mencionan los indicadores:

14.1. Lista de Verificacion durante el recorrido de seguridad.

El recorrido a las instalaciones de los laboratorios se hace de forma mensual un dia al mes y se tiene como fecha limite el dia 20 del mes. En el
caso de las oficinas, el recorrido se debe hacer con una frecuencia maxima de cuatro meses. Para el recorrido se debe llevar a cabo una serie
de pasos. Ver ICT-HS-01 Llenado de la lista de verificacion durante los recorridos de Seguridad y su formato.

14.2. Reportes de Seguridad de Incidentes, Accidentes, Condiciones y Actos Inseguros.

14.3. Analisis Causa Raiz.

El andlisis Causa - Raiz debe hacerse para los accidentes e incidentes reportados. El analisis se hacer por la metodologia de los cinco por qué
y con ello se determinaran las acciones correctivas y/o preventivas para cerrar el reporte hecho en la Plataforma IHSE.

14.4. Estadisticas Médicas.

Registro que lleva el Médico de Intertek sobre los accidentes con el tratamiento recibido y los dias de incapacidad. Este registro debe ser
entregado a la Gerencia de Seguridad mensualmente para la conformacién de las estadisticas.

14.5. Numero de Actos inseguros por localidad.

Los actos o comportamientos inseguros son observados y reportados por todos los empleados y los responsables de la seguridad de cada
localidad dan seguimiento y atencion a los mismos.

14.6. Numero de Condiciones inseguras por localidad.

Las condiciones inseguras detectadas por los empleados, deben ser reportadas en Intranet. También son detectadas por los Responsables de
Seguridad durante el recorrido mensual a las instalaciones.

14.7. Horas de Capacitacion por localidad

Cada localidad debera tener un programa de capacitaciéon anual hecho por el Responsable de la Seguridad y conforme a los riesgos que se
presentan en la localidad y deberd cumplir con la meta global que se establezca de horas de entrenamiento por empleado. El Programa lo
aprobara el Gerente de Seguridad y Capacitacion.

14.8. Simulacros por localidad.

Las localidades estan obligadas a cumplir con el nimero de simulacros segun la clasificacion de riesgo y en cumplimiento con la Ley de
Proteccion Civil. Este debe hacerse al menos una vez al afio.

Los resultados de cada indicador son tratados por la Gerencia de HSE a nivel nacional y los temas relativos a la seguridad, salud y medio
ambiente especificos para cada instalaciones son tratados en la revisiones por la direccion tal y como lo estipula el documento PC-021-G
Revision Gerencial de nuestro Sistema de Gestion de la Calidad.
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