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TEMA DE CURSO/ TIPODE PERSONAL AL QUE
CAPACITACION CURSO VA DIRIGIDO

OBJETIVO DEL CURSO Responsable HORARIO

Dar a conocer al personal la filosofia de la empresa, paliticas, derechos y cbligaciones, reglamento y
sanciones, vestimenta e importancia del aseo personal.

Alexa Campos Blancarte Variable

Induccitn General Interno | CRIT Teletén Morelia

Que el personal conozca el manejo y dilucién correcla de los guimicos de limpleza mas comunes, asi
Manejo adecuado de quimicos Interno CRIT Teletén Morelia | como el Equipo de Proteccidn Personal y medidas de seguridad necesarios para el uso de cada quimico | Alexa Campos Blancarte Variable
en las diferentes &reas del centro de trabajo.

Medidas de seguridad personales El participante conocera las principales medidas de seguridad personales y colectivas ante contingencia
y colectivas ante conlingencia por|  Interno CRIT Teletén Morelia | por COVID-19, el correcto uso del EPP y el empleo adecuade de sanitizantes y desinfectantes a fin de | Alexa Campos Blancarte Variable
COVID-19. evitar contacgios en el centro de trabajo.

Que el personal conozca la manera correcta de realizar las actividades de limpieza en las diferentes

4reas comunes (pisos, muebles, paredes, ventanas, salas, pasillos, cubiculos, etc) del centro de trabajo. Alexa Campas Blancarts Variable

Técnicas de limpieza Interno CRIT Teletén Morelia

NOM-017- g i “ o S N
STPS-2008 Equipo de Intemno CRIT Teletén Morelia Que el personal conozca el EPP necesario para realizar las actividades de limpieza en base ala NOM Alexa Campos 8lancarte Variable

Proteccion Personal 017-STPS-2008 a fin de evitar accidentes en el centro de trabajo.
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CAPACITACION CURSO VA DIRIGIDO JUL AGO SEP O

El participante conocera la manera correcta de realizar una limpieza exhaustiva en las dreas Pedro Pablo Rivera
Limpieza exhaustiva Interno CRIT Teletén Morelia | hospitalarias a fin de economizar en tiempos, esfuerzo y recursos, asi como aumentar la calidad Calvillo Variable
del servicio.

El participante conocer4 la manera para realizar una adecuada clasificacién, separacion, Pedro Pablo Rivera
Interno CRIT Teletén Morelia transporte y almacenamiente de los Residuos Peligrosos Infecciosos a fin de evitar riesgos y Variable

Manejo adecuado de Residuos
accidentes en el centro de trabajo. Calvilo

Peligrosos Biolégico Infecciosos

Que el personal conozca las medias de seguridad necesarias para laborar en el centro de {rabajo

en base a la normativa aplicable al servicio de limpieza a fin de evitar accidentes en el drea. Alexa Campos Blancarte|  Variable el

Seguridad en el trabajo Interno CRIT Teleton Morelia

Que el personal conezca los beneficios, ventajas y eslrategias necesarios para mejorar la
Comunicacion asertiva Interno CRIT Teletén Morelia| comunicacién entre los diferentes niveles jerarquicos a fin de mejorar el desempefio laboraly [ Alexa Campos Blancarte| Variable 29-oct
personal de los trabajadores.

Que el personal conozca la NOM-018-STPS-2015 a fin de interpretar de manera correcta el
Interno CRIT Teletén Morelia | pictograma de seguridad y la correcta comunicacién de los peligros y riesgos por el manejo de | Alexa Campos Blancarte|  Variable 09-d
sustancias quimicas peligrosas en el centro de trabajo.

NOM-018-STPS-2015
Pictograma de Seguridad

Que el personal conozca las posturas correctas que deben adoptar al realizar las actividades de

Frgonomla Laboral Ikeme CRIT Teletén Morelia limpieza a fin de evitar lesiones y accidentes en el drea de trabajo. Alexa Campos Blancarte Variable e
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