AXA COLPATRIA

reinventando /los seguros

Bogota, 17 de Noviembre de 2021

SEGUROS DE VIDA AXA COLPATRIA
CERTIFICA QUE:

Que en la empresa ATENTO COLOMBIA con NIT 830.065.842-5 con cobertura a partir del 1 de Febrero del
2005 y contrato de afiliacion 125537 con la ADMINISTRADORA DE RIESGOS LABORALES ARL AXA
COLPATRIA, para el cubrimiento de las contingencias de accidente de trabajo y enfermedad laboral, y registra
los siguientes datos de accidentalidad de enero a Diciembre de los afios 2018, 2019 y 2020 y con corte al mes
de Octubre de 2021:

N° Accidentes Laborales 2018 2019 2020 2021
Administrativos 5 1 6 0
Comerciales 5 19 4 5
Operativos 51 74 53 31

La presente se expide a solicitud del interesado, a los diecisiete (17) dias del mes de Noviembre de 2021

Cordialmente,
- __E"E: —

C-E_i-r|05 Eduardo Barrera S.
Profesional de Prevencion y Servicio

Oficina principal: Carrera 7 No. 24-89 « Bogotd D.C. - Colombia * www.axacolpatria.co
Linea Integral de Atencion al Cliente AXA COLPATRIA: Teléfonos: (57-1) 423 5757 en Bogotd y 018000-512620 para el resto del pais
Correo electrénico: servicioalcliente@axacolpatria.co

Usted también cuenta con la Defensoria del Consumidor Financiero ubicada en la Calle 12B No. 7-90 - piso 2, Bogota D.C.,
Teléfono: (57-1) 745 6300 extensiones: 4910, 4911, 4830, 3412, 3473 (fax), Correo electrénico: defensoria@colpatria.com



Calle 67 No. 12 - 35.

Bogota
Colombia

ATeNTO

Bogota D.C., 17 de noviembre de 2021

Seinores
FIDELITAS S.A.

REF: Certificacion cantidad de empleados Atento Colombia S.A

Estimados sefiores:

+ (571) 594 0000
+ (571) 594 1111

Por medio de la presente comunicacién certificamos que Atento Colombia S.A, ha tenido en los ultimos 6
meses de mayo a octubre del 2021, la siguiente cantidad de empleados directos pagos por ndmina incluidas

todas las prestaciones sociales de ley.

EEMEELle Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre
Empleados
Administrativos | 735 750 761 770 774 749
Operativos 9.234 9.594 9.464 9.414 9.442 9.467

Cordialmente,

Yy -,
e = %r Cer s S

Pilar Patino Neira
Directora de Recursos Humanos
Atento Colombia S.A

www.atento.com



ATeNTO

Bogota D.C., 17 de noviembre de 2021

Seinores
FIDELITAS S.A.

Estimados sefiores:

Calle 67 No. 12 — 35.
Bogota
Colombia

+ (571) 594 0000
+ (571) 594 1111

Por medio de la presente comunicacion queremos certificar que la legislacidén laboral colombiana, no exige la
presentacion ante ninguna entidad del estado del libro sueldos y Jornales, importes totales de liquidacion

(sueldos brutos y sueldos totales).

Cordialmente,

Pilar Patifio Neira
Directora de Recursos Humanos
Atento Colombia S.A

www.atento.com



ATeNTO

Bogota D.C., 17 de noviembre de 2021

Seinores
FIDELITAS S.A.

REF: CERTIFICACION DE ROTACION

Calle 67 No. 12 — 35.
Bogota
Colombia

+ (571) 594 0000
+ (571) 594 1111

PILAR PATINO NEIRA, identificada con cédula de ciudadania N° 51.733.469, en mi calidad de Directora de
Recursos humanos de Atento Colombia, certifico que la rotacion personal (altas y bajas) en Atento Colombia

durante el afio 2020 fue de 3.99 %.

Cordialmente,

Pilar Patifno Neira
Directora de Recursos Humanos
Atento Colombia S.A

www.atento.com




‘. aportes Resumen de Pago por Administradora

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 830065842 5 ATENTO COLOMBIA S A A - 200 O MAS COTIZANTES ATENTO COLOMBIA S A CALLE 67 # 12 35 BOGOTA-BOGOTA D.E. 5940000 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2021-10 2021-11 1193226490 9426769642 E 2021/11/10 2021/11/05 | BANCOLOMBIA 0 $3,565,515,700

RESUMEN DE PAGO

CODIGO NIT AFILIADOS VALOR LIQUIDADO  INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES

AFP (ADMINISTRADORAS: 5) 10,589 $2,280,803,500 $0 $0 $2,280,803,500
COLFONDOS 231001 800,227,940 6 1,209 $282,252,500 $0 $0 $282,252,500
COLPENSIONES 25-14 900,336,004 7 586 $148,382,800 S0 $0 $148,382,800
PORVENIR 230301 800,224,808 8 5,453 $1,120,293,500 S0 S0 $1,120,293,500
PROTECCION 230201 800,229,739 0 3,311 $715,298,900 S0 S0 $715,298,900
SKANDIA 230901 800,253,055 2 30 $14,575,800 $0 $0 $14,575,800

ARL (ADMINISTRADORAS: 1) 10,865 $76,898,000 $0 $0 $76,898,000
COLPATRIA ARP 14-4 860,002,183 9 10,865 $76,898,000 $0 $0 $76,898,000

CCF (ADMINISTRADORAS: 22) 10,594 $549,365,800 $0 $0 $549,365,800
CAFAM CCF21 860,013,570 3 7,187 $396,823,500 $0 $0 $396,823,500
CAJAMAG CCF33 891,780,093 3 3 $109,200 $0 S0 $109,200
CAJASAN CCF39 890,200,106 1 17 $1,215,600 S0 S0 $1,215,600
COFREM CCF34 892,000,146 3 4 $169,100 $0 $0 $169,100
COMFABOY CCF10 891,800,213 8 & $142,700 S0 S0 $142,700
COMFACA CCF13 891,190,047 2 1 $36,400 $0 $0 $36,400
COMFACAUCA CCF14 891,500,182 0 2 $78,300 $0 $0 $78,300
COMFACESAR CCF15 892,399,989 8 2 $94,800 $0 $0 $94,800
COMFACHOCO CCF29 891,600,091 8 48 $2,557,000 S0 S0 $2,557,000
COMFACOR CCF16 891,080,005 1 2 $75,600 S0 S0 $75,600
COMFAMILIAR ATLANTICO CCF07 890,101,994 9 14 $613,600 S0 S0 $613,600
COMFAMILIAR HUILA CCF32 891,180,008 2 1 $40,400 S0 S0 $40,400
COMFAMILIAR NARINO CCF35 891,280,008 1 2 $80,200 $0 $0 $80,200
COMFAMILIAR RISARALDA CCF44 891,480,000 1 3,057 $134,736,100 $0 $0 $134,736,100
COMFANDI CCF57 890,303,208 5 16 $961,300 $0 S0 $961,300
COMFAORIENTE CCF36 890,500,675 [ 3 $155,200 S0 S0 $155,200
COMFASUCRE CCF41 892,200,015 5 1 $36,400 $0 $0 $36,400
COMFATOLIMA CCF48 800,211,025 1 3 $138,100 $0 S0 $138,100
COMFENALCO ANTIOQUIA CCF03 890,900,842 6 220 $10,769,100 $0 S0 $10,769,100
COMFENALCO CARTAGENA CCF08 890,480,023 7/ 3 $157,300 $0 S0 $157,300
COMFENALCO QUINDIO CCF43 890,000,381 0 3 $281,100 $0 $0 $281,100
CONFAMILIARES CCF11 890,806,490 5 2 $94,800 $0 $0 $94,800

EPS (ADMINISTRADORAS: 30) 11,021 $638,584,800 $0 $0 $638,584,800
ALIANSALUD EPS (ANTES COLMEDICA) EPS001 830,113,831 0 91 $20,196,500 $0 $0 $20,196,500
ASMET SALUD EPS SAS ESSC62 900,935,126 7 176 $7,815,900 $0 S0 $7,815,900
CAJACOPI ATLANTICO CCFC55 890,102,044 1 8 $376,300 S0 S0 $376,300
CAPITAL SALUD EPSC34 900,298,372 9 171 $8,335,300 $0 $0 $8,335,300
COMFACHOCO CCFC20 891,600,091 8 18 $1,026,000 S0 S0 $1,026,000
COMFAMILIAR HUILA CCFC24 891,180,008 2 2 $137,900 $0 $0 $137,900
COMFASUCRE CCFC33 892,200,015 5 1 $38,600 S0 $0 $38,600
COMFENALCO VALLE EPSO12 890,303,093 5 2 $66,700 $0 $0 $66,700
COMPENSAR EPS008 860,066,942 Y/ 1,633 $100,921,500 $0 S0 $100,921,500
CONVIDA EPSC22 899,999,107 9 18 $1,056,300 S0 $0 $1,056,300
COOMEVA EPS016 805,000,427 1 240 $12,105,400 $0 S0 $12,105,400
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gportes Resumen de Pago por Administradora

enlinea
DATOS GENERALES DEL APORTANTE
Identificacion dv Razon Social Clase Aportante Sucursal Principal Direccion Ciudad-Departamento Teléfono Exonerado SENA e
ICBF
NIT 830065842 5 ATENTO COLOMBIA S A A - 200 O MAS COTIZANTES ATENTO COLOMBIA S A CALLE 67 # 12 35 BOGOTA-BOGOTA D.E. 5940000 Si
DATOS GENERALES DE LA LIQUIDACION
Periodo Clave Tipo Fecha Pago
Pension Salud Pago Planilla Planilla Limite Pago Banco Dias Mora Valor
2021-10 2021-11 1193226490 9426769642 E 2021/11/10 2021/11/05 | BANCOLOMBIA 0 $3,565,515,700

RESUMEN DE PAGO

CODIGO NIT AFILIADOS VALOR LIQUIDADO  INTERESES MORA SALDOS E VALOR A PAGAR
INCAPACIDADES
COOSALUD EPS EPS042 900,226,715 3 4 $130,200 S0 S0 $130,200
COOSALUD MOVILIDAD ESSC24 900,226,715 3 51 $2,260,400 S0 S0 $2,260,400
EMSSANAR ESSC18 901,021,565 8 3 $275,600 S0 $0 $275,600
EPS ECOOPSOS S.A.S ESSC91 901,093,846 0 12 $686,000 S0 S0 $686,000
EPS MUTUAL SER EPS048 806,008,394 74 4 $294,800 S0 S0 $294,800
EPS SURA (ANTES SUSALUD) EPS010 800,088,702 2 1,059 $69,191,700 S0 $0 $69,191,700
FAMISANAR EPS017 830,003,564 b7 1,902 $102,710,800 S0 S0 $102,710,800
FOSYGA MINOO1 901,037,916 1 25 $1,701,900 $0 $0 $1,701,900
MEDIMAS EPS EPS044 901,097,473 5 196 $11,849,500 $0 $0 $11,849,500
MEDIMAS MOVILIDAD EPS045 901,097,473 5 62 $2,619,800 $0 S0 $2,619,800
MUTUAL SER ESSCO07 806,008,394 7 14 $989,400 $0 S0 $989,400
NUEVA E.P.S. EPS037 900,156,264 2 975 $48,801,100 S0 S0 $48,801,100
NUEVA EPS MOVILIDAD EPS041 900,156,264 2 43 $2,310,000 S0 $0 $2,310,000
PIJAOSALUD EPSIC6 809,008,362 2 1 $35,200 S0 S0 $35,200
I AS.O.S. SERVICIO OCCIDENTAL DE SALUD EPSO18 805,001,157 2 418 $19,959,000 S0 $0 $19,959,000
SALUD MIA EPS EPS046 900,914,254 1 1 $36,400 S0 S0 $36,400
SALUD TOTAL EPS002 800,130,907 4 2,094 $104,128,700 S0 S0 $104,128,700
SANITAS EPS005 800,251,440 6 1,790 $118,239,900 S0 S0 $118,239,900
SAVIA SALUD EPS040 900,604,350 0 7 $288,000 S0 S0 $288,000
ICBF (ADMINISTRADORAS: 1) 34 $11,918,000 S0 S0 $11,918,000
INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR PAICBF 899,999,239 2 34 $11,918,000 S0 S0 $11,918,000
FAMILIAR
SENA (ADMINISTRADORAS: 1) 34 $7,945,600 $0 $0 $7,945,600
SENA PASENA 899,999,034 1 34 $7,945,600 $0 S0 $7,945,600
11020  $3,565,515,700 $0 $0 $3,565,515,700
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