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E L  G R U P O  S O L I D D A

Producción e impresión de material 

publicitario (POP).

Imprenta Online. Plataforma la cuál 

puedes imprimir desde tu 

computador y recibir a domicilio

Gerencia, interventoría y 

estructuración de proyectos 

inmobiliarios

Fundación de apoyo a 

discapacitados, fabricación de 

prótesis y  de sillas de ruedas 

neurológicas

Producción, transformación y 

comercialización de productos 

agropecuarios

Operador integral de servicios 

logísticos y reparaciones técnicas 

para el sector tecnológico.

Transporte Fluvial de hidrocarburos y carga 

general. Clientes principales; Ecopetrol, 

Interamerican Coal, Milpa, Quality Bunker, 

Portcargo Logistics.

Red transaccional de Giros Nacionales, 

Recaudo de Facturas, Corresponsal Bancario, 

Pago de Subsidios, Recarga de Tarjetas para 

el Sistema integrado de Transporte Público en 

Bogotá SITP, recargas prepago de Telefonía 

Móvil y Comercio Móvil en general.

Proveedor lider de productos 

prepago de vanguardia.
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QUIENES 

SOMOS
+20
A ñ o s  d e  e x p e r i e n c i a

U S D $  20’
M i l l o n e s  e n  v e n t a s  t o t a l e s

2 0 2 1

6 S e c t o r e s  

e c o n ó m i c o s

11 E m p r e s a s

500 E m p l e a d o s
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S E R V I C I O  

T É C N I C O

O P E R A D O R

L O G Í S T I C O
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¿QUÉ 

HACEMOS?
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¿QUÉ 

HACEMOS?

C O M E R C I O  

E X T E R I O R L O G Í S T I C A

S E R V I C I O  T É C N I C O

T R A N S P O R T E  Y  

D I S T R I B U C I Ó N

1
2

3

4



E N  Z A L T  B R I N D A M O S

CAPACIDAD 

INSTALADA

1.300.000
Te l é f o n o s  a l  m e s

OPER AC IONES

2.400.000
S i m C a r d  a l  m e s

C A P A C I D A D  D E  

P R O D U C C I Ó N

2 CELULARES
P o r  t é c n i c o  x  1  h o r a

SERV IC IO  TÉC NIC O

1.000
C e l u l a r e s  p o r  d í a

C A P A C I D A D  D E  

P R O D U C C I Ó N

En 2 turnos de 35 técnicos

S e  p u e d e n  r e p a r a r
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MODELO DE OPERACIÓN  

COMERCIO EXTERIOR

I N G R E S O  Y  

A L M A C E N A M I E N T O  D E  

M E R C A N C í A

N A C I O N A L I Z A C I Ó N

A L I S T A M I E N T O

D E  P E D I D O S

T R A N S P O R T E

E N T R E G A

G E N E R A C I Ó N  O C

T R A N S P O R T E  

I N T E R N A C I O N A L
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S U P P L Y

LOGÍSTICA

• Recepción sistematizada de producto.

• Control de inventarios serializado.

• Almacenamiento a través de WMS.

• Segmentación por tipo de inventario.

• Control de inventarios en puntos Retail.

• Logística inversa.

• Instalación y capacitación en puntos TAT.

MODELO 3PL
Y SERVICIOS 

LOGÍSTICOS

S U P P L Y

WMS

• Sistema de gestión de almacenes

• Control de procesos y flujo de trabajo.

• Generación de reportes y consultas on-line

• Herramienta multi-canal.

• Componente Windows.

• Control de bodegas y estados.

• Módulo de recepción.

• Modulo de logística inversa.

• Módulo de manufactura, transporte y 

distribución.

• Módulo supply web para acceder a 

funcionalidades específicas.
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T R A N S P O R T E  &

DISTRIBUCIÓN

• Convenios con transportadoras 

reconocidas en el mercado.

• Seguimiento de entregas y despachos

• Servicio de agentes motorizados.

• Agendamiento y entrega para E-Comerce.

• Módulo de liquidar flete.

MODELO 3PL
Y SERVICIOS 

LOGÍSTICOS

S E R V I C I O S  D E

FULFILLMENT

• Identificación y etiquetado de producto.

• Codificación de producto individual y 

múltiple.

• Armado de bundle y pack de productos.

• Captura masiva de seriales.

• Termo-encogido simple y gráfico de 

producto.

• Empaque sistematizado de box master y 

pallet.

• Actualización de software para telefonía 

celular.
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RECURSOS
INFRAESTRUCTURA

FÍSICA
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SERVICIO 

TÉCNICO
TELÉFONOS MÓVILES

Actualmente trabajamos con los siguientes 

fabricantes: Nokia, Sony Mobile, Huawei, 

Samsung, LG, HTC, ZTE, ALCATEL, 

Soniem, Sendtel, Cat entre otros.

Contamos con un laboratorio de alto nivel, 

equipado con todas las herramientas 

necesarias para realizar una reparación de 

alta calidad.

Prestamos servicio técnico a productos de 

alta tecnología, actalmente trabajamos con 

celulares, tablets y portátiles entre otros 

dispositivos electrónicos.

Tenemos la capacidad de prestar el servicio 

de reparación a clientes particulares (B2C) 

y corporativos tanto a nivel nacional como 

internacional.

Nuestra área de reparación cuenta con 

todas las normas de seguridad electostática 

(ESD).

Coordinamos la logística para realizar la 

recolección y despacho de los equipos que 

ingresan a servicio técnico.

Contamos con un centro de servicio de alta 

tecnología, ubicado en Zona Franca 

Bogotá, con el mejor recurso humano y 

tecnológico

Nuestro sistema de información propio 

SUPPLYNET nos permite llevar la 

trazabilidad en todo el proceso de 

separación y facilita un acceso web para el 

ingresoremoto de nuestros clientes.



E N  Z A L T  B R I N D A M O S

SERVICIO 

TÉCNICO
Centro de Servicio Técnico de alto nivel ubicado en Zona Franca – Bogotá. Especializado en 

la reparación de dispositivos electricos y electrónicos de todo tipo. Con capacidad de prestar 

servicio técnico a cliente B2B (Corporativos) y B2C (Consumidores) en Latinoamérica y el 

Caribe. Se presenta como la mejor propuesta a la hora de requerir servicio técnico para sus 

dispositivos. Basados en altos estándares de calidad avalados internacionalmente por 

diferentes fabricantes de tecnología, ofrecemos servicios de calidad, ágil y oportunos.

N I V E L E S  D E

R E P A R A C I Ó N
B A J O

0

Sin abrir el dispositivo.
B Á S I C O

1Partes cosméticas 

y SW.

M E D I O

2

Reparación de partes 

mecánicas.

3

A L T O

4

Manufactura de alto nivel.

A V A N Z A D O

Reparación de partes 

eléctricas.



E N  Z A L T  B R I N D A M O S

SISTEMA 

WMS

Supply.Net es un software propio que se presenta como 

una solución empresarial que se ajusta a las necesidades 

de nuestros clientes brinda control, confiabilidad de 

inventarios e información en tiempo real de procesos 

logísticos y de servicio técnico. Herramienta multi negocio 

que ayuda a enlazar bodegas, fabricantes, localizaciones y 

flujo de trabajo para adaptarse a las necesidades de 

nuestros clientes. Supply  integra procesos en ingresos y 

despachos, control, reportes, seguimiento, asignación, 

creación y despacho con sistemas de seguridad para áreas 

de operación y clientes.



E N  Z A L T  B R I N D A M O S

EXPERIENCIA 
SERVICIO TÉCNICO

Reparación teléfonos 

clientes línea de Alto Nivel 

(Build Swap)

Reparación teléfonos Open 

Market tienda Huawei C.C. 

Gran Estación Bogotá. 

C.C. Chipichape Cali.

Reparación teléfonos 

Nokía Microsoft.

Reparación teléfonos 

Nokia HMD.

Fundación de apoyo a 

discapacitados, fabricación 

de prótesis y  de sillas de 

ruedas neurológicas

Reparación teléfonos 

Samsung de ETB y FG.

Reparación Teléfonos Mint 

de Open Market.

Reparación teléfonos 

Xiaomi de Open Market.

Reparación Teléfonos 

Avvio de Open Market.

Teléfonos Bullitt CAT Open 

Market y Región Andina.

Teléfonos ZTE de 

Movistar.

Teléfonos LG de ETB.

Teléfonos Alcatel de ETB



E N  Z A L T  B R I N D A M O S

EXPERIENCIA 
LOGÍSTICA

Operación de Trade Marketing pasando 

de 50% de reclamaciones en novedades 

de POP a 0,02%% de novedades.

Disminución del inventario de POP con 

edad mayor a 360 días del 63% a un 

5%.

Operador logístico para 

LTE y telefonía IDEN.

Acondicionamiento de 30K 

Computadores para proyecto 

Azteca Telecomunicaciones.

Puesta en marcha de la 

operación hasta el año 2017.

Operación Logística de tarjetas de 

contenido digital,  (Netflix, Spotify, 

Xbox, PlayStation) negocio exitoso 

desde el año 2015. 

Procesamiento y termosellado de 

equipos celulares.

Solución de almacenamiento para 

empaques en planta alterna.

Distribución de tarjetas debito. 

Instalación de equipos en 

puntos TAT.

Operador logístico integral de 

telefonía móvil

Servicio de administración de los 

datacenter y bodegas de repuestos

Administración logística bodegas 

Barranquilla y Riohacha



E N  Z A L T  B R I N D A M O S

• Servicio monitoreado las 24 horas los 360 días del año

• Operador de medios tecnológicos contratados por seguridad ATEMPI

• Contamos con 94 cámaras de seguridad instaladas en los espacios internos

como externos con la

• última tecnología digital

• Soporte fílmicos de grabación

• Software INTEGRA32 almacenamiento por evento, control de dispositivo

grupos de acceso.

• Control tarjetas magnéticas H1D.

• Registro de eventos por medio de lectoras ubicadas en las puertas de acceso

a las instalaciones.

• Las instalaciones cuentan con un sistema de Bosch activado 24 horas.

• Sensores de detección ubicados estratégicamente.

• Parejas Beam Master ubicados en las áreas de almacenamiento.

• Sistema de Extinción FM-200 ubicado en centros de computo para protección

de la información.

• Contamos con 79 extintores SOLKAFLAM distribuidos en las instalaciones.

S E G U R I D A D  E L E C T R Ó N I C A  

C Á M A R A S  D E  S E G U R I D A D

S I S T E M A

C O N T R O L  D E  A C C E S O

S I S T E M A

C O N T R A  I N C E N D I O S

SEGURIDAD.
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GRACIAS.



N I T :  9 0 1 . 2 3 5 . 8 1 6 - 1

C O M E R I C A L @ Z A L T . C O M . C O

C r a 1 0 6  N o .  1 5 - 2 5  I n t  4 7 - 4 8  M Z 1 0

Z o n a  F r a n c a

B o g o t á ,  C o l o m b i a


