pepLnbss ploog

[euoioeUIBIU|
010J8WO0Y "PJ00D

ouewnH
ojus|e] "elo9)

elbojouds|
A ugioewuioju| “elog)

E] Placer del Chocolate

seisdwo) “elos

sezueul
ap uoIooalI(

PEpI|ED
ap Uonsas) ‘elog)

Presidencia
Gerencia General

S0JONpPOo.d SOASNN
ap 0J|oliesa( “elos)

[eLsnpuj
OJUSIWIUBIUEBI "BIO9)

|

@lo)plife)

=
©
O
(&}
()
=
(@)

Medulares

uQIooNpoId
A uogioeoiiue|d “el09

08peaJs|\ "pJooD

sejua/\ ‘o0BN 'Blo9)

eonsifo “elo9

ST.MORITZ®

€-V.pESIOE-r dId



Presidencia
|

®

=
(a4
©)
=
=
(V)

©
—_
@)
c
[0
©)
g
O
c
)
—_
[0
©)

PEpLINGaS

jeuolideulajui

OI2JaW0D

ouewnH ojus|e|

|I

seisdwo)

sezueul

pepijeg

Direccion

dNd

ojusiwiusjue

uoI2oNpPOoId
A uoioeoljue|d

OQped.s|N

|E

Bol1s1607

r

o
)
—_
o
S
o
@
=

Areas

E] Placer del Chocolate

|

y Soporte

o)plifo]

Apoyo
G

€-V.pESIOE-r dId



-3

RIF: J-30153474

ST.MORITZ®

Gerencia General

Presidencia
|

Comercial

EUNCION:

Velar por la correcta planificacion, venta y comercializacion de las marcas en el mercado asignado. Todo dentro
de los estandares de calidad fijados por la empresa, tomando en cuenta la planificacidon o estimaciones hechas
en un ambiente de alta tecnologia y facilidad de comunicacion entre todas las areas de la empresa, asignando
roles y responsabilidad orientadas a agregar valor a la marca como principal objetivo de la direccién.

Analista Comercial

()

Asistente Comercial

)

E] Placer del Chocolate



RIF: J-30153474-3

ST.MORITZ®

Presidencia

Gerencia General

FUNCION:
Establecer las estrategias necesarias para lograr los objetivos nacionales de ventas de la empresa.
Velar porque la mision y vision se cumplan cabalmente en todo el pais, asi como los valores y

principios que la rigen.

Gerente Nacional de
Ventas
(Stand by)

Gte. Regional de
Ventas Ccs Oeste

Gte. Regional de
Ventas Ccs Este

I
Representantes
de Venta
(6)

Gte. Regional de
Ventas Occidente

Gte. Regional de
Ventas Centro

Gte. Regional de
Ventas Oriente

Gte. Cuentas
Clave y Trade
Marketing

I_I_

I_I_

Representantes
de Venta
(6)

Supervisor de
Promotores Ccs

Promotores

9)

(4)

Ir

Coordinador de
Cuentas Clave

Representantes Representantes Representantes
de Venta de Venta de Venta
(6) (9) (3)
Promotores Promotores Promotores

(4)

E] Placer del Chocolate
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RIF: J-30153474

ST.MORITZ®

Presidencia
|

Gerencia General

EUNCION:

Establecer planes estratégicos para asegurar que las operaciones del Centro de Distribucion (CD) y sus
sucursales se efectien de acuerdo a los lineamientos de la organizacion. Planificar y supervisar las gestiones
relacionadas con el almacenaje y distribucion de productos terminados a través de una oportuna y adecuada

administracion de inventarios basada en planes de venta con la finalidad de satisfacer los requerimientos de los
Clientes. Asegurar que se cumplan los procesos de Calidad asociados a la operatividad y funcionamiento del CD.

Gerente de Logistica

Coordinador de

Coordinador de

Coordinador de Flota 'y

Supervisor de
ATC CDO

Coordinador de ATC

Logistica CDO Almacén PT Distribucion
|
[
Supervisores
de Almacén PT
(2)
Analista Ana:I)§tz:§bde .F’Iota
Logistica CDO y Distribucion .
(2) Asistentes de
Despacho
Choferes Choferes (5)

4)

(13)
!

Ayudantes de
Chofer
(4)

Ayudantes de
Almacén PT
(9)

Ayudantes de
Chofer
(13)

Supervisor de
ATC

Analistas de
ATC

(2)

E] Placer del Chocolate




ST.MORITZ®

Presidencia

Gerencia General

FUNCION:

Garantizar los inventarios de materiales e insumos necesarios a tiempo y con la calidad necesaria para mantener la
., productividad continta de la fabrica. Generar todo el producto requerido para su comercializacién de acuerdo con
Produccion las exigencias del mercado actual y potencial. Controlar todo el proceso productivo de la empresa. Representar a la
empresa desde el punto de vista productivo, transformando las materias primas en productos terminados de manera
eficiente y garantizando los estandares de calidad exigidos por la empresa.

Planificacion y

Gerente de
Planificacién y
Produccién

Gerente de Planta

Coordinador de Coordinador de
Almacén de MP & ME Planificacion

|
Supervisores de
Almacén MP & ME
(2)

Analista de Inventario AIESECOIDES A

de Produccion
Ayudantes de IJ Choferes
Almacén MP (2)
- (3) Asistente de

Despacho

] Placer de] Chocolate
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ST.MORITZ®

Presidencia

Gerencia General

FUNCION:

Garantizar los inventarios de materiales e insumos necesarios a tiempo y con la calidad necesaria para mantener la
., productividad continta de la fabrica. Generar todo el producto requerido para su comercializacién de acuerdo con
Produccion las exigencias del mercado actual y potencial. Controlar todo el proceso productivo de la empresa. Representar a la
empresa desde el punto de vista productivo, transformando las materias primas en productos terminados de manera
eficiente y garantizando los estandares de calidad exigidos por la empresa.

Planificacion y

Gerente de
Planificacién y
Produccién

Gerente de Planta

Jefes de Produccion
(4)

Supervisores de Jefe de Cocina y PSI:rE)iﬁgve:zioo’rndc?e
Produccion Moldeo Manual Produccis
(6) ro urcmon
Analista de
Produccion
@ Operarios en Operarios Operarios Operarios
Formacion Auxiliares Integrales Calificados

17 (68) (20) (13) El P]acer de] ChoCo]ﬂte
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RIF: J-30153474

ST.MORITZ®

Presidencia
|

Gerencia General

Calidad

J—

FUNCION:

~——

Gerente de Gestion
de Calidad

Planificar, asegurar, controlar y mejorar el Sistema de Gestion de la Calidad e inocuidad, a fin de proporcionar
productos y servicios que satisfagan los requisitos del cliente, legales, reglamentarios y los aplicables a la fabricacion,
almacenamiento y distribucion de chocolates y sucedaneos. Ademas, de contribuir al establecimiento de politica de
calidad, objetivos de la calidad y la interaccion de los procesos necesarios para dicho Sistema, asegurando de que
estos procesos logren los resultados previstos.

Coord. de Control
de la Calidad

Supervisor de
Control de Calidad

Analistas de
Control de Calidad
(5)

Coord. de Aseguramiento
de la Calidad

Analista de
Aseguramiento de
la Calidad

E] Placer del Chocolate



ST.MORITZ®

Presidencia
|

Gerencia General

FUNCION:

Planificar, organizar, ejecutar, revisar y controlar las investigaciones y el desarrollo de nuevos
productos, asi como, mejoras a los productos existentes, para satisfacer las necesidades de
los clientes, apoyando estratégicamente los planes propuestos por la organizacion

Gerente de Desarrollo
de Nuevos Productos

Analista de Asuntos
Regulatorios

-3
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ST.MORITZ®

Presidencia

Gerencia General

—_— FUNCION:
Mantenimiento Velar por el mantenimiento preventivo y/o correctivo en los diferentes equipos de la planta de produccién,
Industrial garantizando su correcto funcionamiento, asi como, el mantenimiento preventivo y correctivo de las infraestructuras

y equipos de las instalaciones para facilitar la ejecucion de las actividades de las diferentes areas de la empresa

Gerente de

Mantenimiento Industrial

Coordinador de
Mantenimiento

Supervisor de
Mantenimiento

Coordinador de
Servicios Generales

Supervisor de
Servicios Generales

Electromecanicos
(7)

Técnico en
Refrigeracion

Ayudantes de

Aurees e Servicios Generales
L 4) PV
Limpieza (
(9)ID PV (HLB
(2)LB

E] Placer del Chocolate



ST.MORITZ®

Gerencia General

Presidencia
|

FUNCION:
Finanzas Planear, dotar y administrar los recursos financieros que garanticen la operatividad de la
empresa, velando por el uso eficiente de los recursos de acuerdo con las disposiciones

legales que en cada caso sean reguladas.

Director de Finanzas

Subge_rente_(?e Contadora Lic_ier de_: Planificacién Lider de Cuentas por
Administracion Financiera y Costos Cobrar
Coordinador de
Cuentas por Cobrar
I

Analista de Analista Contable Analista de Costos Anah;(t)e: gitf:r:?ntas

Administracion (3) (3) i
Asistentes de
Cuentas por Cobrar
(3)
Mensajeros
2)

E] Placer de] Chocolate
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ST.MORITZ®

Gerencia General

Presidencia
|

FUNCION:

Garantizar el suministro de bienes y servicios para el normal
Compras ; : G PegE e

funcionamiento de la empresa en todos sus ambitos: administrativo,

productivo, gerencial, etc.

Gerente de Compras

Coordinador de
Compras

Analistas de Compras

()

E] Placer de] Chocolate
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ST.MORITZ®

Presidencia
|

Gerencia General

l FUNCION:

Dirigir los procesos en cuanto a requerimientos tecnolégicos, de informatica y de informacion asi
IT como de comunicacion de toda la organizacion con el fin de satisfacer al maximo las necesidades
internas de las diferentes areas asi como de estas con el exterior con respecto a la tecnologia y la

informacion. Es quien lidera los procesos de mejora de la empresa en el area de tecnologia y el
mantenimiento de ésta a la vanguardia.

Gerente de IT

Coordinador de IT

Analistas de IT
(2)

E] Placer del Chocolate
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ST.MORITZ®

Gerencia General

Presidencia
|

Talento Humano

EUNCION:

Definir, implantar y asesorar en politicas, normas, procedimientos y planes
estratégicos de Gestion Humana, a fin de garantizar la adecuada obtencion,
desarrollo y mantenimiento de recursos humanos altamente calificados y motivados,
acorde a la cultura corporativa, misién, vision y plan estratégico de la organizacion.

Gerente de Talento
Humano

Coordinador de
Nomina

Coordinador de
Talento Humano

Analista de Némina

Asistente de Talento
Humano

E] Placer de] Chocolate



ST.MORITZ®

Presidencia

Gerencia General

. FUNCION:
Comercio - - : , - Iy
: Tramitar la permisologia necesaria para realizar el proceso de exportacion de los productos
Internacional fabricados por la compaiiia y de importacién de productos de terceros que seran comercializados

por Chocolates St. Moritz, asi como equipos, repuestos y cualquier otro insumo que se requiera
para mantener la operatividad.

Coordinador de
Comercio
Internacional

E] Placer del Chocolate
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ST.MORITZ®

Presidencia
|

Gerencia General

_—

FUNCION:

Sagur]dad _J  Velar por la seguridad fisica de las instalaciones y bienes de Chocolates St. Moritz, asi como de las personas que
prestan sus servicios 0 no en la empresa, mientras permanezcan en sus instalaciones o haciendo uso de sus bienes;

previniendo al maximo las posibles pérdidas que pudieran generarse y garantizando el cumplimiento de las normas y

procedimientos establecidos. Desarrollar normas, implantar controles y disefiar planes que garanticen la ejecucién de

acciones efectivas en pro de la seguridad de todos. Debe constituirse en el ente central de administracion de la

seguridad y control de pérdidas en la organizacion.

——

Jefe de Seguridad

|

1

1
______ L e —
1
I Servicio externo
1 contratado
I (Seguridad Integral 698)
L
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