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ORGANIGRAMA
Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022
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ORGANIGRAMA
Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022
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ORGANIGRAMA
Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022
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ORGANIGRAMA

Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022
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ORGANIGRAMA

Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022
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ORGANIGRAMA
Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022
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Unidad de Negocio
Occidente
(Colima, Jalisco y
Nayarit)

Coordinacién
de Desarrollo
Organizacional

Subdireccién Direccién de
de Formaciény Operaciones
Desarrollo

Organizacional

Direccién
Presidencia General

Direccién de Direccién Direccién de
Administraciony de Calidad,
Finanzas Atenciony Desarrollo

Servicio a Institucional y

Clientes Cumplimiento

Direccién Direccién Direccion de Direccién de
Comercial Juridica Factor Operaciones
Humano
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VOLANDO
CON AGUILAS

Coordinacidn de Factor
Humano

Auxiliar de Factor Humano
(1 Irapuato, 1 Ledn, 1
Aguascalientes, 1
Zacatecas,1 Michoacan, 1
Celaya)

Reclutador
(Irapuato)

Gerencia Regional Unidad de Negocio GTMI1
(Guanajuato —Michoacan, Aguascalientes y
Zacatecas

ORGANIGRAMA
Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

1
Coordinacion Administrativa

Auxiliar’/Administrativo

Intendencia

Coordinacién de Formaciény 1

Desarrollo

Instructor de Formaciény
Desarrollo (Irapuato)

Coordinacién
de Desarrollo
Organizacional

Subdireccién
de Formaciony
Desarrollo
Organizacional

Direccion de Direccién Direccion de
Operaciones de Factor Administracié
Humano ny Finanzas

Direccién Direccién de Direccién
Presidencia General Administraciony de
Finanzas Atenciény
Servicio a
Clientes

Direccién de
Calidad,
Desarrollo
Institucional y
Cumplimiento

Direccién Direccién

Comercial

Version 0 DEO-001

Direccién de
Juridica Factor
Humano

Direccién de
Operaciones
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ORGANIGRAMA
Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

Gerencia Regional Unidad de Negocio GTMI 1

con Aitas (Guanajuato —Michoacan, Aguascalientes y

Zacatecas

Coordinacidon Operativa 1 Coordinaciéon Operativa 1
(Irapuato) (Zacatecas)
Supervi : 4 , 1 i i 3
pervisor Operativo Analista de Informacién Supervisor Operativo
(1 Irapuato, 1 Guanajuato, 1 (1 Ledn, 1 Aguascalientes, 1
Celaya, 1 Michoacan) Zacatecas)
I
I
Trasladista 2 Jefe de Servicio Jefe de Servicio
Jefe de Turno Jefe de Turno
TSP. TSP
| Apoyos | | Apoyos |
Coordinacién Subdireccién Direccion de Direccién Direccion de Direccién Direcci6n de Direccién Direccién de Direccion Direccion Direccién de Direccién de
de Desarrollo de Formaciény Operaciones de Factor Administracio Presidencia General Administracion y de Calidad, Comercial Juridica Factor Operaciones
Organizacional Desarrollo Humano ny Finanzas Finanzas Atenciony Desarrollo Humano
Organizacional Servicio a Institucional y

Clientes Cumplimiento
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VOLANDO
CON AGUILAS

Coordinacidén de
Factor Humano

Auxiliar Factor
humano (2
Guadalajaray 1
Manzanillo)

Subdireccion de Operaciones
Zona GTMI-Occidente

ORGANIGRAMA

Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

Coordinacién de 1

Reclutamiento y
Seleccién

Coordinacion
Administrativa

Intendencia

Subgerencia regional 1
(Colima, Jalisco y Nayarit)

Coordinaciénde 1 Coordln‘auon
F 04 Operativa (1
ormaciony '
Guadalajara, 1
Desarrollo i
Manzanillo)
Analista de 1 Supervisor 7

Informacién

operativo (5

Guadalajara, 1
Colima, 1 Tepic)

Jefe de Servicio

Jefe de Turno

| Apoyos |

Coordinacién
de Desarrollo
Organizacional

Subdireccién
de Formaciény
Desarrollo
Organizacional

Direccion de
Operaciones

Direccién
de Factor

Direccion de
Administraci6
ny Finanzas

Presidencia General

Direccién Direcci6n de

Finanzas

Administracion y

Direccién Direccién de
de Calidad,
Atenciony Desarrollo

Servicio a Institucional y

Clientes Cumplimiento

Direccion

Direccion Direccién de Direccién de
Comercial Juridica Factor Operaciones
Humano
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ORGANIGRAMA
Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

VOLANDO 1
CON AGUILAS

Subdireccion de Operaciones

Zona Bajio
Gerencia de Factor Humano S
(Bajio)
1 1 1
Subg(-.zreml:ia Subgerencia regional Subgerencia regional
regiona (San Juan del Rio) (San Luis Potosi)
(Querétaro)

Coordinacién Subdireccién Direccién de Direccién Direccién de Direccién Direccién de Direccién Direccién de Direccién Direccion Direccién de Direccién de
de Desarrollo de Formaciony Operaciones de Factor Administracié Presidencia General Administraciony de Calidad, Comercial Juridica Factor Operaciones
Organizacional Desarrollo Humano ny Finanzas Finanzas Atenciony Desarrollo Humano
Organizacional Servicio a Institucional y
Clientes Cumplimiento

Versién 0 DEO-001 Pag. 25



VOLANDO
CON AGUILAS

ORGANIGRAMA

Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

Subdireccidn de Operaciones

Zona Bajio

Iiataiataints]

Coordinacién de Factor 1
Humano (San Luis
Potosi)

Coordinacidon de
Administracion de
Personal

Coordinacion de
Recursos Materiales

Coordinacion

Administrativa

Auxiliar Factor

Humano (2 Querétaro)

Reclutador digital

Reclutador

Coordinacion de
Formacién y Desarrollo

Instructorde 1
Formacién y Desarrollo
(S.L.P.)

Intendencia

Subdireccién
de Formaciény
Desarrollo
Organizacional

Coordinacién
de Desarrollo
Organizacional

Direccién de
Operaciones

Direccién Direccién de Direccién Direccién de Direccion

de Factor Administracié Presidencia General Administraciony de

Humano ny Finanzas Finanzas Atenciony
Servicio a
Clientes

Direccién de Direccién
Calidad, Comercial
Desarrollo

Institucional y
Cumplimiento

Version 0 DEO-001

Direccién
Juridica

Direccion de Direccion de
Factor Operaciones
Humano
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1
Subdireccién de operaciones

Zona Bajio ORGANIGRAMA
Versién 01 Vigente a partir del 1° de agosto del 2022

Analista de inteligencia 1
con Aotk operativa
Subgerencia 1 . . 1 ] ] 1
regional Subgerencia regional Subgerencia regional
(Querétaro) (S.L.Py) (San Juan del Rio)

Coordinacion 1
Operativa
(Querétaro)

Auxiliar Analista 1

de Informacién
Supervisor Operativo 1 . .4 Supervisor Operativo4 Supervisor Operativo2
Supervisor Operativo
(Santander)
Jefe de Servicio Jefe de Servicio
Jefe de Servicio | |
Jefe de Turno Jefe de Turno
Jefe de Turno
Trasladista 1 | TSP | TSP TSP
Apoyos Apoyos Apoyos
Coordinacién Subdireccién Direccion de Direccién Direccion de Direccién Direcci6n de Direccién Direccién de Direccion Direccion Direccién de Direccién de
de Desarrollo de Formaciény Operaciones de Factor Administracio Presidencia General Administracion y de Calidad, Comercial Juridica Factor Operaciones
Organizacional Desarrollo Humano ny Finanzas Finanzas Atenciony Desarrollo Humano
Organizacional Servicio a Institucional y
Clientes Cumplimiento
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ORGANIGRAMA
Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

VOLANDO 1
CON AGUILAS

Subdireccion de Operaciones
Zona Norte- Pacifico

Gerencia de Factor Humano 1
(Norte, Pacifico, Pacifico  -f---=--------mmmmmmmmmmmmm oo
Norte)

Gerencia Regional
Unidad de Negocio
Norte (Coahuila,
Durango, Nuevo
Ledn y Tamaulipas)

Subgerencia
regional
Unidad de Negocio
Pacifico (Chihuahua
y Sinaloa)

Coordinacién Subdireccién Direccién de Direccién Direccién de Direccién Direccién de Direccién Direccién de Direccién Direccion Direccién de Direccién de
de Desarrollo de Formaciény Operaciones de Factor Administraci6 Presidencia General Administraciény de Calidad, Comercial Juridica Factor Operaciones
Organizacional Desarrollo Humano ny Finanzas Finanzas Atenciony Desarrollo Humano
Organizacional Servicio a Institucional y
Clientes Cumplimiento
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VOLANDO
CON AGUILAS

ORGANIGRAMA

Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

Gerencia Regional Unidad de Negocio 1

Norte (Coahuila, Durango, Nuevo Leény
Tamaulipas)

Coordinacién de 1
Factor Humano

Coordinacionde 1
Formaciony
Desarrollo

Coordinacién
Administrativa

1

Auxiliar de Factor 3
Humano
(2 Monterrey y 1 Saltillo)

Reclutador

Auxiliar
Administrativo

Intendencia

Subdireccién Direccién de Direccién Direccién de Direccién Direccién de Direccién
de Formaciony Operaciones de Factor Administraci6 Presidencia General Administraciony de
Desarrollo Humano ny Finanzas Finanzas Atenciony
Organizacional Servicio a
Clientes

Direccién de
Calidad,
Desarrollo
Institucional y
Cumplimiento

Auxiliar de cuenta
(Santander)

Coordinacién
de Desarrollo
Organizacional

Direccién Direccion Direccién de Direccién de
Comercial Juridica Factor Operaciones
Humano
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ORGANIGRAMA

Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

VOLANDO
CON AGUILAS

Gerencia Regional Unidad de Negocio
Norte (Coahuila, Durango, Nuevo Ledény
Tamaulipas)

1

Coordinacién de 1
Cuentas
Corporativas

TSP Elite

Chofer

Coordinacion
Operativa

2

1
Analista de Informacién

Supervisor trasladista

Supervisor Operativo 10
(1 Reynosa, 1 Torredn, 1 Saltillo, 1

Tampico, 1 Durango, 6 Monterrey)

Jefe de Servicio

Jefe de Turno

TSP

Apoyos

Coordinacién Subdireccién Direccién de Direccién Direccién de
de Desarrollo de Formaciony Operaciones de Factor Administracié
Organizacional Desarrollo Humano ny Finanzas

Organizacional

Direccién Direccién de
Presidencia General Administracién
Finanzas

Direccién Direccién de Direccién Direccién Direccién de Direccién de
y de Calidad, Comercial Juridica Factor Operaciones
Atenciény Desarrollo Humano
Servicio a Institucional y
Clientes Cumplimiento

Version 0 DEO-001
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ORGANIGRAMA
Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

Subdireccién de Operaciones

Bt ot Zona Norte- Pacifico
Subgerencia regional 1
UNE Pacifico
(Chihuahua, Sinaloa, (Coahuila,
Durango, Nuevo Ledn y Tamaulipas)
o 1 ! Coordinacién de 1 Coordinacién 1
Coordinacion de Coordinacion Formacion y operativa
Factor Humano Administrativa Desarrollo (Culiacén)
s Supervisor operativo 5
Auxiliar de Factor 2 Analista de (1 SiFr)\aloa 1 Mpazatlén 2
Humano (1 Culiacan, informacion - ! .
1 Chihuahua) Chihuahua, 1 Cd. Juarez)

Jefe de Servicio

| Jefe de Turno |
| TSP |
| Apoyos |
Coordinacién Subdireccién Direccion de Direccién Direccion de Direccién Direccion de Direccién Direccién de Direccién Direccién Direccién de Direccién de
de Desarrollo de Formaciony Operaciones de Factor Administracio Presidencia General Administraciony de Calidad, Comercial Juridica Factor Operaciones
Organizacional Desarrollo Humano ny Finanzas Finanzas Atenciény Desarrollo Humano
Organizacional Servicio a Institucional y
Clientes Cumplimiento
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VOLANDO
CON AGUILAS

ORGANIGRAMA

Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

1
Subdirecciéon de Operaciones
Zona Sur/Golfo/Peninsula

Gerencia Factor Humano
Sur

Gerencia Regional Unidad de
Negocio Sur

Gerencia Regional Unidad-de
Negocio Golfo
(Veracruz, Tabasco, Oaxaca)

Gerencia Regional Unidad de 1
Negocio Peninsula
(Yucatan, Campeche, Quintana
Roo y Chiapas)

Coordinacién Subdireccion Direccién de Direccién Direcci6n de
de Desarrollo de Formaciony Operaciones de Factor Administracio
Organizacional Desarrollo Humano ny Finanzas

Organizacional

Direccién Direccién de Direccién
Presidencia General Administraciony de
Finanzas Atenciény
Servicio a
Clientes

Direccién de Direccion Direccion Direccién de Direccién de
Calidad, Comercial Juridica Factor Operaciones
Desarrollo Humano

Institucional y
Cumplimiento
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ORGANIGRAMA
Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

Gerencia Regional Unidad de Negocio Sur 1

VOLANDO

CON AGUILAS (Puebla, Tlaxcala, Hidalgo, Morales y
Guerrero )
Coordinacioén de Factor 1 Coordinacién 1 Coordinador de 1 . 1
Humano Administrativa Formacién y Desarrollo Coordinador Operativa
Ejecuti\{o de 1 Analistade 1 Supervisor| Operativo
Reclutamllelnto y informacion (Puebla y Tlaxcala 3,
Seleccién Acapulco 2, Morelos 1,
Auxiliar Administrativo 1 Hidalgo 1)

(Morelos y Puebla)

Auxiliar Factor Humano 3
(1 Puebla, 1 Hidalgo, 1
Morelos)

Jefe de Servicio

Jefe de Turno

Intendencia

Coordinacién Subdireccién Direccién de Direccién Direccién de Direccion Direccién de Direccién Direccién de Direccion Direccion Direccién de Direccién de
de Desarrollo de Formaciény Operaciones de Factor Administracio Presidencia General Administraciony de Calidad, Comercial Juridica Factor Operaciones
Organizacional Desarrollo Humano ny Finanzas Finanzas Atenciony Desarrollo Humano
Organizacional Servicio a Institucional y
Clientes Cumplimiento

Versién 0 DEO-001 Pag. 33



el

VOLANDO
CON AGUILAS

Coordinacion de Factor
Humano

Aucxiliar Factor Humano
(1 Oaxaca, 1 Veracruz, 1
Villahermosa)

ORGANIGRAMA

Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

1
Gerencia Regional Unidad de Negocio Golfo

(Veracruz, Oaxacay Tabasco)

Coordinacion
Administrativa

Coordinacion de
Formacion y Desarrollo

|

Coordinacion
Operativa

Auxiliar Administrativo

1

1 Supervisor operativo 8
(1 Veracruz, 1 Coatzacoalcos, 1 Xalapa, 1
Poza Rica, 1 Orizaba, 1 Oaxaca, 2

Analista de
Informacién

Tabasco)

Patrullero

! |

Intendencia

Jefe de Servicio

Jefe de Turno

TSP

Apoyos

Direccion de
Operaciones

Subdireccién
de Formaciény
Desarrollo
Organizacional

Coordinacién
de Desarrollo
Organizacional

Direccién
de Factor
Humano

Direccién de
Administracié
ny Finanzas

Direccién Direccién de Direccién
Presidencia General Administracién y de
Finanzas Atenciony
Servicio a
Clientes

Direccién de Direccion Direccion Direccién de Direccién de
Calidad, Comercial Juridica Factor Operaciones
Desarrollo Humano

Institucional y
Cumplimiento
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VOLANDO
CON AGUILAS

ORGANIGRAMA

Version 01 Vigente a partir del 1° de junio del 2022

Coordinacion de Factor 1
Humano

Coordinacion
Administrativa

1
Gerencia Regional Unidad de Negocio Peninsula
(Yucatan, Campeche, Quintana Roo, y Chiapas)
1 1

Coordinacion de
Formacién y Desarrollo

Auxiliar de Factor 2
Humano (1 Chiapas, 1
Mérida)

Coordinacion
Operativa

Analista de
Informacién

Supervisor Operativo (1 6
Chiapas, 2 Mérida, 1 Cd. del
Carmen, 1 Tapachula, 1 Cancun)

Jefe de Servicio

Jefe de Turno

TSP

Apoyos

Coordinacion Subdireccion Direccién de Direccién Direccién de
de Desarrollo de Formaciony Operaciones de Factor Administracio
Organizacional Desarrollo Humano ny Finanzas

Organizacional

Direccion Direccién de Direccion
Presidencia General Administraciony de
Finanzas Atenciény
Servicio a
Clientes

Direccion de Direccién
Calidad, Comercial
Desarrollo
Institucional y
Cumplimiento
./
Version

Direccién Direccién de Direccion de
Juridica Factor Operaciones
Humano
0 DEO-001 Pag. 35
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