
Reacción Preventiva

Productos y Servicios para la

Prevención y Protección de Vehículos y Ubicaciones



M360 – REACCIÓN PREVENTIVA

❑ Locales Comerciales

❑ Grandes Superficies

❑ Patios, Cedis, Infraestructuras

❑ Líneas Transportistas

❑ Flotas de Vehículos

❑ Fabricantes, Distribuidores, 3PL

Permiso Federal Seguridad



SEGURIDAD INTEGRAL EN UBICACIONES

Alarmas e Intrusión

• Reacción 7x24x365

• Monitoreo Armados y Desarmados

• Alta y Baja de Usuarios y Soporte al Armado

• Mantenimiento Preventivo y Correctivo

CCTV

• Búsqueda Histórica de Evidencia

• Video Verificación de Eventos

• Video Vigilancia Periódica

• Video Vigilancia Extraordinaria

Analíticas de Video mediante AI 

• Algoritmos de Negocio: matrículas, contadores de personas, vehículos y objetos, patrones de 
tráfico, reconocimiento facial con enrolamiento automático

• Algoritmos de Seguridad: intrusos, máscaras, armas de fuego, comportamiento agresivo, 
farderos

Control de Guardias, Comunicación y Consignas

• Botón de Pánico

• Comunicación dos vías

• Control de Rondas

• Alarmas de hombre caído, sabotaje y más



PLATAFORMA SIM - MONITOREO INTELIGENTE

❑ Recepción ilimitada de señales de diferentes tecnologías sin necesidad de inversión

▪ Cualquier marca y modelo mediante línea telefónica (SIA o ContactID)

▪ DSC, Honeywell, DMP y Hikvisión con comunicador IP ethernet, celular o dual de la marca

▪ Comunicadores MINI, EBS y Zeus celular o dual

❑ SiM analiza y clasifica de forma automática los códigos de error

▪ Control de calidad de la comunicación (línea telefónica, IP, GSM o mixto)

▪ Control de la estabilidad de la energía

▪ Detección de necesidad de reemplazo de baterías

▪ Resguardo de problemas de módulos y zonas

❑ Incluye el acceso ilimitado a la plataforma incluyendo

▪ Acceso desde cualquier dispositivo con navegador web

▪ Agrupación por Zonas y Regiones para obtener estadísticas regionales

▪ Creación de usuarios ilimitados

▪ Emisión de informes manuales y automáticos vía correo ilimitados

▪ Creación de espejos ilimitados

▪ Resguardo de la información en línea durante 45 días y en backup off-site para toda la vida

SiM, el Sistema Inteligente de Monitoreo



SEGURIDAD INTEGRAL PARA VEHÍCULOS

Rastreo 
Ilimitado

• Integraciones y 
Usuarios Ilimitados

• Geocercas e 
Informes Ilimitados

• Máxima Facilidad y 
Disponibilidad

• Bitácora de 
Emergencias

Seguridad 
Avanzada

• Cálculo dinámico de 
riesgo

• Pérdida Cobertura y 
Posición

• Cerraduras, Blindaje 
y más

• Control de Cabina

Logística 
Viajes

• Planificación Viajes

• CheckList de Salida

• Control de Avance 
y Llegadas

• Detenciones no 
autorizadas y 
Desvíos de Rutas

Telemetría 
Flotas

• Velocidad y 
Kilometraje

• Gasolina y 
Temperatura

• Hábitos de 
Conducción

• Gestión Flota



PLATAFORMA SiM PROPIA - RÁPIDA, FÁCIL Y CONFIABLE

❑ Unifica:

▪ Visión en Tiempo Real, Histórico de Recorridos y Atención de Eventos

▪ Geocercas, Comandos y Gestión de grupos

❑ Bitácora de Eventos / Emergencias con Registro de Actividades

❑ Algoritmos de IA

▪ Detección de Trayectos

▪ Evaluación Instantánea del Riesgo

▪ Filtros para Identificación Situaciones

▪ Trazabilidad de Viajes

▪ Telemetría Flota y Conductores

❑ Mucho más

▪ Usuarios y Espejos Ilimitados

▪ Reportes Ilimitados con callejero

▪ Plataforma en la Nube sin Instalaciones

▪ Soporte de múltiples marcas de GPS



ATENCIÓN 7x24x365 -  DISPONIBILIDAD 99.99%

❑ Puestos Exclusivos

▪ Personal de Confianza

▪ Personal Entrenado Periódicamente

▪ Ergonómicos y Multi-monitor

❑ Control 360º

▪ Eventos en Tiempo Real

▪ Noticias

▪ Centro Espejo Redundante (Auditoría)

Acceso Exterior

Custodiado 24 horas

Energía Independiente

Protección

y Baterías

Grupo

Eléctrico

Acceso

Biométrico

Garantía del Suministro 

Eléctrico

Control

Temperatura

Videocámaras

Edificio

Propio

5 accesos redundantes Telmex

Redundancia comunicaciones Axtel

Comunicaciones

Redundantes

Centro de

Comando

❑ Seguro

▪ Edificio custodiado 24 horas

▪ Acceso Biométrico al Centro

▪ Control con CCTV

▪ Comunicaciones Redundantes

▪ Energía Independiente

▪ Respaldo Baterías (UPS)

▪ Grupo Eléctrico

▪ Ambiente Climatizado



Gracias por su tiempo



Soluciones para Ubicaciones

Productos y Servicios para la

Prevención y Protección de Ubicaciones



UNA SOLUCIÓN A CADA NECESIDAD

Infraestructuras

Locales Comerciales

Reacción

90 segundos

Atención

7x24x365

Mantenimiento

+

+

Casas Particulares

Grandes Superficies

y Plazas



SEGURIDAD INTEGRAL EN UBICACIONES

Alarmas e Intrusión

• Reacción 7x24x365

• Monitoreo Armados y Desarmados

• Alta y Baja de Usuarios y Soporte al Armado

• Mantenimiento Preventivo y Correctivo

CCTV

• Búsqueda Histórica de Evidencia

• Video Verificación de Eventos

• Video Vigilancia Periódica

• Video Vigilancia Extraordinaria

Analíticas de Video mediante AI 

• Algoritmos de Seguridad: armas, intrusos, máscaras, comportamiento agresivo, fuego, 
farderos

• Algoritmos de Negocio: matrículas, caídas, objetos abandonados, patrones de tráfico, 
reconocimiento facial con auto-enrolamiento

Control de Guardias, Comunicación y Consignas

• Botón de Pánico

• Comunicación dos vías

• Control de Rondas

• Alarmas de hombre caído, sabotaje y más



CCTV - UNA IMAGEN... MÁS QUE MIL PALABRAS

❑ Búsqueda Histórica de Evidencia

▪ Resguardo de Evidencia

▪ Análisis de Eventos detectados por otros Controles

❑ Video Verificación

▪ Descarta falsas alarmas

▪ Mejora la reacción ante eventos reales

❑ Video Vigilancia Periódica

▪ Aumenta la disuasión

▪ Detecta incumplimiento de procesos

▪ Simultaneidad y Patrones Predefinidos

❑ Analíticos de Video por Inteligencia Artificial

▪ Seguridad: Armas, Violencia, Fuego, Farderos, ...

▪ Negocio: tráfico de personas, Clientes frecuentes, ...



PREVENCIÓN Y PROTECCIÓN 24HS CON ALARMAS

Emergencias 

Botón de pánico

Emergencias Médicas

Alarma de Incendio

Intrusión

Control Perímetro e Interior

Alarma de Incendio

Notificación a la autoridad

Apertura y Cierre

Control de Horarios

Gestión de Claves

Ayuda al Armado

Incidencias

Control del Sistema

Reemplazo de Baterías

Preventivo y Correctivo

Procesos End-to-End



VISIÓN  ONLINE DE APERTURAS Y CIERRES

Indicadores

Globales

Visión Semanal y

por Horarios



CONTROL TOTAL DE GUARDIAS Y CONSIGNAS

BATERÍA BAJA

RONDAS

PÁNICO

LLAMARME

POR FAVOR

HOMBRE

CAIDO

GOLPE

BATERÍA BAJA

EQUIPO EN

SU BASE

INTENTO DE

DESMONTAR

Rondín Electrónico, Celular, Botón de Pánico

El único mecanismo eficiente de gestionar consignas



GESTIÓN EFICIENTE DE RONDAS

❑ Múltiples Rondas en cada local con definición de horarios de cada Ronda, tiempo 

mínimo y máximo de la ronda y entre cada punto

❑ Alertas

▪ Lecturas Fuera de Ronda

▪ Incumplimiento de Ronda

▪ Ronda Abandonada, Incompleta

▪ Ronda Desordenada, Rápida

❑ Bitácora Detallada de Lecturas y Situaciones



PLATAFORMA SIM - MONITOREO INTELIGENTE

❑ Recepción ilimitada de señales de diferentes tecnologías sin necesidad de inversión

▪ Cualquier marca y modelo mediante línea telefónica (SIA o ContactID)

▪ DSC, Honeywell, DMP y Hikvisión con comunicador IP ethernet, celular o dual de la marca

▪ Comunicadores MINI, EBS y Zeus celular o dual

❑ SiM analiza y clasifica de forma automática los códigos de error

▪ Control de calidad de la comunicación (línea telefónica, IP, GSM o mixto)

▪ Control de la estabilidad de la energía

▪ Detección de necesidad de reemplazo de baterías

▪ Resguardo de problemas de módulos y zonas

❑ Incluye el acceso ilimitado a la plataforma incluyendo

▪ Acceso desde cualquier dispositivo con navegador web

▪ Agrupación por Zonas y Regiones para obtener estadísticas regionales

▪ Creación de usuarios ilimitados

▪ Emisión de informes manuales y automáticos vía correo ilimitados

▪ Creación de espejos ilimitados

▪ Resguardo de la información en línea durante 45 días y en backup off-site para toda la vida

SiM, el Sistema Inteligente de Monitoreo



CONEXIÓN INICIAL

Item Actividad
Correcciones

Pre-autorizadas

Correcciones que 

Requieren Presupuesto

Opciones Cliente ✓ Sirena interior, exterior o sin sirena

✓ Pánicos silenciosos o audibles

✓ Puerta de entrada/salida y tiempo

✓ Habilitar armado desde el teclado sin clave

✓ Deshabilitar swinger shutdown

Sin Costo No Aplica

Panel de alarma

✓ Fotografías: panel, eliminador, teclado y sirena

✓ Reinicio del Sistema y estandarización de configuración

✓ Verificación de batería

✓ Envío de Señal de pruebas

✓ Test periódico sin falla

✓ Eventos de Bypass y Programación

✓ Prueba de Sirena

Cambio de batería/s

Reemplazo sirena dañada

Panel dañado o bloqueado

Cableado comunicaciones

Dispositivos
✓ Revisión de baterías en equipos inalámbricos

✓ Revisión de continuidad de cableado

✓ Prueba de cada dispositivo

✓ Fotografía de equipos dañados y reemplazados

✓ Rotulación de cada zona en Plataforma

Cambio baterías

Cambio equipo dañado

Cambio de pánicos(*1)

Cambio magnético plástico(*1)

Reparación de cableado sin 

continuidad

Riesgos / Diseño

✓ Revisión tamper de gabinete panel

✓ Revisión doble tamper gabinete sirena exterior

✓ Anomalías: mezcla de zonas

✓ Falta de desarme incendio

✓ Puertas / Ventanas / Escotillas exteriores sin contactos

✓ Vidrios al exterior sin sensores de ruptura

✓ Zonas independientes sin sensor de movimiento

(*2)

Informe de diseño

Presupuesto de corrección 

de anomalías y riesgos

✓ Alta de ubicación y contactos en Plataforma

✓ Usuarios: alta claves y pruebas de armado

✓ Resumen y firma de la hoja de servicio

Sin Costo No Aplica

(*1) Nota: con preacuerdo del Cliente a la firma del contrato. (2) Nota: solo en centralizaciones con precio preacordado



DISEÑO Y DISPONIBILIDAD 99.99%

❑ Puestos Exclusivos

▪ Personal de Confianza

▪ Personal Entrenado Periódicamente

▪ Puestos Ergonómicos y Multi-monitor

❑ Infraestructura en la Nube

▪ Sistemas alojados en Centro de datos remoto

▪ Operación con una línea de internet estándar

▪ Posibilidad de operación desde líneas celulares

Acceso Exterior

Custodiado 24 horas

Energía Independiente

Protección

y Baterías

Grupo

Eléctrico

Acceso

Biométrico

Garantía del Suministro 

Eléctrico

Control

Temperatura

Videocámaras

Edificio

Propio

Accesos combinados de Telmex

Redundancia otros proveedores

Comunicaciones

Redundantes

Centro de

Comando

❑ Infraestructura Local

▪ Edificio custodiado 24 horas

▪ Acceso Biométrico

▪ Grabación de CCTV

▪ Comunicaciones Redundantes

▪ Energía Independiente

▪ Respaldo Baterías (UPS)

▪ Grupo Eléctrico

▪ Ambiente Climatizado



CREDENCIALES



Gracias por su tiempo
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Soluciones para Vehículos

Productos y Servicios para la

Prevención y Protección de Vehículos



UNA SOLUCIÓN PARA CADA NECESIDAD

Vehículos

Particulares

Larga Distancia

Última Milla

Media Distancia

Flotas de Vehículos

ECommerce



SEGURIDAD INTEGRAL PARA VEHÍCULOS

Rastreo 
Ilimitado

• Integraciones y 
Usuarios Ilimitados

• Geocercas e 
Informes Ilimitados

• Máxima Facilidad y 
Disponibilidad

• Bitácora de 
Emergencias

Seguridad 
Avanzada

• Cálculo dinámico de 
riesgo

• Pérdida Cobertura y 
Posición

• Cerraduras, Blindaje 
y más

• Control de Cabina

Logística 
Viajes

• Planificación Viajes

• CheckList de Salida

• Control de Avance 
y Llegadas

• Detenciones no 
autorizadas y 
Desvíos de Rutas

Telemetría 
Flotas

• Velocidad y 
Kilometraje

• Gasolina y 
Temperatura

• Hábitos de 
Conducción

• Gestión Flota



MODELO DE SERVICIO ESCALABLE

REACCIÓN

• Detección Anomalías: Desconexión Equipo / Batería Baja

• Análisis Alertas: Velocidad / Entrada Salida Zonas / Arrastre

• Respuesta Emergencias: Pánico / Jamming

• Protocolo Reactivo: Contacto - Audio Cabina - Bloqueo - Autoridad

MONITOREO

DEDICADO

• Control de Detenciones y Desvíos de Ruta

• Pérdida Posición / Contacto / Exceso de Velocidad / Vehículo Sospechoso

• Incidencias: mecánicas, retenciones, accidentes, médicas

• Protocolo Preventivo: Bloqueo – Demora - Resguardo - Autoridad

TORRE DE 
CONTROL

• Seguimiento End-To-End

• Gestión de la Planificación (Horarios de Carga / Salida / Cita Descarga)

• Checklist Seguridad / Vehículo / Operador / Documentación / Custodia

• Protocolo por Etapas: Carga - Salida - Tránsito - Descarga



PLATAFORMA SiM PROPIA - RÁPIDA, FÁCIL Y CONFIABLE

❑ Unifica:

▪ Visión en Tiempo Real, Histórico de Recorridos y Atención de Eventos

▪ Geocercas, Comandos y Gestión de grupos

❑ Bitácora de Eventos / Emergencias con Registro de Actividades

❑ Algoritmos de IA

▪ Detección de Trayectos

▪ Evaluación Instantánea del Riesgo

▪ Filtros para Identificación Situaciones

▪ Trazabilidad de Viajes

▪ Telemetría Flota y Conductores

❑ Mucho más

▪ Usuarios y Espejos Ilimitados

▪ Reportes Ilimitados con callejero

▪ Plataforma en la Nube sin Instalaciones

▪ Soporte de múltiples marcas de GPS



ATENCIÓN 7x24x365 -  DISPONIBILIDAD 99.99%

❑ Puestos Exclusivos

▪ Personal de Confianza

▪ Personal Entrenado Periódicamente

▪ Ergonómicos y Multi-monitor

❑ Control 360º

▪ Eventos en Tiempo Real

▪ Noticias

▪ Centro Espejo Redundante (Auditoría)

Acceso Exterior

Custodiado 24 horas

Energía Independiente

Protección

y Baterías

Grupo

Eléctrico

Acceso

Biométrico

Garantía del Suministro 

Eléctrico

Control

Temperatura

Videocámaras

Edificio

Propio

5 accesos redundantes Telmex

Redundancia comunicaciones Axtel

Comunicaciones

Redundantes

Centro de

Comando

❑ Seguro

▪ Edificio custodiado 24 horas

▪ Acceso Biométrico al Centro

▪ Control con CCTV

▪ Comunicaciones Redundantes

▪ Energía Independiente

▪ Respaldo Baterías (UPS)

▪ Grupo Eléctrico

▪ Ambiente Climatizado



CREDENCIALES



Gracias por su tiempo
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