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I ANTECEDENTES GENERALES

A. ANTECEDENTES EMPRESA
Razén Social : Inmobiliaria e inversiones Isus S.A
RUT: 77.879.370-9

Nombre Representante Legal:

Hector Urquieta

Teléfono:

Domicilio Comercial:

Rio Guardiana 9326, Las condes

Organismo Administrador Ley N°16.744

Mutual de seguridad

Numero Adherente Mutual de Seguridad




Il. OBJETIVOS GENERALES DEL PROGRAMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO.

= Asegurar que la politica de gestion SST de nuestra Empresa sea difundida a todos los
colaboradores de nuestra organizacion.

= Dar fiel cumplimiento a la asignacion de responsabilidades que se han designado en el Programa
de gestidn de seguridad y salud en el trabajo.

= Cumplir el marco legal aplicable a nuestro giro, en especial a ley 16.744 junto a todos sus
reglamentos.

= Dar fiel cumplimiento a las normativas y requerimientos de nuestra organizacion.

= Cumplir nuestras responsabilidades directas en base a lo establecido en el programa Control de
Riesgos (PCR) del Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo SST.

=  Cumplir en un 100% en las actividades relacionadas con SST (Seguridad y Salud en el Trabajo, y
ademds de respetar los procedimientos de gestion y operacionales.

= Cumplir con los ECR (ESTANDAR DE CONTROL DE RIESGOS) que apliquen a las labores
realizadas por nuestra empresa.

= Cumplir con los requisitos de los formatos, registros y actualizaciones de todo el Sistema de
Gestion en SST.

» |dentificar oportunamente los peligros, analizar y evaluar los riesgos mas criticos que se presenten
en las actividades a realizar, con el propésito de priorizarlos y establecer medidas de control
efectivas.

= Qrientar a todos los niveles de la Organizacion de la Empresa; Jefes de Departamentos, Jefes de
Proyectos, Administradores de Obra, Supervisores, Trabajadores en general, en el cumplimiento
de las actividades de nuestro Programa de control de riesgos.

» Lograr el cumplimiento de nuestra organizacion con los Objetivos y Metas de todos los
Departamentos, que nos permitan satisfacer los requerimientos de nuestros Clientes.

Se debe dar estricto cumplimiento a los objetivos mencionados para velar de forma permanente por la
seguridad y Salud de los trabajadores de nuestra organizacion.




INTRODUCCION

La empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A, ha desarrollo esta propuesta, teniendo presente el interés
de generar un servicio o proyecto , focalizando sus esfuerzos en un servicio de alto desempefio, para
mantener resultados éptimos y un alto compromiso en la consecucién de los logros, privilegiando al
aseguramiento en la seguridad, calidad y salud en el trabajo.

El esfuerzo de la empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A por mantener la seguridad y salud de nuestros
trabajadores en todos sus procesos, nho implica realizar algo extraordinario, ni tampoco demanda trabajo
adicional, solo exige que los detalles importantes de cada tarea que nos han sido asignados sean asumidos
en forma correcta. Ademés, debemos considerar que la principal responsabilidad de la administracién de
una empresa no es solo maximizar las utilidades, sino que también es minimizar las perdidas,
preocupandonos de aplicar todas las medidas que sean necesarias para controlar los peligros y aspectos
asociados a nuestros procesos y que son potenciales de generar incidentes, evaluandolos y controlandolos
oportunamente.

Como la empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A, debemos velar de la misma forma antes mencionada
por la salud en el trabajo de nuestros trabajadores ,ya que la exposicién a diferentes riesgos asociados a
labores repetitivas y a nuevas tecnologias utilizadas en diversos procesos, progresivamente en el tiempo
terminara por afectarlos, por lo que debemos realizar el mayor esfuerzo para su control.

Por esta razon la empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A , ha desarrollado el siguiente programa de
gestion en seguridad y salud en el trabajo en funcién de:

= Sistema de Gestién Integrado

= Politica

= |dentificacién de peligros, evaluacién de los riesgos y aspectos ambientales.
= |dentificacién de requisitos y registros legales.

= Control de las operaciones de la empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A.
= |dentificaciones de las situaciones de emergencias.

=  Cumplimiento de los ECR (Estandar Control de Riesgos)




POLITICA
POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL

Conscientes de los riesgos inherentes en nuestras actividades, hemos establecido como Politica de Seguridad
y Salud Ocupacional, la proteccién de la integridad fisica de las personas y la salud ocupacional de los
trabajadores y de terceros, la cual debe ser conocida por todos los miembros que conforman nuestra
organizacion y, su cumplimiento es responsabilidad de quienes trabajamos para la Empresa Inmobiliaria e
inversiones Isus S.A, teniéndola presente en nuestro actuar y decisiones diarias como es proporcionar
condiciones de trabajo seguras y saludables para la prevencion de lesiones y deterioro de la salud ya que la
proteccidon de la seguridad y la salud es para todos los miembros de la organizacion mediante los riesgos
relacionados con el trabajo. El cumplimiento de los requisitos legales en materia de SST y otras prescripciones
gue suscriba la organizacion de manera voluntaria (normas chilenas u otras)

Consecuente con lo anterior, Empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A, se compromete a:

Cumplir con los requisitos legales aplicables y otros que la organizacion suscriba relacionados con los
factores de riesgos para la salud y seguridad de cada trabajador.

Evaluar permanentemente los objetivos y metas del sistema de gestién de seguridad y salud en el
trabajo, revisando en forma continua los riesgos ocupacionales de las operaciones, poniendo énfasis
eliminar peligros causadas directamente por el trabajo, reforzando principalmente el autocuidado.
Asegurar que nuestras politicas, valores y procedimientos sean aplicados por todos nuestros
colaboradores, asi como, personas que se encuentren en los recintos Portuarios.

Apoyar toda iniciativa que permita mejorar continuamente la eficacia del sistema de gestion de
seguridad y salud en el trabajo.

Capacitar permanentemente, enfatizando la responsabilidad y compromiso permanente que tienen
todos los trabajadores, para desempefiarse en forma segura en sus actividades.

Estar preparado para emergencias y actuar con prontitud para mitigar los impactos por ellas
generados.

Participacion y Consulta a los Trabajadores y Contratistas de Empresa Inmobiliaria e inversiones Isus
S.A, lacual ellos sean parte garantizando que los trabajadores y sus representantes son consultados,
capacitados y alentados a participar en todos los elementos del SGSST

Hector Urquieta
Gerente General

Empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A,




V. ALCANCE

Este programa aplica a cada uno de los que conforman esta empresa.

VI. APLICACION

Este programa tiene relacion con los trabajos que se realicen y que sean encomendados por la
empresa.

VIL. DEFINICIONES

Abreviaturas.
= O.D.l: Obligacion de Informar

= SG: Sistema de Gestion: Herramienta de administracion basada en las Normas 1SO, 9.001- Calidad
y 14.001- Ambiental y la Norma ISO 45.001- Seguridad y Salud en el Trabajo.

= PRYMA: Prevencion de Riesgos y Medio Ambiente

= ECR: Estandar de control riesgos

= SGP: Sub Gerencia de Personas

» PCR: Programa Control de Riesgos

= AST: Analisis de seguridad en el trabajo

= |PER: Identificacién de Peligros y evaluacion de riesgos

= SST: Seguridad y Salud en el Trabajo

Términos

* Registro: Documento que presenta evidencias objetivas de la actividad consultada o del resultado
obtenido.

» Organizacion: Compafiia, corporacion, firma, empresa, autoridad o institucién, o parte o
combinacion de estas, sean colectivas o no, publicas o privadas, que tienen sus propias funciones
y administracion.




Auditoria: Proceso sistematico ,independiente y documentado para obtener “evidencias de la
auditoria” y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en que se cumplen los
“ criterios de auditoria”

Accién Correctiva: Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad detectada u otra
situacion indeseable.

Documento: Informacion y su medio de soporte.

Peligro: Fuente, Situacién o acto con potencial para causar dafio en términos de dafio humano o
deterioro de la salud o una combinacién de estos.

Identificacion de peligros: Proceso mediante el cual se reconoce que existe un peligro y se
definen sus caracteristicas.

Incidente: Suceso o sucesos relacionados con el trabajo en el cual ocurre o podria haber ocurrido
un dafo, o deterioro de la salud o una fatalidad.

Accidente Fatal: Aquel accidente que provoca la muerte del trabajador en forma inmediata o
durante su traslado a un centro asistencial.

No conformidad: Incumplimiento de un requisito.

Seguridad y Salud en el trabajo: Condiciones y factores que afectan o podrian afectar a la saludy
la seguridad de los empleados o de otros trabajadores, visitantes o cualquier otra persona en el
lugar de trabajo.

Sistema de gestion de la SST: Parte del sistema de gestiébn de una organizacién empleada para
desarrollar e implementarse politica de SST.

Politica: Intenciones y direcciones generales de una organizacion relacionadas con su desempefio
de la SST, como las ha expresado formalmente la alta direccién.

Accion Preventiva: Accién tomada para eliminar la causa de una no conformidad potencial o
cualquier otra situacién potencial indeseada.

Procedimiento: Forma especifica para llevar a cabo una actividad o un proceso.

Registro: Documento que representa resultados obtenidos o proporciona evidencias de las
actividades desempefiadas.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra un suceso 0 exposicién peligrosa y la
severidad del dafio o deterioro de la salud que puede causar el suceso o exposicion.

Evaluacion de riesgo: Proceso de evaluar el riesgo o riesgos que surgen de uno o varios peligros,
teniendo en cuenta lo adecuado de los controles existentes y decidir si el riesgo o riesgos son o0 no
aceptables.

Lugar de trabajo: Cualquier lugar fisico en el que se desempefian actividades relacionadas con el
trabajo bajo el control de la organizacion.




» ECR (Estandar Control Riesgos): Requerimientos o requisitos obligatorios, dirigidos a las personas,
la organizacion, instalaciones y equipos.

» |IPER: Matriz para identificar oportunamente los peligros, evaluar los riesgos e identificar e
implementar las medidas.

= AST: Analisis de seguridad en el trabajo.

VIII. IMPLEMENTACION DE LOS REQUISITOS DEL SISTEMA

A. LIDERAZGO

Las politicas de seguridad y salud en el trabajo publicadas anteriormente se ajustan a la naturaleza, escala
y magnitud de los requerimientos de nuestra organizacion en la ejecucion de sus labores diarias yreafirman
el “Liderazgo Visible” que tienen nuestros ejecutivos en el cumplimiento de las directrices corporativas sobre
el tema.

Se considera los siguientes aspectos para mantener un permanente conocimiento y aplicacién de estas
politicas:

v Difusion y comunicacion de la Politica de Gestién SST: Sera publicada en todas las oficinas de
instalacion de faena de nuestros proyectos, Intranet de nuestra organizacion, instalaciones
corporativas y se comunicara a través de lecturas de procedimiento, Charla de Induccion y otros,
con objeto de ser conocida por todos y se pondré especial énfasis en asegurar su correcta difusion
y comunicacion a todos los niveles de la organizacion, especialmente a nuestros trabajadores.

v' Liderazgo Visible: La Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo, estd basada
fundamentalmente en los lideres, lo que nos permite que la gestion de este aspecto, estepresente
de forma permanente en el trabajo de nuestros gerentes, administradores y lineas de mando.

B. IMPLEMENTACION
1. ORGANIZACION

La empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A, cuenta con un Asesor de Prevencion de Riesgos y Medio
Ambiente a nivel corporativo, quien asesora directamente a las diferentes Gerencias de nuestra
organizacion , fijando la directrices centrales de Seguridad y Salud en el trabajo, para todos los procesos
operativos y administrativo.







IX. DESARROLLO DEL PROGRAMA SST

Los siguientes procedimientos de implementacién establecen las directrices principales para la
implementacién del Programa SST.

e Programa de control de riesgos (PCR PI.RA.001)

e Procedimiento de Identificacion de Peligros y Evaluacion de riesgos
(P1.GE.010)

¢ Procedimiento de Disposicion Legal ( PI.GE.006)

e Procedimiento de Investigacion de Incidentes (PI.RA.002)

e Procedimiento de Elaboracion del Plan de respuesta emergencia ( PL.GE.014)
e Procedimiento Auditorias Internas ( PI.GE.004)




A. PROGRAMA CONTROL DE RIESGOS (PCR)

El Programa de control de riesgos, tiene por objeto de definir claramente las actividades de
Seguridad y Salud en el Trabajo que desarrollara cada integrante de la linea de mando de
nuestra organizacion. Este programa sera entregado a la linea de mando el dia 1 de cada mesy
devuelto a Departamento PRYMA para ser evaluado los primeros 5 dias del mes siguiente.

(Segun planilla de evaluacion RG.GE.103).

ACTIVIDAD | PERIODICIDAD | RESPONSABLE
POLITICA,LIDERAZGO Y COMPROMISO

Asegurar la participacion del Cada Vez que ingrese Supervisor / Asesor APR
100 % del personal a trabajador o sea reubicado

Induccion de Seguridad.

Entrega compromiso y Mensual Supervisor / Asesor APR
asignacion de actividades del

programa control de riesgos.

Difusidn de Politica SST al 100 | Bimensual Supervisor / Asesor APR
% de personal de su area.

Participar en reuniones de Mensual Supervisor / Asesor APR

seguridad

Difusion IPER asociada a los

Cada vez que ingrese

Supervisor /

trabajos trabajador nuevo o sea Asesor APR

reubicado
Realizar AST (analisis de Diario Supervisor / Asesor APR
seguridad del trabajo)
Revisién y actualizacién de Cada Vez Supervisor / Asesor APR
procedimientos de trabajo
REQUISITOS LEGALES
Entrega de requerimientos Inicio Supervisor / Asesor APR
basicos de seguridad
METAS/OBJETIVOS/GESTION DE DESEMPENO
Entrega de objetivos y metas Anual Supervisor / Asesor APR
Difusidn y publicacién de Trimestral Supervisor / Asesor APR
objetivos y metas del
departamento
Actualizacién de avance de Anual Supervisor / Asesor APR
objetivos y metas del proyecto
CAPACITACION,FORMACION Y TOMA DE CONCIENCIA
Confeccion e implementacion | Anual Supervisor / Asesor APR

de programa de capacitacion,
el cual asegure el 2% de las HH




trabajadas

Difundir, publicar y analizar
alertas de peligro y difusién de
estdndar de control de riesgos
ECR.

Cada Vez

CONTROL OPERACIONAL

Realizar Charlas Operacionales

Diario

Mantener carpetas de
personal vigentes

Siempre

RR/HH

Realizar inspecciones de
Seguridad y Medio ambiente

02 Jefe de departamento
04 Jefe de faena / Mensual
Supervisores

lefe de departamento /
Supervisores

Mantener evidencia y
evaluacion de herramientas de
seguridad (AST/PT/Listas de
verificacion etc.)

Mensual

Realizar al 100% del personal,
difusién de Plan de
Emergencia

Semestral

Supervisor

Capacitar al 100% del personal
sobre uso y manejo de
extintores

Cada vez

Supervisor

GESTION

Entregar programa de salud
ocupacional de acuerdo a
exposicion de agentes
fisicos,quimicos,etc.

Anual

Supervisor

Monitorear cumplimiento de
salud ocupacional

Mensual

Supervisor

Entrega de estadisticas a
Gerencia (los primeros 5 dias
del mes)

Mensual

Supervisor

Realizar seguimiento de ECR

Cada vez

Supervisor

Realizar cierre de inspecciones
de seguridad.

Semanal

Supervisor

INFORMES E INVESTIGACION DE

ACCIDENTE

Investigar todo incidente
ocurrido en el desarrollo de

Cada Vez

Supervisor




los trabajos y asegurar el
cumplimiento de planes de
accion definidos

MONITOREO / AUDITORIAS / RE

VISIONES

Realizar monitoreo de Mensual Supervisor
implementacion de SGSSO
Realizar auditoria de Mensual Supervisor

implementacion de ECR

Actividades del programa relacionado a proyectos o contratos en ejecucion sobre 30 dias.

ACTIVIDAD | PERIODICIDAD | RESPONSABLE

POLITICA,LIDERAZGO Y COMPROMISO

Asegurar la participacion del 100 Inicio o Reubicado en el proyecto | Administrador de obra

% del personal a Induccién de

Seguridad con referencia al

proyecto a desarrollar

Entrega compromiso y asignacién | Mensual Administrador de obra

de actividades del programa

control de riesgos.

Entrega carta de inicio de Inicio Administrador de obra

actividades a SERNAGEOMIN

(solo si aplica)

Implementacion Libro de obra'y Inicio Administrador de obra

asistencia.

Difusion de la politica SST a Bimensual Prevencionista de obray jefe de

totalidad de trabajadores faena

Participar en reuniones de Mensual Cargos claves del proyecto

seguridad

Entrega de IPER del proyecto Inicio Administrador de obra /
Prevencionista de obra

Difusion de IPER al 100% de los Cada Vez Prevencionista de obray jefe de

trabajadores del proyecto faena

Revision y actualizacidn de IPER Cada Vez Prevencionista de obra /

del proyecto Administrador de obra

Realizar Analisis de Seguridad Diario Jefe de Faena y supervisores

(AST)

Revisidn y actualizacion de Cada Vez Administrador de Obra /

procedimientos de trabajo Prevencionista de Obra / Jefe de
Faena

REQUISITOS LEGALES

Implementar programa de Inicio Administrador de obra

evaluacion de aspectos legales

aplicables

Cumplimiento de requisitos Duracién del proyecto Administrador de obra

Copia Controlada se encuentra firmaday archivada

en Departamento de Prevencion de Riesgos
Ambiente.

y Medio 17 de 46
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legales asociados al proyecto.

Entrega de requerimientos
basicos de seguridad para inicio
de contrato (DS 76)

Inicio

Prevencionista de Obra /
Administrador de Obra

CAPACITACION,FORMACION Y TOM

A DE CONCIENCIA

Confeccién e implementacién de
programa de capacitacion, el cual
asegure el 2% de las HH
trabajadas

Anual o Duracion del proyecto

Prevencionista de obra /
Administrador de obra

Participar en reuniones de
coordinacién de proyecto

Semanal o lo indicado por
empresa mandante

Cargos Claves

Difundir, publicar y analizar Cada Vez Prevencionista de obra

alertas de peligro y difusion de

estandar de control de riesgos

ECR.

CONTROL OPERACIONAL

Realizar Charlas Operacionales Diario Jefe Faena / Supervisores

Realizar Charlas Integrales Semanal Jefe de faena / Prevencionista de
obra.

Mantener carpetas de personal Siempre Administrador de obra

,segun lo requerido por Grupo

EPA y Empresa Mandante

Monitorear cumplimiento de Mensual Administrador de obra/

programa control de riesgos PCR

Prevencionista de obra

Realizar inspecciones de
Seguridad y Medio ambiente

02 Administrador de obra
04 Jefe de faena / Supervisores

Administrador de obra /
Supervisores / Jefe de Faena

Mantener evidencia y evaluacién
de herramientas de seguridad
(AST/PT/Listas de verificacion
etc.)

Mensual

Prevencionista de
obra/Administrador de obra

Realizar al 100% del personal, Semestral Prevencionista de obra / Jefe de
difusion de Plan de Emergencia Faena

Capacitar al 100% del personal Cada vez Prevencionista de obra
sobre uso y manejo de extintores

GESTION

Entregar programa de salud Inicio Prevencionista de obra /
ocupacional de acuerdo a Administrador de obra
exposicion de agentes

fisicos,quimicos,etc.

Monitorear cumplimiento de Mensual Prevencionista de obra /
salud ocupacional Administrador de obra
Entrega de estadistica Mensual a Mensual Prevencionista de obra /
DPTO PRYMA (dentro de los Administrador de obra
primeros 5 dias del mes)

Realizar seguimiento de ECR Cada vez Prevencionista de obra /

Administrador de obra




Realizar cierre de inspecciones de | Semanal Prevencionista de obra /

seguridad. Administrador de obra
INFORMES E INVESTIGACION DE ACCIDENTE

Investigar todo incidente ocurrido | Cada Vez Supervisor directo / CPHS /
en el desarrollo de los trabajos y Prevencionista de Obra

asegurar el cumplimiento de
planes de accidn definidos

MONITOREO / AUDITORIAS / REVISIONES

Realizar monitoreo de Mensual Prevencionista de obra
implementacién de SGSSO
Realizar auditoria de Mensual Prevencionista de Obra

implementacién de ECR

e Compromiso de Seguridad: El jefe de proyecto solicitara al inicio de este, a toda su linea de mando
por escrito un compromiso con la Seguridad y Salud en el Trabajo de nuestros trabajadores, para
lo cual en la entrega del primer programa de control de riesgos, se adjuntara para su firma este
compromiso.

¢ Reunién de Coordinacién: La obra realizara reuniones de coordinacion programadas semanales
para revisar y establecer las medidas de control en los Trabajos o Tareas Criticas Detectadas,
seguimiento a los plazos de ejecucién, responsables y recursos asignados a la Gestién de
Seguridad y Salud en el Trabajo del proyecto, en esta el encargado PRYMA de proyecto informara
sobre la evolucion del tema en la semana.

¢ Reunidn con el Cliente: Las reuniones con el cliente seran programadas por la inspeccion técnica.

B. AUDITORIAS PERMANENTE LA EMPRESA INMOBILIARIA E INVERSIONES ISUS S.A

El nivel de cumplimiento de las responsabilidades y compromisos en seguridad y Salud en el Trabajo de
la organizacién, se realizara mediante la evaluacion sistemética de los programas de control de riesgos de
los distintos niveles de mando del proyecto o los Departamentos.

C. IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS

La identificacién de peligros y evaluacion de Riesgos en Seguridad y Salud en el Trabajo se basa en el
andlisis de las actividades rutinarias y no rutinarias de las personas o cargos que en él participan, Una vez
identificados los peligros e incidentes asociados, se debe evaluar la magnitud de los riesgos para decidir
si estos son aceptables o no.

Este inventario se desarrollara en conjunto con linea de mando y trabajadores, ademas de difundirlo cuando
se apruebe o cada vez que tenga modificaciones.

Para realizar esta identificacion de peligros y evaluacion de riesgos se hara de acuerdo al Procedimiento
PI.GE.010 Procedimiento de Identificacién de Peligros y evaluacién de riesgos.




D. JERARQUIZACION DE CONTROLES

Al establecer los controles o cambios a los existentes, se debe considerar la reduccién de los riesgos de
acuerdo a la siguiente jerarquia de priorizacion:

e Eliminar: realizar un disefio que permita la eliminacién completa del riesgo

e Sustituir / reducciéon al minimo: reemplazar peligro, materiales o procesos con una alternativa
menos peligrosa, o reducir de manera significativa la magnitud del peligro o el material de modo
gue las consecuencias se reduzcan en gran medida.

e Control de Ingenieria: disefiar los controles o redisefiar el equipo o los procesos de trabajo.

e Control Administrativos: Proporcionar herramientas de control, como capacitacion y
procedimientos.

e Sefializacion o alerta: poner una barrera fisica al riesgo al restringirlo o limitar su acceso.
e Elementos de proteccion personal: Uso correcto y apropiado de EPP cuando otros no son

factibles de utilizar.

E. LEGISLACION APLICABLE

» Elaboracion matriz de requisitos legales de Inmobiliaria e inversiones Isus S.A: El proceso
comienza con la elaboracion dela Matriz de Identificacion y Actualizacién de Requisitos Legales y
Otros Compromisos Corporativo,referente a temas de Seguridad, Salud en el trabajo y Medio
Ambiente de la empresa, la cual aplicar4 de manera transversal a los proyectos.

Ley NO 16.744 Ley de accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales X
Ley N° 20.123 Ley de Subcontratacion
Reglamenta el peso maximo de carga humana publicada en el diario oficial el
Ley N° 20.001 5 de febrero de 2005 X
Ley N° 20.105 Regula actividades que indica relacionadas con el X
Tabaco
Ley N° 20.005 Acoso Sexual X
Ley N° 18.290 Ley de Transito X
Ley N° 19.300 Ley Bases Generales del Medio Ambiente X
D S NO 18 Certificacion de calidad de Elementos de Proteccion Personal contra Riesgos X
Ocupacionales.
D. S. N° 40 Reglamento sobre Prevencion de Riesgos Profesionales X
D.S. N° 54 Reglamento para la constitucion de los Comité Paritarios de Higiene y X
Seguridad




D.S.N° 109 Reglamento para la calificacion y evaluacion de los accidentes del trabajo y X
enfermedades profesionales
D. S. N° 594 Reglamento sobre condiciones Sanitarias y Ambientales Basicas en los Lugares X
de trabajo
D.S.N°132 Reglamento de Seguridad Minera del Ministerio de Mineria X
D.S.No91 Cddigo Eléctrico X
Cddigo del Trabajo Fija texto refundido y sistematico del Cddigo del Trabajo X
D. S. N° 369 Reglamenta Normas sobre Extintores Portatiles X
D.F. L. N0 725 Cddigo Sanitario X
Nch. 2190 Sustancias peligrosas - Marcas para informacion de riesgos X
Hoja de datos de seguridad de productos quimicos - Contenido y disposicion
Nch. 2245 de los temas X
ISO 14001 Sistema Gestion Ambiental X
ISO 9001 Sistema de Gestién de Calidad X
ISO 18001 Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional X
Manual para la implementacion del sistema de seguridad y salud ocupacional X
en el trabajo.
Reglamento de Seguridad para Empresas Contratistas X
Reglamento Interno de las empresas del LA X
EMPRESA
Politica SST de las empresas del LA EMPRESA X
Reglamentos, Procedimiento e Instructivos divisionales. X
Ley 20.096 Proteccion solar. X
ECR Estandar de Control de Riesgos X




X.

» Publicacion y Difusidn de los requisitos legales y otros compromisos: Una vez analizada y aprobada
por la administracién, esta sera publicada en el panel informativo e intranet corporativa para la
consulta de los trabajadores.

» Para este fin se aplicara el procedimiento PI.GE.006 y registro RG.GE.017.

FORMACION Y DESARROLLO

Cada persona contratada antes de empezar a desempefarse en su puesto de trabajo, como primera
capacitacion, se le proporcionara una induccién especifica para darle a conocer:

» Descripcidn del proyecto o tareas a realizar.
» Magnitud del Proyecto y tiempo de duracién (solo para proyectos).

> Ley 16.744 y el Seguro contra Accidentes y Enfermedades Profesionales, Decreto 40 y las
Mutualidades.

» Organismo Administrador Ley 16.744 adherido.

» Reglamento interno de Orden, Higiene y Seguridad.

> Politica de seguridad SST.

» Responsabilidades en el trabajo.

» Comité Paritario y su funcién.

» Herramientas de trabajos (respecto a construccidn, inspecciones, servicios, etc.)
> Uso de Elementos de Proteccion Personal (E.P.P.) y Dispositivos de Proteccion.
» Conceptos de orden y aseo, hacer el trabajo bien hecho y a la primera.

> Riesgos especificos de las areas de trabajo (IPER).

> Estandares de Control de Riesgos.(ECR)




A. COMUNICACIONES INDIVIDUALES

Sistematizar y optimizar las acciones que naturalmente realiza la linea de mando, para instruir
individualmente a los trabajadores en sus puntos de trabajo, especialmente aquellos que afectan las tareas
criticas, procurando que estas observaciones conductuales se hagan habituales y permanentescon fines
de evaluar, motivar y reforzar habitos correctos de trabajo, debiendo dejar el respectivo registro

Las comunicaciones individuales deben estar orientadas a satisfacer la necesidad de entrenar a un
trabajador, sobre los riesgos y conductas intolerables y la forma correcta de ejecutar una tarea. También
debe realizarse cuando el trabajador ha sido cambiado de ocupacion, para dar cumplimiento a:
“INFORMAR OPORTUNA Y CONVENIENTEMENTE SOBRE LOS RIESGOS QUE ENTRANAN SUS
LABORES, ES DECIR, OBLIGACION DE INFORMAR?”.

B. COMUNICACIONES GRUPALES

Sistematizar y optimizar las comunicaciones que realiza la supervisién con grupos de trabajadores, para
efectuar analisis conjuntos y/o entregar orientacién, informacidn, instrucciéon o motivacion relativa atépicos
operacionales, que sean de méaxima efectividad posible.

Charlas de Capacitacién sobre el Control de Riesgos (Charla Operativa o de 5 Minutos). Se impartirdn
charlas a la entrada de los turnos de trabajo, antes de enviar al personal a sus diferentes labores, temas
que se refieren a los diferentes riesgos, normativas de seguridad, medio ambientales y oficios, que se
presentan durante el turno, manteniendo un archivo en las oficinas de terreno.

Las reuniones grupales que se realicen en cada area, sea con el fin de analizar desempenios y resultados,
o bien con el propésito de orientar, informar instruir y motivar, debiendo abarcar el contexto del trabajo bien
hecho.

De acuerdo a la deteccién de necesidades de capacitacion del personal, que considera los requerimientos
operacionales, los Requisitos Legales a cumplir y la IPER de las diferentes tareas o areas, se genera el
Procedimiento de Formacion capacitacién y toma de conciencia.

La forma de cumplimiento del programa de capacitacion se realiza mediante la siguiente actividad:

1. Instruccion Operacional de Seguridad

Se realizaran charlas participativas, con el objetivo de corregir conductas de trabajo inseguras o fortalecer
més aun lo que se esta haciendo correctamente, formando conciencia en la prevencion de accidentes en
cada tarea a realizar en nuestros procesos. Asi como también la capacitacion especifica en procedimientos
de trabajo.

Documento: Registro de capacitaciones (RG.GE.019).




2. Capacitaciones Internas

Capacitacion orientada a fortalecer y controlar las actividades de Prevencion de Riesgos, motivando la
cultura preventiva de la Empresa.
Documento: Registro de capacitaciones

3. Capacitaciones Externas

Se solicitara la realizacion de capacitaciones orientadas a mejorar el sistema preventivo de la Empresa,
teniendo una visién global de la seguridad.
Documento: Registro de capacitaciones

4, Capacitaciones Trabajador Accidentado

Se re instruira a todo el personal que haya sufrido algin incidente o cuasi accidente, se reforzara los
procedimientos de trabajo y el analisis de los riesgos
Registro: Entrevista y re instruccion al accidentado

5. Evaluacion de Capacitacion

Para el caso de capacitacion externa, el Administrador de Contrato o jefe de Departamento, tiene la
responsabilidad de solicitar un registro de evaluacién y/o asistencia al organismo que presto el servicio de
capacitacion. Con el objeto de verificar los resultados reales de cada capacitacion, PRYMA o quien
corresponda, deberd comprobar el entendimiento de la capacitacion dictada a través del método de
Medicion de la eficacia, la cual se realizara después de 1 mes en que se realiz0 la capacitacion.

6. Capacitaciones paratrabajos y cargos criticos

Trabajo en Mutual Si Si 8 4 Personal Examen de altura
altura que realice | fisica

trabajos en

altura
Difusion de Interno Si No 1 Proyecto | Personal Examen de altura
estandar 0 que realice | fisica
Control de servicio | trabajos en

Riesgos altura




Difusién de Interna Si No Proyecto Personal
ECR para 0 que realice
Operaciones servicio labores de
de levante de movimiento
carga de carga
Operacioén de Externo | Si No 4 Operadores | Licencia Clase D-
equipos Examen
Psicosensometrico
Rigger Externo Si Si 4 Rigger Curso  Aprobado
Rigger
Trabajos Eléctricos
Difusién ECR Interno Si No Proyecto Personal Acreditar
de bloqueo de 0 Eléctrico formacién
energia servicio experiencia
Difusion de Interno Si No Proyecto Personal Acreditar
procedimientos 0 Eléctrico formacion
servicio experiencia
Difusién de Interno Si No Proyecto Personal Acreditar
reglas de oro 0 Eléctrico formacién
servicio experiencia

Excavacion

INVESTIGACION Y ANALISIS DE DESVIACIONES

A. INCIDENTES

» Reporte de Incidentes: El Programa SST cuenta con un Procedimiento de Investigacion de
Incidentes que es aplicable a toda la organizacién y que permite comunicar e investigar todos los
incidentes que ocurran, ademas de emitir un comunicado a las partes interesadas.

Todos aquellos incidentes alto son investigados segun el procedimiento de Investigacién de
Incidentes, especificamente realizando un analisis de todas sus causas para establecer medidas
de control y asi evitar su repeticibn de una misma o mayor intensidad que el ocurrido. El
procedimiento asociado describe los canales de comunicacion, la metodologia de investigacion y

la aplicacién de acciones correctivas para cada caso.
B. NO CONFORMIDAD

» No conformidades de Seguridad, Salud y Medio Ambiente: Todas aquellas desviaciones del
Sistema de Gestién de SST, sera abordadas y cerradas de acuerdo al procedimiento que el

Sistema de Gestion tiene para tal efecto.

» Seguimiento de No Conformidades: El tratamiento de las situaciones de no conformidad se
realiza para evitar el paso inadvertido de tales situaciones, con sus posibles repercusiones
negativas en la Gestion Seguridad, Salud y Medio Ambiente de la Empresa. Asimismo, los
formatos de registros estan preparados para que junto a los comprobantes de las actividades
relacionadas con las no conformidades se puedan establecer las acciones correctivas y/o

preventivas pertinentes.




XIl.

A.

CONSULTA Y COMUNICACION

COMUNICACION SST

» Comunicacion de Peligros y Emergencia: Se considera necesaria la comunicacion de los Peligros

hacia los trabajadores y todas las personas relacionadas con la ejecucion de los trabajos, para lo
cual realizada la identificacion, evaluacion y control de peligros, se debe publicar y difundir entre
los trabajadores todos los peligros inaceptables, aspectos ambientales significativos y emergencias
potenciales de las areas de trabajo.

Comunicacién de Seguridad y Salud en el Trabajo con los trabajadores: Se considera oficialmente
al Comité Paritario (Presidente) como canal de comunicacién entre el jefe de proyecto o
departamento y sus trabajadores, lo cual se oficializara a toda la organizacion al inicio de esta a
través de un comunicado escrito y en la charlas de induccion e integrales.

Comunicacién externa del proyecto o departamento: La Administracion del proyecto o
departamento, es responsable de tratar todas las comunicaciones hacia el exterior y que tengan
relacién con observaciones, denuncias y ademas de las comunicaciones de inicio a los organismos
fiscalizadores. Se consideran las siguientes cartas a organismos externos para el PROYECTO:

- Carta de Inicio a Mutual de Seguridad.
- Carta de Inicio a SEREMI de Salud.
- Carta de Inicio a SERNAGEOMIN

» Canales de Comunicacion de Seguridad y Salud en el Trabajo: Se considera como una forma de

Comunicacién y promocion de la seguridad las siguientes actividades:

e Paneles Informativos: En las instalaciones Generales y en cada area de trabajo se
considerar Paneles de Informacion, destinados a mantener informados a nuestros
trabajadores sobre la evolucion de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

e Boletin de Informacién: A través de esta la empresa comunicara a la organizacién aspectos
relevantes de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.




¢ Informe Flash: La empresa mantendra informada a la organizacion de todos los Accidentes
graves y potencialmente graves, los cuales seran analizadas en charlas diarias y
publicadas en los paneles informativos de la empresa.

» Observaciones Conductuales: Aquella comunicacion directa entre el trabajador y un integrante de
la linea de mando superior destinada a reforzar la conducta de seguridad del primero, a través de
anotaciones positivas y/o negativas.

» Charlas Integrales: Es aquella que es liderada por el jefe de faena, en la cual se desarrollan temas
de PRYMA vy participa toda la linea de mando y trabajadores y se realiza los dias jueves.
Deteniendo las actividades del Proyecto o servicio.

» Charlas Diarias: Es aquella que realiza el supervisor directo al inicio de la jornada laboral, en la
cual se analiza el trabajo a realizar y los riesgos a que se expone el trabajador y su forma de
controlarlos.




X1, PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Plan de respuesta ante emergencias.

La empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A, analizara los trabajos y condiciones especificas y todos
aquellos peligros y aspectos ambientales y que sean propios de su operacion. Para esto se debe considerar
los resultados obtenidos en la etapa de identificacién, evaluacién y control de peligros y aspectos, las
condiciones geograficas del proyecto o servicios, los planes de emergencia del cliente, areas de influencia,
y la informacion recopilada de las diferentes fuentes de informacién, tales como, municipalidades, ONEMI,
CONAMA, entre otras, que puedan entregar informacion relevante. Realizada esta actividad se procede a
elaborar:

» Plan de Respuesta ante una Emergencia de Faena: La confeccion del plan de emergencias se
realizara, considerando los requisitos establecidos en el Procedimiento de Elaboraciéon de
emergencia, del Sistema de Gestion establecido. Ademas, se considera la adecuada coordinacion
con los planes de emergencia internos y todos los procedimientos, instructivos y capacitaciones
necesarias para una respuesta oportuna.

» Liderazgo en la concrecidon del Plan de Emergencia: El Gerente general con el Asesor en
Prevencion de riesgos, es el maximo responsable de la realizacién de todas las actividades que se
detallan en el correspondiente procedimiento.

> Estaciones de Emergencias: Este Plan considerara estaciones de emergencia en la zona de
instalaciones generales y en aquellas areas que sea necesario, esta estaciones tendrdn como
minimo los siguientes elementos:

Camilla
Botiquin
Alarma Sonora
Extintores

O O O O

» Actualizacion del Plan de Emergencias: Se considera actualizar el plan de respuesta ante
emergencias, cada vez que las circunstancias operacionales deriven en un nuevo peligro no
identificado con anterioridad, o la respuesta examinada a través de los simulacros no sea la
adecuada.
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Los contactos de emergencias deberan estar especificados en cada procedimiento de trabajo y en el Plan
de Emergencias de Faena, internamente se debera proceder a los flujpgramas de comunicacién de
emergencia establecidos en nuestro Sistema de Gestion.

XIV.

CONTROL DOCUMENTAL

La empresa dispondra documentacion por el tiempo que esta se extienda, con registros actualizado de
antecedentes, en papel y/o digital, con a lo menos deba contener:

Registro de Difusién de Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Registro de Difusién de los ECR (Estandar Control de Riesgos).

Certificado de recepcién de Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de cada uno de
los trabajadores.

Politicas de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Registro de difusién de procedimiento de trabajo

Certificado de antecedentes personales del trabajador

Contrato de trabajo y anexos

Examen pre-ocupacional de altura geografica y/o Altura fisica

Examen de Test de alcohol y drogas (realizado en Organismo administrador)
Registro de charla “Obligacion de informar” (OIRL).

Copia cédula de identidad

Certificado de nivel educacional

Registro de difusién de Inventario de Riesgos

CONTROL

Toda la documentacién se mantendra controlada y actualizada de modo que:
Pueda ser localizada facilmente.

Sea revisada periédicamente, actualizada cuando sea necesario y aprobada como adecuada por
personal autorizado.

Las versiones actualizadas de los documentos relevantes (procedimientos e Instructivos),
certificados estaran disponibles en todos los sitios de trabajos, para consulta y aplicacion de los
trabajadores y donde se realizan operaciones esenciales para el funcionamiento eficaz del Sistema
de Gestion.




e Los documentos y datos obsoletos seran retirados de los puntos de emision y uso o se asegurara
contra su uso no intencionado.

e Los documentos retenidos por propésitos legales o conservacion del conocimiento deberan estar
claramente identificados.

XV. CONTROL DE LAS OPERACIONES

El objetivo principal del control de las operaciones es entregar los instrumentos de control que deben
considerarse al planificar las actividades a realizar en las tareas asignadas, de manera de implementar
acciones concretas en la minimizacion de los riesgos y el control de los aspectos ambientales significativos.
Para lograr este objetivo, la empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A, A través de la matriz de
Identificacion de peligros elaborara Procedimientos de trabajo seguro, para asi, mantener el control de las
operaciones.

Se realizaran auditorias de cumplimiento de los ECR en forma mensual y se verificard en forma diaria,
Verificando el 100% de cumplimiento en la tarea a ejecutar.

Ademas se contara con todos los reglamentos vigentes aplicables al contrato y/o Servicios, segun las
distintas areas de trabajo.

A. ESTANDAR CONTROL DE RIESGOS.

La empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A. Se basa en que todo incidente se puede prevenir y evitar,
si existe el deseo y la voluntad de hacerlo, y se ha tomado la decisiéon de lograrlo, por lo que su meta de
desempefio y objetivos es “Trabajarsin la ocurrencia de incidentes”, tal como se menciona dentro de las
politicas del Mandante y la de nuestra Empresa.

Los ECR se refieren a los requisitos minimos asociados al conocimiento de cada uno de los trabajadores,
los controles administrativos que debe implementar la organizacion, las especificaciones basicas de
seguridad de los equipos e instalaciones que deben estar presentes en actividades que se desarrollen en
los centros de trabajo, que implementados de manera correcta, faciliten la aplicacion de la jerarquia de
control de riesgos.

Por lo anterior, los siguientes ECR, son las que aplican y sus acciones concretas que deben guiar el trabajo
de todos quienes laboran en la empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A




ECR N° Descripcion Aplica al

Contrato
ECR 1 TRABAJO EN ALTURA
ECR 2 INTERVENCION DE EQUIPOS Y LINEAS
DESENERGIZADAS
ECR 3 VEHICULOS DE TRANSPORTE
ECR 4 CARGAS SUSPENDIDAS E IZAJES
ECR 5 EXCAVACIONES Y ZANJAS
ECR 6 AISLACION Y BLOQUEO
ECR 7 CODIGO DE COLORES
ECR 8 EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
ECR 9 USO DE MOTOSIERRA
ECR 10 ESCALAS
B. PROGRAMA DE HIGIENE

El programa de Higiene estd enfocado al control de los agentes que generan las Enfermedades
Profesionales. EI Organismo Administrador Mutual de seguridad es el que realiza las mediciones de los
agentes contaminantes a los que se encuentran expuestos los trabajadores de la empresa.

Segun lo estipulado en la legislacion vigente en materias de seguridad y salud en el trabajo, se realizaran
evaluaciones cualitativas de agentes que puedan ser causa de enfermedad para los trabajadores; una vez
teniendo identificados estos agentes, se realizara evaluacién cualitativa y cuantitativa, para verificar si se
cumple con los limites permisibles y/o se adopten las medidas de control necesarias, para la proteccién
de los trabajadores.

Para la primera evaluacion cualitativa, se solicitara Asesoria al Organismo Administrador y para la
evaluacion cuantitativa se solicitara al Organismo Administrador, realice las mediciones higiénicas que
correspondan.

Una vez entregado un informe de mediciones higiénicas, realizado por el Organismo Administrador, se
procedera a cumplir con las recomendaciones indicadas en programa de Higiene Ocupacional




C. ANALISIS Y PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO

Este programa se inicia, con el andlisis de las tareas mediante el desarrollo de identificacion de peligros y
evaluacion de riesgos, para lo cual se debe establecer el valor esperado de pérdidas de las tareas, siendo
el valor resultante del producto de la probabilidad de ocurrencia de un evento y la consecuencia de éste.
Con esta informacion el Supervisor y Trabajadores asociados a la tarea, serdn asesorado por el Experto
en Prevencion de Riesgos, quienes deben desarrollar medidas de control, tales como: Procedimientos de
trabajo seguro, Instructivos de trabajo, Inspecciones operacionales, Instrucciones, Capacitaciones,
Aplicacion de normas y Reglamentos internos y/o del cliente.

La identificacion de los peligros asociados al contrato se puede obtener tanto de la experiencia y
conocimiento de algun trabajo en especial, como de la experiencia de los propios trabajadores que son
los que aportan sus conocimientos a la hora de realizar un instrumento de control.

Los riesgos se evallan cuantitativamente teniendo las variables de la consecuencia y probabilidad de
ocurrencia.

D. LEVANTAMIENTO DE LOS RIESGOS

Se realizara un levantamiento de los riesgos propios del servicio y se aplicaran criterios de evaluacion de
riesgos en tareas, equipos y lugares de trabajo. Esta actividad permitira priorizar las herramientas
preventivas a desarrollar.

El levantamiento de los riesgos se realizara en base al documento “Identificacion de peligros y Evaluacion
de Riesgos”

E. RE EVALUACION DE LOS RIESGOS

Se realizard un re levantamiento de las labores y se aplicaran criterios de evaluacién de riesgos en tareas,
orientado a la deteccion de cambios o la incorporacion de equipos y lugares de trabajo. Esta actividad
permitird priorizar las herramientas preventivas a desarrollar, procedimientos de trabajo, check list, etc.

El inventario de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos criticos, tendran una frecuencia de
evaluacion cada vez que corresponda por variacion de tareas o deteccién de nuevos peligros.

F. PERMISO DE TRABAJO (PT)

El permiso de trabajo es una herramienta de caracter legal, obligatorio para todos los trabajos de Alto
riesgo, las tareas que requieran permiso de trabajo seran de acuerdo a criticidad obtenidas, siendo
necesario para aquellas que resulten en rango alto y extremo, este se debera realizar y presentar con
anticipacion y debera estar acompafiado por el listado de verificacion correspondiente el cual se coordinara
con el despacho o cliente.




G. LIDERAZGO PREVENTIVO

Mensualmente se generara un programa de control de riesgos que se le entregara el Primer dia habil de
cada Mes, a toda la linea de mando (Administrador de Contrato, Jefe de faena o departamento,
Supervisores, Capataces.) Dentro de estas actividades se consideran inspecciones, observaciones de
conducta, comunicaciones grupales, Difusiones de ECR, entre otros. El cumplimiento a este programa debe
ser del 100 % por el compromiso y responsabilidad con la seguridad de la empresa. Las actividades seran
monitoreadas semanalmente por el Departamento de Prevencion de Riesgos concluyendo estas losfines
de Mes. Dejando un registro sobre el cumplimiento del programa el cual sera informado al Administrador,
Jefes de departamentos y Gerencias asociadas. Los hallazgos realizados por la linea de mando deberan
ser cerrados por ellos mismos y en forma oportuna (segun la criticidad del hallazgo). Paralos puntos o
brechas que queden abiertos se realizara un plan de accién aprobado por el Administradorde contrato o
jefe de departamento el cual también debe verificar que este se halla cerrado.

H. GESTION DE INCIDENTES Y HALLAZGOS

El procedimiento de investigacién de incidentes, establece una metodologia para investigar, evaluar,
registrar e informar los incidentes. La identificacion de las causas basicas que generan los incidentes que
afectan la gestion operativa y administrativa, mas que una simple descripcion de lo sucedido debe proponer
un analisis de caracter técnico, sobre el cual se fundamenta el real propdésito de mejorar nuestragestion y
por lo tanto evitar las pérdidas que interfieren negativamente en los procesos. Ademas nuestra organizacion
cuenta con un procedimiento de “No conformidades, acciones correctivas y preventivas, destinado a
establecer un sistema para asegurar que se tomen y ejecuten las acciones correctivas o preventivas
adecuadas para eliminar las causas de las no conformidades reales o potenciales y que las medidas
tomadas sean efectivas.

Para la re portabilidad de situaciones que puedan generar algin incidente o una condicién de peligro tanto
para la seguridad y la salud de las personas, existe Reportes de Seguridad y Salud en el Trabajo) donde
todos podran entregar informacién que requiera de alguna gestion inmediata para evitar la ocurrencia de
incidentes y exposicion de condiciones nocivas para la salud.

l. INVESTIGACION DE INCIDENTES

Permitir a la linea de mando, la obtencién sisteméatica de informacion sobre los incidentes ocurridos en sus
areas de responsabilidad, para que pueda corregir las causas inmediatas y basicas que lo han originado,
evitando de este modo la repeticion de estos eventos y los efectos que estos problemas traen sobre la
produccion y el normal desarrollo de la faena.

La linea de mando debe estar motivada para aceptar que la determinacién de las causas que provocan
sucesos y pérdidas en su respectiva area como la adopcion de medidas para evitar su repeticion es una
de las responsabilidades de su cargo y por lo tanto indelegable.

La direccion de la investigacién de incidentes debe corresponder a un determinado nivel dentro de la linea
de mando en directa relacion con la gravedad de las pérdidas e involucra asumir la responsabilidad en la
determinacion de las causas y decidir las medidas de control para impedir la repeticion del hecho pudiendo
requerir la participacién y/o asesoria de quién se estime necesario.




La investigacion de incidentes debe determinar las causas reales que motivaron la existencia de fuentes o
situaciones con potencial de dafio, procurando basarse en hechos e informacion fidedigna.

Dado su potencial preventivo, debe darse especial importancia a la investigacion de los incidentes, sobre
todo aquellos que involucran un alto potencial de lesion para los trabajadores.

En la investigacién de los incidentes debera intervenir, en forma prioritaria el Jefe Directo de la persona

afectada, y las personas que presenciaron el hecho, como también representantes del CPHS y el Experto
en Prevencion de Riesgos.

1. REVISION DE INFORMES DE INCIDENTES

De acuerdo a la realizacidn de la investigacién de los incidentes, se evaluaran los informes y las medidas
correctivas a realizar, con la finalidad de orientar adecuadamente estas actividades.

2. SEGUIMIENTO DE MEDIDAS CORRECTIVAS

Se realizardn seguimiento de las medidas correctivas, para controlar su cumplimiento y calidad de
realizacion.

3. ESTADISTICAS DE ACCIDENTABILIDAD

Permite estudiar el comportamiento y proyeccién de las actividades, para re direccionar las acciones
destinadas al Control de los Riegos Operacionales.

Mantener un seguimiento a las actividades de Salud y Seguridad en el trabajo en base al andlisis de datos
recopilados, para presentar los resultados periddicamente a las organizaciones interesadas en nuestra
gestion.

La gestion y resultados en seguridad deberan ser reflejados en la documentacion
Solicitada de forma mensual.

Dentro de la informacion mensual que se debe informar y entregar, se encuentran:
v Informe estadistico Mensual

La informacién mensual, debera ser entregada los 5 primeros dias del mes.




J. VIGILANCIA MEDICA Y SALUD EN EL TRABAJO
1. PROGRAMA DE VIGILANCIA MEDICA

Los parametros basicos de evaluaciones especificas para los diferentes tipos de examenes, se
consideraron en base a los requerimientos Internos y de nuestros clientes, en el cual se establece el
PROGRAMA DE VIGILANCIA MEDICA.

A su vez el programa de vigilancia médica, tiene estrecha relacién con el punto anterior sobre las
mediciones higiénicas; por tanto de acuerdo a los resultados e indicaciones de estos informes también se
procedera cuando aplique dentro del Programa de Vigilancia Médica.

Se aplicara vigilancia médica a los trabajadores, segun lo establecido por el Organismo Administrador; el
cual se basa de acuerdo a la exposicion ocupacional a peligros, agentes y condiciones presentes en los
puestos de trabajo. Este programa especificara el tipo y frecuencia de los examenes, considerando que los
trabajadores expuestos a riesgos clasificados en como inaceptables (sobre 100% limites permisibles)
deben obligatoriamente ser incluidos en el programa. En caso de riesgos moderados (entre el 50% vy el
100% de los limites permisibles) Su inclusion sera determinada por el Organismo Administrador.

También seincluird el programade cumplimiento de los protocolos MINSAL que nos apliquen como
empresa. (Registro programa anual de implementacién protocolos minsal).

Mientras continten vigente la ley 21.432 nuestra empresa continuard implementando el protocolo
COVID 19 con todos los registros asociados.

2. EXAMENES PRE/OCUPACIONALES

Los Examenes Pre ocupacionales o de ingreso tiene el propédsito, de determinar la aptitud de los
postulantes a trabajar en la empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A., conforme a sus condiciones
fisicas para el desempefio de las actividades que se requieran. Estos en ningln caso seran utilizados
como elementos discriminatorios para el empleo. Serviran para detectar patologias preexistentes y, en su
caso, para evaluar adecuacion del postulante, en funcidn de sus caracteristicas y antecedentes
individuales.

Su realizacién es obligatoria, debiendo efectuarse de manera previa al inicio de la relacién laboral y con
antigledad laboral de 1 afo, para posteriormente sea asignada la proxima fecha dependiendo de lo
indicado por Mutual de Seguridad.

La realizacion de los Examenes es exclusiva responsabilidad de la empresa Inmobiliaria e inversiones Isus
S.A,, los cuales seran realizadospor la Mutual de Seguridad de la Camara Chilena de la Construccion.

Los contenidos de los Examenes seran definidos por nuestro organismo Administrador Mutual de
Seguridad

No se excluyen exdmenes que por peticion del mandante, deban ser realizados a los trabajadores,
como tampoco su periodicidad.




a) SOLICITUD DE EXAMEN PREY OCUPACIONAL

Es responsabilidad de la jefatura del departamento o area, solicitar examenes Pre y ocupacionales
dependiendo el caso;

Antigliedad Trabajador Corresponde Examen

Postulante o con antigliedad menor a un mes PRE OCUPACIONAL

Trabajador con antigiiedad mayor a un mes y un dia | OCUPACIONAL

Para solicitar un examen, la jefatura del departamento o quien designe, debera enviar un correo electrénico
a Mutual de seguridad indicando el tipo de examen a solicitar dependiendo del riesgo de los trabajos (Altura
fisica, Geografia, Psicosenmetrico o Drogas) y los siguientes datos del trabajador:

NOMBRE COMPLETO | RUT CARGO FECHA DE | CENTRO DE COSTO
NACIMIENTO ASOCIADO
K. COMITE PARITARIO DE HIGIENE Y SEGURIDAD (CPHS)

Debe estar formado por tres integrantes de la Empresa y tres integrantes de los trabajadores, ademas de
la asesoria del Experto en Prevencion de Riesgos. Se deben formar comisiones; para investigar todos los
incidentes que ocurran en la faena, para efectuar Inspecciones Planeadas e Inspecciones incidentales,
Observacion de tareas, Capacitacion del personal, Revision de los E. P. P., Preocuparse de la parte higiene
haciendo inspecciones a los sanitarios, agua potable, aseo en las oficinas, orden y aseo en los lugares de
trabajo, etc., al menos se debe realizar una Reunién mensual para tratar todos estos temas.

| e e

1 Publicar y difundir Politica de Prevencion de Riesgos Inicio
firmada por la Gerencia

2 Investigacion de incidentes Cada vez
3 Realizar inspecciones planeadas a instalaciones y equipos Mensual
4 Fiscalizar la aplicacién de los Procedimientos de trabajo Mensual

Seguro




5 Realizar reuniones mensuales del Comité Paritario de Mensual
Higiene y Seguridad y llevar actas de estas reuniones,
Copia enviada a Inspeccion del Trabajo
6 Detectar necesidades de Capacitacion de los Mensual
Trabajadores
7 Controlar el Uso de EPP y la Calidad” Mensual
8 Identificacion de peligros del area Mensual
9 Inspeccionar regularmente instalaciones eléctricas vy Mensual
equipos
11 | Control del Programa de Capacitacion Mensual
12 | Control de Sefialética y Sefializacién de trabajos Criticos Mensual
13 | Inspeccidén de Extintores de Incendio Mensual
14 | Inspeccién de Instalacion de faenas Mensual
15 | Inspeccién de Vehiculos y Medios de Transporte del Mensual
Personal
16 | Controlar cumplimiento Obligacion de Informar (ex DAS) Mensual

La empresa Inmobiliaria e inversiones Isus S.A. Entregara todas las herramientas y confianza necesaria
para realizar de mejor manera uneficiente y eficaz desempefio en cuanto al apoyo en la gestién de Seguridad
y Salud en el Trabajo.




L. HERRAMIENTAS DE CONTROL

1. ESTANDAR DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL (EPP)

El presente estandar formaliza, que en cumplimiento a la normativa legal vigente, la entrega de los
Elementos de Proteccién personal seran otorgados gratuitamente a los trabajadores, los cuales ademas
seran certificados en su calidad, cada vez que su especificacién técnica lo permita.

La definicion del estandar de los EPP, de acuerdo a especificaciones técnicas, calidad y modelos
especificos, se realizara en base a una matriz de EPP por cargo y area.

2. IDENTIFICACION Y SATISFACCION DE NECESIDADES

Instruir al encargado de adquisiciones de comprar EPP de calidad y ademas certificados para dar
cumplimiento a disposiciones legales, con el objeto de no tener tanta rotacién de EPP por calidad deficiente,
se debe utilizar, para la duracién de cada elemento y sus respectivos cambios cuando corresponda. Se
Mantendra un stock minimo de EPP en la bodega de empresa.

De acuerdo los estandares del correcto tipo de EPP, se mantendré control sobre las adquisiciones de los
EPP a utilizar, procurando que éstos se ajusten al tipo y cumplimiento de la normativa legal vigente.

3. CUMPLIMIENTO DE ESTANDAR

Se realizaran actividades de control de uso de EPP en terreno, orientadas a la deteccion de no
cumplimiento de las normas de seguridad y reforzamiento de conductas adecuadas, mediante
Observaciones de desemperfio del trabajador, Observaciones conductuales y cuidados y uso de E.P.P.

4. REGISTRO ENTREGA EPP

Se llevara un registro de la entrega de EPP por cada trabajador, reforzando el cumplimiento de las normas
de seguridad.

5. ENTRENAMIENTO, USO Y CUIDADO DE EPP

Se realizaran actividades de capacitacion en el uso y cuidado de los EPP.
Registro: Charla Integral e Induccién de seguridad. (RG.RA.097)




6. ANALISIS DE SEGURIDAD DE LA TAREA

Cada Supervisor, que tenga personal a cargo debera diariamente, definir las tareas a realizar. Por cada
una de las tareas que le corresponda ejecutar, deberd llenar en terreno el AST, indicando la fecha, nombre
de la tarea, ubicacion, documento que norma la tarea y responder el listado de verificacién que ésta le
presenta, en la eventualidad de detectarse no conformidades, se deberan corregir de inmediato, antes de
comenzar con los trabajos. Ademas el equipo de trabajo debera desarrollar la actividad a realizar
considerando la identificacién de peligros y las medidas de control aplicables al peligro identificado.

El Supervisor, tiene la obligacién de verificar los controles operacionales, al inicio, durante y al finalizar la
actividad, ademas mensualmente deberd entregar registro fisico o digital de este en cumplimiento a
Programa de Control de Riesgos (PCR).

M. OBSERVACION DE TAREAS

Permitir a la linea de mando, mantenerse en todo momento alerta a las acciones sub estandares que
observe en el personal, y corregirlas al instante.

EL objetivo es evaluar constantemente al personal, para detectar acciones sub estandares que puedan
provocar un incidente, dafio a la propiedad o al medio ambiente. Para su capacitacion y mejoramiento
continuo de los procesos.

XVI.  MEDICION DEL DESEMPENO

A. ELABORACION, ARCHIVO Y CONTROL DE DOCUMENTOS

Presenta la metodologia adoptada por la empresa, en los aspectos relativos a la documentacién del
Sistema de Gestion.

> Elaboracion de Documentos: Se define que el formato, estructura y codificacion de los
documentos sera en base a lo indicado en procedimiento PI.GE.002.

» Listado Maestro de Documentos: Es el control de todos los documentos que se generan en el
proyecto o departamentos y que es administrado por el sistema de gestién.

> Control de Documentos y Registros: Define la estructura minima que debe tener la
documentacion del sistema de gestion, el cual esta estandarizado en el procedimiento del
Sistema de Gestion PI.GE.002.




B. MONITOREO Y MEDICION DE DESEMPENO

Los estandares de evaluacién del desemperio y el monitoreo de actividades en Seguridad, Salud en el
trabajo y Medio Ambiente sera a través de:

1. AUDITORIAS

v" Auditorias Internas.
v' Evaluacién del cumplimiento del Programa control de riesgos.
v" Auditorias del Cliente: Aquella destinada por el cliente para el control de nuestras actividades.

2. DETECCION Y REPORTE DE HALLAZGOS

Nuestro sistema de Gestion define que cualquier trabajador puede y debe detectar hallazgos para mejorar
las condiciones de trabajo y corregir las desviaciones. Las herramientas formales que se utilizan para
detectar hallazgos son:

» Deteccién de Hallazgo del SG: Es una herramienta que se encuentra definida en el procedimiento
de No Conformidades, Acciones Correctivas y Preventivas, del Sistema de Gestidn, que tiene como
objetivo realizar el tratamiento de todas aquellas condiciones sub estandares y desviaciones,
administrativas, operacionales y de sistema, que pongan en riesgo la efectividad delos sistemas de
gestién, la integridad fisica de los trabajadores, el medio ambiente, y alteren la calidad del producto
y servicio que se otorga.

» Inspecciones: determina que la linea de mando debera realizar Inspecciones de Seguridad, Salud
y Medio Ambiente programadas, las que deberan ir incluidasen el Programa de Control de Riesgos,
a fin de evaluar el comportamiento en los &mbitos de la SST de todas las areas. Ademés se
establece que a partir de estas Inspecciones los encargados de &rea y trabajadores pueden
generar No Conformidades (si ameritan), las cuales para su tratamiento se regirdn por el
procedimiento de No Conformidades, Acciones Correctivas y Preventivas del Sistema de Gestion




» Reuniones Semanales de coordinacion: Estas se realizan para evaluar las condiciones existentes
y asi mejorar aquellas que se encuentren fuera de estandar.

XVIl.  AUDITORIAS Y REVISION GERENCIAL

A. AUDITORIAS

» Plan de Auditorias se encuentra ligado a lo indicado por el Sistema de Gestion.




XVIII.

RESPONSABILIDAD

A. JEFE DEPARTAMENTO/ADMINISTRADOR DE OBRA

Tiene la responsabilidad de dar cumplimiento a la Politica de Empresa, Esta responsabilidad debe ser
extendida en linea recta, a medida que delega autoridad a los puestos operativos, pasando por todos
los niveles jerarquicos hasta llegar a los supervisores de primera linea y de ellos a los trabajadores.
Dentro de este marco debe cumplir con:

Realizar un trabajo bien hecho, en todo ambito, adoptando los controles necesarios y las medidas de
control (Identificacién de Peligro y Evaluacion de Riesgos (IPER, PCR, ECR, Liderazgo, etc.)

e Cumplir el Sistema de Gestion, definiendo el nivel de implementacion que nuestra empresa debe
cumplir.

e Promover y participar activamente en las metas y objetivos de su departamento o area.
e Participar y promover activamente el programa de control de riesgos. (PCR)

e Mantener el area de trabajo con condiciones que resguarden la seguridad, la salud y el medio
ambiente de todos los trabajadores bajo su responsabilidad.

e Comunicar de forma inmediata a RR.HH , la ocurrencia de un accidente del trabajo y/ode
enfermedades profesionales diagnosticadas o resueltas.

e Participar en la investigacion de incidentes y enfermedades profesionales ocurridas con ocasién
de su contrato o servicio.

e Facilitar la asistencia de sus trabajadores a las actividades definidas por el Comité Paritario de
Higiene y Seguridad.

e Participar activamente de las actividades de seguridad definidas.

e Verificar, registrar la difusién y comprensién de la Politica de Gestién de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa.

e ldentificar los peligros, aspectos ambientales, evaluar y controlar los riesgos de Seguridad y
Salud en el Trabajo, asociados a sus actividades.

e Verificar y evaluar el cumplimiento y registrar los requisitos legales y otros requisitos aplicables a
sus actividades.

e Generar, actualizar y aprobar controles operacionales de sus actividades (procedimientos,
instructivos, etc.).




Realizar la medicion, seguimiento y monitoreo del cumplimiento del programa de control de riesgo
y de las actividades minimas para colaboradores.

Verificar que el personal que participa administrado por él, esté consciente de sus obligaciones en
materias de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente.

Verificar el cumplimiento de los controles establecidos en sus actividades
Controlar que el personal reciba las inducciones, capacitaciones y entrenamientos requeridos.

Verificar las competencias y habilidades de su personal y las empresas subcontratistas que realizan
tareas que puedan afectar negativamente los objetivos y resultados en los &mbitos de seguridad,
salud ocupacional y medio ambiente.

Gestionar las acciones correctivas/preventivas correspondientes a sus actividades.
Gestionar las No Conformidades y oportunidades de mejora aplicables a sus actividades.

Realizar las coordinaciones correspondientes para controlar el cumplimiento de las
responsabilidades de las empresas Subcontratistas participantes en sus actividades.

B. SUPERVISION

Cumplir y hacer parte la Politica SST.

Prevenir, a través de todos y cada uno de sus integrantes, accidentes laborales, enfermedades
profesionales y dafios al Medio Ambiente con relacion a sus actividades.

Asegurar que todas las personas que trabajen en su area, cuenten con las competencias
necesarias para realizar las labores encomendadas.

Cumplir con todas las disposiciones legales vigentes sobre accidentes del trabajo, enfermedades
profesionales y medioambientales, instruyendo a sus trabajadores acerca de su contenido y
obligacion de cumplirlas.

Cumplir todos los procedimientos y estandares (ECR) que apliquen a sus actividades.
Emitir en forma oportuna los informes que se le requieran.

Tener siempre presente que la Prevencion de riesgos de accidentes, enfermedades y dafios al
medio ambiente, debe estar integrada en la ejecucion de los trabajos encomendados por medio
del programa de control de riesgos.

Preparar procedimientos de trabajo seguro de aquellas tareas que involucran riesgos y capacitar
sobre esta materia a su personal.

Asegurar la instruccion de su personal sobre el significado y uso irrestricto de las herramientas de
control de riesgos, como los conceptos entregados en las campafias y mensajes de seguridad de
la empresas.




Velar por el correcto uso de los equipos de proteccién personal y asegurar su reposicién cuando
se requiera.

PERSONAL
Cumplir y hacer cumplir todos los procedimientos de trabajo establecidos y asumir un papel activo
en su propia proteccion y la de sus comparfieros de trabajo.

Deberan detectar e informar a sus supervisores condiciones, practicas y comportamientos
peligrosos en los lugares de trabajo y presentar sugerencias para su correccion.

Observar las reglas de seguridad, no correr riesgos innecesarios, usar y cuidar los resguardos y
los equipos de seguridad suministrados y ademas hacer de su actividad un TRABAJO SEGURO.
En caso de sufrir una lesion, informaré forma inmediata a sus supervisores.

Respetar en todo momento los Estandares implementados por la empresa.

Cumplir con todos los puntos estipulados en el REGLAMENTO INTERNO DE ORDEN, HIGIENE
Y SEGURIDAD, entregado por la empresa al momento de su contratacion.




