
                           
 

NUESTRA COMPAÑÍA 
 
BRINK’S EN EL MUNDO 

 

 
 
Brink´s Incorporated es una compañía mundial con operaciones de transporte, custodia y 
procesamiento de valores de todo tipo en más de 100 países, cotizando en la Bolsa de Nueva York 
como BCO. Desde 1859, Brink's Incorporated ha desarrollado una orgullosa historia de servicio en 
el transporte seguro y almacenamiento de dinero y objetos de valor. 
 
De nuestro lema original de "Dinero y Objetos de valor, Seguridad y Envíos" al enfoque de hoy de 
logística segura de punta a punta en todo el mundo, manejado por personas y tecnologías de la 
información sobresalientes, hemos estado concentrados siempre en proteger a nuestras personas, 
proteger los intereses de nuestros clientes y ofrecer un servicio excelente consistentemente y de 
bajo costo. Este legado es algo que se refleja en el nombre de Brink's. 
 

 
BRINK’S ARGENTINA 
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Soluciones de seguridad a su medida 

Con operaciones en nuestro país desde 1997, Brink´s Argentina cuenta en la actualidad con 16 
sucursales distribuidas por todo el territorio nacional, más de 2300 colaboradores y una flota que 
supera las 200 unidades blindadas de última generación. 
Ofrecemos soluciones integrales de seguridad gracias a un equipo de profesionales altamente 
capacitados, que cuenta con última tecnología y procesos innovadores. 

Historia 

En 2005 lanzamos una solución de recaudación para Pymes, algo inédito para el mercado a nivel 
mundial. De esta forma las pequeñas y medianas empresas argentinas pudieron acceder a servicios 
que antes estaban reservados sólo para las grandes compañías y bancos. En años posteriores, el 
gran desempeño llevó a la empresa a ganar el premio John T. Walsh en 2006 y 2010, un galardón 
que otorga la casa matriz cada dos años, y que reconoce aspectos de liderazgo, iniciativas de 
negocio, procesos de transformación, niveles de seguridad y satisfacción de clientes. 
 

Brink’s Argentina también fue pionera en el lanzamiento de dos servicios que tuvieron aceptación 
internacional. Por un lado, Carga Segura®, un servicio innovador para el transporte de mercadería 
valiosa o sensible en camiones blindados de gran porte; y también CompuSafe®, una solución 
innovadora integrada por cajas de seguridad inteligentes con lectoras de billetes, el servicio de 
recaudación en camión blindado de los valores depositados en ella, el recuento del dinero para su 
posterior depósito bancario y un software de gestión para que el cliente pueda monitorear el 
proceso en cualquier momento y desde cualquier lugar vía Internet. 
 
En 2012, en coincidencia con el 15 aniversario en Argentina, se inauguró una nueva Planta de 
Operaciones de 21.000 metros en el Polo Logístico de la Ciudad de Buenos Aires, que permitió 
ampliar capacidades y lanzar nuevos servicios basados en tecnología y seguridad.  

Nuestra Cultura 

Hay una forma de actuar que nos identifica a todos los que formamos parte de Brink´s. 
Es lo que somos, nuestra forma de actuar y cómo queremos que los demás nos vean. 
 

Estos son los valores que hacen a la Cultura Brink´s. 
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NUESTROS SERVICIOS 

Transporte de valores y caudales 

Tranquilidad para el transporte de sus valores. 

 
 

En Brink's, brindamos un traslado seguro y eficaz de valores como billetes, monedas, cheques, 

metales preciosos, tarjetas, entre otros. 

La logística de valores incluye: 

 

Camiones blindados de última generación. 

Personal de seguridad altamente entrenado para la custodia de caudales. 

Responsabilidad del 100% por los valores contra robos y siniestros desde el momento de 

recepción hasta la entrega al cliente en el destino final indicado. 

Tecnología y procedimientos de seguridad de avanzada, que nos hacen la empresa transportadora 

de caudales más confiable en Argentina y en el mundo. 

Los servicios de atesoramiento, custodia y transporte de valores están certificados por la norma 

ISO 9001:2000.  

En Brink's nos comprometemos con la mejora continua de procesos y la satisfacción de nuestros 

clientes.  
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Recuento de valores 

Transparencia y control en el manejo del efectivo 

 
 
Nuestro servicio de recuento de valores contempla el recuento de efectivo, cheques y tickets 

recaudados, detección de billetes falsos, depuración de dinero y su posterior depósito bancario en 

cuentas designadas, con la posibilidad de acceder a informes detallados e incluir el suministro de 

cambio de monedas y/o billetes, facilitando la atención de sus clientes. 

Así, nuestros clientes cuentan con: 

• Más seguridad: Desde el retiro de la recaudación, sus valores pasan a ser nuestra 

responsabilidad. 

• Mayor precisión y control: Al filmar en su totalidad el recuento de dinero y otros valores, 

proveemos información detallada de todo el proceso, permitiendo detectar eventuales 

diferencias en la recaudación por cajero y punto de venta. 

• Calidad garantizada: Con esta información, garantizamos la trasparencia y trazabilidad de 

nuestros procesos. 

  

El Procedimiento 

Una vez retirada la recaudación, Brink’s la transporta hasta su planta, lugar donde realiza el 

recuento de los valores. Dentro de boxes individuales especialmente diseñados bajo los más altos 

estándares de seguridad, se procede a la apertura de la bolsa, conteo y verificación de los valores 

remitidos por el cliente. Todo el proceso de recuento es filmado en video color, a fin de asegurar la 

mayor transparencia de nuestros procedimientos. Finalizado el conteo, Brink’s consolida los 

valores y los prepara para efectuar los depósitos en las cuentas bancarias o remitirlos al cliente. 
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Envíos parciales 

El proceso por envíos parciales, consiste en el recuento de cada uno de los sobres o bolsines con 

dinero que son introducidos dentro de la bolsa de seguridad de Brink’s. El recontador de Brink’s 

valida el contenido enviado en relación a: 

• Cantidad de envíos declarados en la hoja de transporte (cantidad de sobres/bolsines) 

• Monto declarado de cada envío (contenido vs. lo que dice contener). 

• El monto total declarado en la hoja de transporte (monto total declarado en la hoja de 

transporte). 

El recuento de valores Brink´s garantiza seguridad, eficacia y precisión en el proceso de balanceo y 

control de la recaudación. 
 

 

CompuSafe® 

La gestión de su dinero en efectivo más fácil. 
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Compusafe® es una solución integral que ofrece una caja de seguridad inteligente con lectoras de 

billetes, el servicio de recaudación en camión blindado y el recuento de los valores para su 

posterior depósito bancario.  

 

Compusafe® hace más eficientes los procesos de tesorería: 

  

• Permite conocer con exactitud el dinero depositado en el equipo en todo momento del día a 

través de nuestra página web. 

• Elimina diferencias y las pérdidas ocasionadas por billetes apócrifos (falsos). 

• Reduce los tiempos destinados al manejo, conciliación, supervisión y depósito del efectivo 

recaudado. 

• Reduce las posibilidades de fraude interno y externo. 

• Protege la recaudación durante el día antes de que llegue el camión blindado para retirarla. 

 

SU GESTIÓN DE DINERO EN EFECTIVO MÁS FÁCIL 
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Transporte Nacional e Internacional 

 

Nuestra división internacional, Brink’s Global Services, brinda el servicio más rápido, eficiente y 

seguro de transporte de valores a nivel nacional e internacional multimodal, con una gama de 

soluciones de seguridad para diversas industrias. 

• Logística integral: Combinando nuestra flota de camiones blindados con alternativas aéreas y 

marítimas, ofrecemos una solución monitoreada puerta a puerta para el transporte de los 

valores más delicados (billetes, metales preciosos, tarjetas de crédito, títulos, componentes 

electrónicos, mercaderías de valor, etc.). 

• Máxima cobertura geográfica nacional e internacional: Traslado aéreo, terrestre y marítimo de 

carga y valores entre principales ciudades de la República Argentina y en 130 países a nivel 

internacional. 

• Mayor respaldo: Responsabilidad por el 100% de los valores, desde el momento en que el 

producto nos es entregado hasta que es recibido por el destinatario. 

• Facilidad y eficiencia en trámites y procesos: Sumando atesoramiento, despacho de aduanas, 

custodia en aeropuerto y trámites de documentación, nuestro servicio brinda todo lo 

necesario para que los valores lleguen a destino. 

• Servicio personalizado: Soluciones a medida pensadas para cada cliente, con respuestas 

inmediatas realizadas con los máximos estándares. 

Servicio más rápido, eficiente y seguro.  
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Carga Segura 

Transporte de mercadería sensible 

 

 

En Brink’s sabemos lo delicado que es transportar, almacenar y procesar mercadería crítica, 

sensible o de alto valor. Por eso ofrecemos Carga Segura®, una solución integral que combina la 

mayor seguridad con la mejor logística que su mercadería necesita, unificando en un solo 

proveedor el servicio de transporte de carga en camión blindado, almacenamiento, seguridad y 

responsabilidad sobre las mercaderías, resolviendo en forma práctica y segura la logística de 

cualquier empresa. 

Carga Segura® cuenta con: 

• Camiones blindados de carga de última generación, con distintas capacidades y contenedores. 

• Personal de seguridad armado a bordo y altamente entrenado para la custodia de la 

mercadería. 

• Responsabilidad del 100% sobre el valor de la mercadería por robos y siniestros. 

• Almacén seguro: para el almacenaje y administración de inventarios. 

• Estricta planificación de tiempos, para el cumplimiento de los pedidos de los clientes y líneas 

de producción. 

• Tecnología, metodología y procedimientos de seguridad de avanzada, que nos colocan como 

la empresa transportadora de caudales más confiable de Argentina y el mundo. 

Transportamos cargas sensibles o de alto valor, cargas peligrosas, difíciles de reemplazar y de 

importancia estratégica. Realizamos servicios  de corta, media y larga distancia a las principales 

ciudades del interior adaptándonos a las necesidades de nuestros clientes. 

Brindamos servicios de almacenamiento realizando tareas de desconsolidación, recepción, 

preparación de pedidos, repacking, etiquetado, estampillado y  crossdocking entre otras 

Carga Segura®, Soluciones en seguridad a su medida 
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Atención de Cajeros Automáticos (ATM) 

Servicio integral para tener la mejor disponibilidad 

 
 
En Brink’s, brindamos una solución integral para la gestión, reposición y mantenimiento de cajeros 

automáticos, para que bancos, empresas y usuarios finales cuenten con un servicio ininterrumpido 

y seguro de disponibilidad de efectivo. Este servicio incluye: 

• Reposición de efectivo: transporte y carga de efectivo, junto con el balanceo del cajero. 

• Recaudación y procesamiento de valores: retiro, transporte y recuento de remanentes y 

depósitos para facilitar la administración de la tesorería bancaria. 

• Servicio Técnico para cajeros: reparación de fallas de primera línea, control y reactivación de 

alarmas, reposición de insumos y solución de atascamientos de dinero, papel, depósitos y 

tarjetas.  Soporte a la operación de proveedores de segundo nivel de soporte. 

• Monitoreo online y reporte consolidado: a través del Servicio Central de Despacho, recibimos 

los pedidos, realizamos el monitoreo online del funcionamiento de los ATM, administramos 

el control de acceso a las bóvedas y proveemos información detallada acerca del 

cumplimiento del servicio, contribuyendo a mejorar la disponibilidad de los equipos. 

Un servicio integral para mantener los cajeros automáticos en funcionamiento, con disponibilidad 

de efectivo y sin interrupciones, beneficiando a empresas, bancos y usuarios finales. 
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Outsourcing de Tesorería 

Administración integral de valores 

 
 

En Brink’s ofrecemos una solución de tercerización integral de la tesorería que incluye el recuento, 

depuración, atesoramiento y administración de los valores, para resolver problemáticas cotidianas 

relacionadas al manejo de flujos monetarios. Adicionalmente, el servicio contempla la provisión de 

personal especializado como cajeros y tesoreros, brindando máxima seguridad, con el mayor 

respaldo del mercado. 

 

En Brink’s buscamos que nuestros clientes puedan optimizar recursos, ahorrar costos y ganar 

tranquilidad, delegando la organización y administración de sus flujos monetarios con la confianza 

que sólo una empresa líder puede ofrecer. 

 

Soluciones en seguridad a su medida 
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Consultoría de Medios de Pago. 

Eficiencia y confiabilidad para sus medios de pago 

 
 
En Brink’s nos proponemos mejorar la cadena de valor de los Medios de Pagos en nuestros 

clientes, por eso desarrollamos una solución de revisión integral,  que permite generar procesos 

eficientes y confiables. 

  

Una consultoría que incluye toda la gama de sus medios de pago, tales como efectivo, tarjetas, 

cheques, bouchers y medios electrónicos; y analiza todos los procesos asociados desde el cobro, 

consolidación, atesoramiento  depósito final y conciliación  aplicando nuestro know how y 

Metodología LEAN, con el objetivo de identificar oportunidades de mejora y recomendaciones 

que luego son entregadas en un informe final. 

 

En Brink’s cuidamos su dinero, mejorando cada detalle de su manejo. 
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Servicios de seguridad 

Brinks Seguridad Corporativa, protegemos su empresa en forma integral 

 
 
Para cubrir en forma integral todas las necesidades de seguridad de nuestros clientes, minimizando 

riesgos y optimizando recursos, creamos una solución que los protege: 

 

Seguridad Física 

Sabemos que el recurso humano es indispensable en una solución integral de seguridad. Por eso, 

ofrecemos excelencia con profesionales altamente entrenados para responder a cada tipo de 

servicio, tales como: 

• Control de accesos 

• Control de mercaderías. 

• Servicio de rondas. 

 

Seguridad Electrónica 

Contamos con la última tecnología para brindar soluciones de seguridad innovadoras a la medida 

de nuestros clientes, evaluando su situación actual y elaborando propuestas personalizadas, que 

pueden incluir:  

• Alarmas video verificadas. 

• Monitoreo de Alarmas. 

• Monitoreo desde central propia. 

• Seguimiento de Mercadería. 
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Consultoría en Seguridad 

A través de los servicios de consultoría Brink´s, ponemos la experiencia de más de 150 años como 

líderes mundiales en transporte, custodia y procesamiento de valores, al alcance de nuestros 

clientes. 

  

Nuestros profesionales expertos, proveen un asesoramiento integral para la seguridad patrimonial, 

que incluye: 

  

• Consultoría de procesos: Un análisis de los procesos de seguridad vigentes, que concluye 

con recomendaciones operativas, de protección física y técnicas necesarias para prevenir 

riesgos y amenazas contra el patrimonio de la empresa. 

• Auditoría de seguridad: Diagnóstico presencial y comprobación del grado de cumplimiento 

de las normas de seguridad, que brindará recomendaciones de medidas a adoptar en cada 

área auditada. 

• Capacitación en seguridad patrimonial: Diseño y ejecución de planes de formación a 

medida para el personal. Realizamos seminarios sobre las problemáticas específicas de cada 

rubro, como: prevención de asaltos a sucursales bancarias, empresas y comercios; detección 

de riesgos para sucursales bancarias; conducción de situaciones de crisis; preparación de 

planes de emergencia y contingencia; y Detección de billetes falsos. 

 

Nuestro servicio de consultoría en seguridad ofrece diversas soluciones a medida con un objetivo 

común: la prevención de riesgos. 

 

 


