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Certificamos que

CATARINA CARDOSO SIMÃO

concluiu o curso Customer Experience – Criando uma Experiência Encantadora, realizado na
unidade São Paulo no período de 21 de Setembro a 25 de Setembro de 2020, com carga horária
total de 12 horas.

São Paulo, 07 de Outubro de 2020

Edson Crescitelli 
Diretor Acadêmico

Kely Cintra Sousa
Secretária Acadêmica

* Este documento foi emitido digitalmente. Para verificar a autenticidade acesse o site: www.certificados.espm.br - Identificador: EF0A84F9D
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Conferimos a Catarina Cardoso Simão o título de Yellow Belt do Programa Lean
6 Sigma, por cumprir a carga horária de treinamento de 8 horas e implementar,
com sucesso, uma iniciativa de melhoria para a empresa.
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Certificado de Participação 
Certificamos que Catarina Cardoso Simão participou do curso 

preparatório oficial para as certificações DevOps Essentials, 

Scrum Essentials e Lean IT Essentials, ministrado pela Gabriela 

Dias, com carga horária de 8 horas. 

 

São Paulo, 09 de novembro de 2019 

 

                          
                   Coordenador de Treinamento 
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