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Introduccion:

El presente documento es la referencia principal en materia de seguridad y salud durante
la prestacion de servicios, dicho documento podrd ser modificado y actualizado en caso de
considerarse pertinente.

En cada uno de los puntos expresados en el presente archivo se describe a detalle los temas
de seguridad inherentes a las actividades a desempefiar.

Objetivo:

El presente documento tiene la finalidad de estandarizar las medidas de seguridad y salud
del personal que desarrolla instalaciones de comunicaciones y eléctricas por parte de
NXTVIEW.

Hacer cumplir la normativa vigente en seguridad y proteccidn del personal e integridad, asi
como salvaguardar la integridad de la infraestructura.

Respetando y cumpliendo las normas oficiales vigentes en materia de Seguridad y
Proteccién pronunciadas por la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, asi como por la
Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales

Alcance:

El Plan de Seguridad Salud y Medio Ambiente sera aplicable en el desarrollo de todas las
etapas de ejecucién de proyectos de NXTVIEW, desde levantamientos, instalaciones de
comunicaciodn, instalaciones eléctricas de baja tensidn, obra civil y libranzas de media y alta
tension.

Compromisos y liderazgos:

NXTVIEW esta comprometido con la proteccidén y promocidén de la salud de los empleados,
procurando conservar su integridad fisica mediante la gestion de los peligros y riesgos, y la
adecuacién del medio ambiente de trabajo.

La alta direccién de NXTVIEW asume la tarea de promover un ambiente sano y seguro
cumpliendo los requisitos legales aplicables, vinculando a las partes interesadas en el
Sistema de Gestion de la Seguridad y la Salud en el Trabajo y destinando los recursos
humanos, fisicos y financieros necesarios para la gestién de la salud y la seguridad.

Asi mismo, NXTVIEW fomenta y promueve la conciencia ambiental en todos sus
trabajadores, respetando la normativa vigente en materia ambiental emitida por la
SEMARNAT.
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Politica de Seguridad y Salud en el trabajo NXTVIEW.

Todos los empleados, contratistas y temporales tienen la responsabilidad y el compromiso
de contribuir al logro de los objetivos de SST, y cumplir con las normas y procedimientos
aplicables, con el fin de realizar un trabajo seguro y productivo. Igualmente, son
responsables de notificar oportunamente todas aquellas condiciones que puedan generar
consecuencias y contingencias negativas para los empleados y la organizacion.

Los esfuerzos necesarios para cumplir los objetivos en seguridad y salud de NXTVIEW estan
orientados a generar un ambiente sano, seguro y responsable con nuestros colaboradores
y clientes, para poder fomentar una cultura preventiva de cuidado individual y/o grupal
donde las condiciones laborales cumplan con el estandar establecido por la alta direccién.

La politica de seguridad y salud en el trabajo de NXTVIEW tendra como fin secundario el de
reducir el ausentismo en los centros de trabajo, procurar el desarrollo del personal,
identificar las oportunidades de crecimiento y la mejora continua.

Es responsabilidad de la alta direccion de NXTVIEW. de velar por la aplicacién vy
cumplimiento de ésta, con el apoyo de los Administradores del Sistema de Gestion Integral.

De acuerdo con la politica de seguridad y salud en el trabajo, Nxtview se compromete con
la proteccidn y promocién de la salud de los empleados, procurando conservar su integridad
fisica mediante la gestién de los peligros y riesgos, y la adecuacidon del medio ambiente de
trabajo. Todos los niveles de direccidon asumen la responsabilidad de promover un ambiente
de trabajo sano y seguro, cumpliendo los requisitos legales aplicables, vinculando a las
partes interesadas en el Sistema de Gestiéon de la Seguridad y la Salud en el Trabajo y
destinando los recursos humanos, fisicos y financieros necesarios para la gestion de la salud
y la seguridad. Todos los empleados, contratistas y temporales tienen la responsabilidad y
el compromiso de contribuir al logro de los objetivos de SST, y cumplir con las normas y
procedimientos aplicables, con el fin de realizar un trabajo seguro y productivo. Igualmente,
son responsables de notificar oportunamente todas aquellas condiciones que puedan
generar consecuencias y contingencias negativas para los empleados y la organizacidn.

Los programas desarrollados en NXTVIEW estan orientados al fomento de una cultura
preventiva y de cuidado individual y colectivo, a la intervencién de las condiciones de
trabajo que puedan causar accidentes o enfermedades laborales, al control del ausentismo,
y a la preparacién y respuesta a las emergencias. La evaluacién del desempeio y el
mejoramiento continuo de los procesos son fundamentales para lograr la eficacia, eficiencia
y efectividad requeridas, e involucran la rendicion de cuentas y la gestion integral,
consecuentes con el direccionamiento estratégico de las organizaciones, y los valores
asociados a compromiso, trabajo en equipo, integridad y seriedad.
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Politica Ambiental de NXTVIEW.

NXTVIEW es consciente de su relacion con el medio ambiente, a través de un serio
compromiso de la Alta Direccion y de sus trabajadores con el desarrollo sostenible,
entendiendo la proteccidn del ambiente como una responsabilidad indelegable, en pro de
la mejora continua, en todos los servicios y actividades desarrolladas en el interior de la
empresa; para ello, se compromete a poner en practica los siguientes lineamientos y
principios:

1- El compromiso ambiental entendido como una gestidn ambiental integral proactivo,
incluye el cumplimiento de los requisitos legales aplicables, la busqueda de
alternativas y métodos para la prevencién de la contaminacion.

2- Promover el uso racional de los recursos y servicios ambientales, mediante el uso de
la energia, agua y el consumo sostenible.

3- Articular la variable de desarrollo sostenible en los procesos administrativos, de
planificacion y operacién de la empresa.

4- Implementar précticas sostenibles y adoptar tecnologias limpias para minimizar los
efectos sobre el medio ambiente.

5- Promover y fortalecer la cultura ambiental en los trabajadores.

Para tal fin, se comunica y sensibiliza a todos los trabajadores para que se hagan participes
de las directrices marcadas en esta Politica Ambiental y a la normativa oficial vigente en el
desarrollo de sus funciones.
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Descripcion de los servicios.

La prestacidn de servicios para la compafiia , responde a la necesidad de comunicar los
nuevos medidores a servidores remotos instalados en Divisiones de CFE, este proceso es
necesario para poder cotejar los consumos de energia en los puntos de carga, con el fin de
poder comercializar energia eléctrica en los diferentes esquemas de auto abasto, dicho
proceso se denominara en este documento cono porteo de energia.

Para llevar a cabo el porteo de energia, se llevan a cabo diferentes actividades y servicios
integrales comercializados por NXTVIEW, los cuales se detallan en el Anexo 1.

Dentro de la prestacidon de servicios se tienen dos procesos técnicos principales, que
requieren de observancia particular en temas de seguridad y salud.

1- Servicios de instalaciones: Dichos servicios refieren a la instalacion de las soluciones
de comunicacion para los medidores de porteo, dicha instalacién varia dependiendo
de las necesidades de cada punto de carga.

Las actividades por desempeiiar en cada sitio pueden ser diferentes entre si.

2- Servicios de mantenimiento: El presente campo hace referencia a los servicios

necesarios para restablecer la comunicacion del medidor en los puntos de carga

La evidencia técnica de los procesos se presentara en los entregables, el desarrollo de cada
una de las actividades debe estar en total apego al Manual de Operaciones (MOP) Anexo 2.

Organizacion y responsabilidades.

A continuacion, se presenta el organigrama de NXTVIEW, para temas inherentes a seguridad
y salud. Se refiere la descripcién de responsabilidades del drea de operaciones; la cual esta
a cargo de la implementacion y ejecucion de los procesos de seguridad y salud indicados en
el presente programa, enfocados principalmente en salvaguardar la integridad del personal
y la realizacién adecuada de los trabajos en campo.
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Fuerza de instaladores.
Técnicos especializados en adecuaciones eléctricas y de comunicacion cuya funcién es la
realizacion del trabajo en campo.

Su responsabilidad es cumplir en todo momento con la normativa correspondiente,
presentarse a sitio con todo lo necesario para la ejecucién del trabajo, reportar antes,
durante y al finalizar el trabajo, los detalles relacionados con la ejecucion del servicio,
anteponiendo ante cualquier situacién el apego a la normativa y principalmente la
seguridad, es decir es su obligacién interrumpir y/o detener cualquiera de sus actividades
en caso de que en alguna de ellas exista algun riesgo grave que ponga en peligro su
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integridad, la de terceros o la de los bienes materiales que le rodean. Estd facultado y
obligado a reportar en cualquier momento una situacién de riesgo.

En caso de no tener apego a la normativa y a los protocolos de seguridad podrd ser acreedor
a una penalizacién, la cual puede ir desde una amonestacion, hasta la baja parcial o total.

Analistas.
Personal dedicado a la revisidn, organizacion y presentacion de la informacién.

Su responsabilidad es, validar de primera mano la informaciéon proporcionada por el
personal en campo, revisando el cumplimiento de la normativa de seguridad y salud. Estd
enteramente facultado para detener los trabajos en caso de que el personal en sitio incurra
en una omision o incumplimiento. Es su obligacidn informar cualquier situacién anormal al
Project Manager encargado del proyecto, al personal de procesos y seguridad e incluso al
director de operaciones.

Area de informacion.
Personal dedicado a la revisidn, y agrupacion de la informacién que se reporta al cliente.

Su responsabilidad es revisar la informaciéon remitida por los capturistas, con la finalidad de
garantizar el cumplimiento de los requerimientos del cliente en los entregables. Es su
responsabilidad solicitar y concentrar la informacion faltante, para el cumplimiento total de
los requerimientos técnicos del proyecto, asi como reportar cualquier anomalia en el
cumplimiento de la normativa al Project Manager encargado del proyecto, al personal de
procesos y seguridad e incluso al director de operaciones. Estan facultados a detener
trabajos riesgosos, solicitar amonestaciones por incumplimiento de la norma y a solicitar
cualquier evidencia que requiera para garantizar la ejecucidn segura y normada de los
trabajos.

Es apoyo fundamental en la difusién de informacion entre la fuerza de instaladores, por lo
gue tiene a su cargo actividades de apoyo al personal de procesos y seguridad en la difusion
de campanas de seguridad y salud, asi como el apoyo general en |la imparticion de cursos y
capacitaciones. Asi como el apoyo en la supervisién y seguimiento de los formatos de
seguridad y los indices reportados.

Almacén.
Personal dedicado a la revision, organizacidn e inventario del material en bodega.

Su responsabilidad es controlar la entrada, salida y almacenaje del material de acuerdo con
la NOM-006-STPS. Esta facultado para ejecutar cualquier actividad o solicitud que demande
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el apego a la norma, puede regresar material a los proveedores en caso de que este no esté
en buenas condiciones, o negar al Project acceso de mercancia que no pueda ser
resguardada de forma segura. Tiene a su control el inventario por lo que estd obligado a
presentar evidenciasy el control de la mercancia en cualquier momento al Project Manager,
al personal de procesos y seguridad y al director de operaciones.

Project Jr.
Personal dedicado al seguimiento de la prestacion de servicios.

Su responsabilidad es apoyar al Project Manager en la ejecucién de los servicios, esta
facultado para revisar el desarrollo de las actividades asignadas a la fuerza de instalacion,
puede solicitar visitas a sitio a los instaladores, informacién puntual a los capturistas y al
area de informacién. Tiene autorizado detener trabajos en caso de incumplimiento de las
normas de seguridad y salud, puede solicitar la amonestacién de los instaladores e incluso
del capturista en caso de detectar omisiones o incumplimientos. Puede disponer del
material en bodega y hacer uso de esta, siempre y cuando cuente con la aprobacién del
almacén.

Es su obligacién revisar el desempefio de la fuerza de tarea para detectar posibles
actividades de riesgo. Puede reportar en todo momento cualquier situacion anormal que
ponga en riesgo el cumplimiento de los protocolos de seguridad y salud, informando al
personal en campo, al cliente, al Project Manager, al personal de procesos y seguridad
(siempre) y al director de operaciones, segun sea el caso.

Project Sr.
Personal a cargo de la ejecucidn de los servicios.

Tiene a su cargo la ejecucidn misma del proyecto, esta totalmente facultado para la toma
de decisiones sobre el desarrollo de las actividades, realiza la asignacién de trabajos a la
fuerza de instalacidn, y revisa el cumplimiento de los tiempos y requerimientos propios del
servicio. Estd facultado y obligado a aplicar las sanciones pertinentes a la fuerza de
instalacion en caso de incumplimiento, puede acceder en cualquier momento a los
entregables para su revisidn y validacién de actividades asignadas, tiene la autoridad de
solicitar modificaciones o evidencia adicional. Tiene a su cargo el manejo de recursos para
la ejecucion de actividades, por lo que tiene acceso al material en bodega y uso de la misma
siempre cuando el personal de almacén lo autorice.

Es su obligacién el garantizar el cumplimiento de las normas de Seguridad y Salud durante

la ejecucion de los servicios, por lo que puede solicitar la informacion que requiera al
personal en campo, capturistas, area de informacion y personal de procesos y seguridad.

10
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Debe hacer cumplir los requerimientos acordados con el cliente en la ejecuciéon de servicios
y anteponer la seguridad ante cualquier situacion, es decir estd obligado a detener
actividades en caso de que estas tengan una situacién de riesgo que no pueda ser mitigada.

Estd obligado a acatar las indicaciones del director de operaciones y del personal de
procesos y seguridad, asi como proporcionar a cualquiera de ambos y al cliente, la
informacién que se requiera para garantizar la ejecucidn segura de los trabajos.

Procesos y seguridad
Personal a cargo de la implementacion de politicas de seguridad y calidad en la operacion.

Tiene a su cargo la implementacién y desarrollo de las politicas de seguridad, esta facultado
para solicitar informacién a cualquiera de las otras dreas con el fin de cumplir las normativas
correspondientes. Es su obligacién remitir a la informacion de Seguridad y Salud estipulada
en el contrato, en caso de que este asi lo demande.

Es responsable de la ejecucidn segura de los trabajos por lo que podra solicitar cambios en
procesos riesgoso, tiene total autoridad para detener total o parcialmente cualquier trabajo
gue no cumpla con la normativa. Puede solicitar al director de operaciones la
implementacién de procesos necesarios para la aplicacion de la norma, asi como las
sanciones pertinentes en caso de incumplimiento.

Tiene a su cargo la validacidon de informacién en materia de seguridad, por lo que podra
acceder a la evidencia fotografica en tiempo real y estd obligado a garantizar las
inspecciones en sitio, asi como el cumplimiento del El Plan de Seguridad Salud y Medio
Ambiente.

Participa activamente en la capacitacion del personal y revision de documentos de la fuerza
de instalacién. Es su responsabilidad la capacitacién, actualizacion e implementacion de
nuevos procesos de acuerdo con las normativas vigentes

Director de operaciones
Persona a cargo de la operacién de Nxtview.

Tiene a su cargo el area de operaciones, por lo que estd facultado para la asignacion de
trabajo a los Project Manager Sr, a los Project Manager Jr., al area de informacidn, a los
capturistas, a la fuerza de instalacidn y al personal de procesos y seguridad. Puede solicitar
en cualguier momento la informacion que requiera sobre el proyecto al area que
corresponda.

11
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Es responsable del apego total a los requerimientos del cliente y a las normativas vigentes
en la operacién de todos los proyectos, por lo que serd el encargado de la aplicacién de
sanciones en caso de incumplimiento en cualquiera de las areas.

Es responsable de la capacitacion y aptitudes del personal, por lo que podra estipular y/o
aprobar los cursos que considere necesarios, asi como la asignaciéon de tareas en las areas
que tiene a su cargo.

Participa activamente en la negociacion con el cliente por lo que estd facultado para revisar
el seguimiento operativo y econédmico del proyecto en cualquier momento.

Miembros del consejo
Personas a cargo del funcionamiento administrativo y operativo en general.

Tienen a su cargo las funciones directivas de la empresa, en conjunto con los directores de
area, evaluan las condiciones operativas y administrativas de la misma, con la finalidad de
estipular las metas empresariales a corto, mediano y largo plazo.

Estan facultados a solicitar la informacion de desempeno y rendimiento de las diferentes
areas con el fin de analizar las fortaleza y dreas de desarrollo. Es su responsabilidad
garantizar el cumplimiento de los diferentes contratos, asi como de mantener la aplicacidn
de las normativas, por lo que es de su total interés el desarrollo de las politicas de Seguridad
y Salud, por lo que tienen acceso a cualquier informacion que asi requieran.

Objetivos y programa

El Plan de Seguridad Salud y Medio Ambiente esta construida con la tipologia general de las
instalaciones realizadas por NXTVIEW, con el fin de cumplir los siguientes objetivos.

e Se tiene el objetivo principal de CERO ACCIDENTES.

e Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales que en materia de seguridad y
salud en el trabajo apliquen a la organizacidn.

e Implementar sistemas de tratamiento para los riesgos significativos, que aporten a
disminuir la probabilidad de ocurrencia y las consecuencias.

e Promover el mejoramiento del sistema de gestién de seguridad y salud en el trabajo
de proveedores y contratistas para fomentar el cumplimiento de las exigencias
legales

e Implementar un sistema de manejo y control de residuos sélidos. (Manejo de
desechos y basura)

El plan de accidn esta descrito en el Anexo 3.
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Documentacion y control de documentos

El control de documentacion aparecerd descrito en el Anexo 4 (Manual del sistema de

gestion).

Diagrama de flujo procedimientos del capturista para entrega de evidencia.

Creacidn del Asignacion del
formato de instalador al
entrega en trabajo

nuestra base de correspondiente

datos (Levantamiento,
entregable,

Mantenimiento

Revision de la Edicion de la Entrega al cliente
informacion informacion del

mientras la fuerza sitio para llegar al

de trabajo se formato de

encuentra en el entregable con los

sitio requerimientos de

- presentacion
Se realizan

observaciones a la
evidenciay se le
solicita modificar,
cuando asi se
requiera

Puntos a revisar:

Evidencia
Fotografica

Parametros

Equipo de
seguridad

AST

Formacion:

Para Nxtview es de vital importancia garantizar la ejecucién y entrega de trabajos bajo
requerimientos del cliente y normativas vigentes, por lo que es de interés de la empresa
gue todo el personal este enterado de las necesidades en los servicios y los requerimientos
técnicos necesarios, por lo que tiene implementado lo siguiente:
1- Capacitacién interna constante a los instaladores, en la cual se informa sobre las
nuevas medidas de implementacién y los requisitos que se deben cumplir en la
prestacion de servicios.
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2- Capacitacion especializada, en el entendido que es necesario realizar adecuaciones
eléctricas de mayor especializacion, se cuenta con personal en sitio capacitado para
la ejecucidn de dichas tareas.

3- Seimplementa la capacitacion interna obligatoria para el personal de nuevo ingreso.

4- Revisidn periddica de la normativa vigente, en intervalos no mayores a 6 meses.

Disposicion para el uso de equipo de proteccion personal.

En el apego a la normativa de uso de equipo de protecciéon personal NOM-017-STPS y la
Instruccién de trabajo QSE 14 Equipo de proteccién personal, Nxtview establece el tipo de
equipo que se requiere utilizar en su manual de seguridad Anexo 5.

La siguiente tabla describe las generalidades de dicho equipo.

*EQUIPO DE PROTECCION BASICO PARA EL CASO DE MANTENIMIENTOS SIMPLES

e Botas

e (asco

e Guantes aislados (neopreno o carnaza)
e Chaleco

e Elementos de identificacion.

Para trabajos de instalacion se usard de acuerdo con la siguiente tabla:

Credencial Credencial Credencial Credencial
Casco Clase E con barbiquejo Casco Clase E con barbiquejo Casco Clase E con barbiquejo Casco Clase E con barbiquejo
Guantes dielectricos para BT Guantes dielectricos para BT Guantes dielectricos para BT Guantes dielectricos para BT

Botas de seguridad Dielectricas c/casquillo |Botas de seguridad Dielectricas ¢/ casquillo [Botas de seguridad Dielectricas c/casquillo |Botas de seguridad Dielectricas c/casquillo

Chaleco reflejante Chaleco reflejante Chaleco reflejante Chaleco reflejante

Lentes de seguridad Lentes de seguridad Lentes de seguridad Lentes de seguridad
Tapones auditivos Tapones auditivos Tapones auditivos Tapones auditivos
Arnes de seguirdad Clase 01 Faja de 6 plg Faja de 6 plg

Reglamento de seguridad y salud de 2018:

En apego al reglamento de salud (Anexo 6), se estipulan las penalizaciones por desacato u
omision en los procesos de seguridad. Las reglas basicas son las siguientes:

N
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10-

11-

12-

13-

14-

15-

Todo el personal sin excepcién alguna esta obligado a cumplir el presente
documento

El personal esta obligado a conocer las normativas y ejecutar el trabajo en estricto
apego.

En caso de accidente el empleado esta obligado a reportarlo de acuerdo al protocolo
de accidentes.

El personal en sitio debe realizar sus funciones con el equipo de proteccion que
corresponda de acuerdo a las actividades a realizar.

Se debe revisar a diario y antes de iniciar trabajo la herramienta, para garantizar su
correcto funcionamiento.

Es obligacién de cada trabajador advertir a sus compaferos proximos y superiores,
cualquier situacidn de riesgo.

Queda estrictamente prohibido ejecutar trabajos en los que se presente duda o una
situacion de riesgo que no esté controlada.

Ningun trabajador podrd cargar mas de 20 kg solo.

Esta prohibido jugar con la herramienta o usarla en trabajos para los que no es la
adecuada.

Queda prohibido ingerir o presentarse a las instalaciones o puntos de trabajo, bajo
el efecto de drogas o alcohol.

Queda estrictamente prohibido fumar durante la jornada de trabajo (horario
laboral)

El personal esta obligado a llevar a cabo las acciones de mitigaciéon de riesgo
descritas en la evaluacion de riesgos.

El personal deberd ocupar en su totalidad y de forma correcta el equipo de
proteccion personal (EPP). Asi mismo remplazar alguno, si este ya se encuentra
averiado.

Es obligacién de todos los trabajadores que utilicen como transporte un vehiculo,
utilizar el cinturdn de seguridad, respetar los limites de velocidad, asi como llevar a
cabo las inspecciones periddicas de mantenimiento a las unidades.

Todos los trabajadores estan obligados a realizar sus funciones con restricto apego
a los Manuales de Operacion (MOP’s) autorizados.

Identificacion personal

Todos los empleados, contratistas y temporales estan obligados a presentarse en los sitios
de servicio portando debidamente su gafete, asi como con una identificaciéon oficial vigente.

La elaboracién de dichos gafetes es exclusiva de la empresa Nxtview, es responsabilidad del
personal en sitio, solicitarlo y portarlo debidamente; es decir es obligacién de cada
contratista cumplir con los requerimientos de registro de personal que se solicitan para la
emisidn de la credencial, asi como responder del uso que haga del gafete el personal en

sitio.
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NXTVIEW

PERSONAL AUTORIZADO

Jorge Pérez
NXT_000000

*52(55) 12350606 78
contacto@natview mx

www.nxtview.com

CLAUSULAS

. En caso de extravio favor de

reportadle a  las  oficinas
NXTWIEW junto con el ID del
usuaric.

En caso de encontrar este
credencial faver de notificaric a
los teléfonosgue se encuentran
en la parte frontal.

Esta credencial es intransferible
v personal para cada instalador.
NXTVIEW  no  se hace
responsable por el mal wso que
el instalador le pueda dar fuera
del horanio de trabajo.

. Esta credencial no garantiza el

Acceso a lo puntos de carga,

. En caso de no portar el equipo

de sequridad completo esta
credencial quedara invalida.

En caso de que el cliente o algln servicio llegue a requerir un documento adicional que
avale la identidad de los instaladores, sera obligacion del mismo notificar con anterioridad

a la visita.

Senalética

De acuerdo con la NOM-026-STPS-2008 los sitios en los que exista un riesgo, se indicaran

de acuerdo a la instruccién de trabajo QSE OI113SENALETICA de la empresa EGP.

57  #wizcs de proteccidn civil

SIGNIFICADOD

CARACTERISTICAS

EJEMFLO

Identificacion de zona
de riesgo, acoesn
restringido

Color:

Formna:

Avizo:

Segundad: Fondo amanllo

Contraste: Negro

Onta delmitadora de 140 mm de

ancho

ZOHA RESTRINGIDA
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COLOR DE SEGURIDAD SIGNIFICADO

ROJO Alto
Prohibicidn
Identifica equipo contra incendio

AMARILLO Precaucién
Riesgo
VERDE Condicién Segura
Primeros Auxilios
AZUL Obligacion
COLOR DE SEGURIDAD COLOR DE CONTRASTE
ROJO Blanco
AMARILLO Negro
Magenta
VERDE Blanco
AZUL Blanco

Se acordonaran las areas de trabajo y se pondrdn conos cuando se realice obra civil.

Riesgos generales y espacios del centro de trabajo y de los trabajos a llevar
a cabo.

La evaluacion del riesgo se llevara a cabo de acuerdo con las instrucciones remitidas por
EGP, acatando las siguientes instrucciones.

1.- Identifique el riesgo.

2.= Evalie el riesgo

3.- Decida una estrategia. Eliminar / Aislar / Minimizar

4.- Desarrolle un plan de control para riesgos significativos
5.- Implemente el plan de control.

6.- Monitoree y revise regularmente.
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F  PROBABILIDAD:
Catastrafico Continuo 10 |Puede ser esperado
Desastre 40 A diario 6 Bastante posible 6
Muy serio 15 Ocasional 3  |Inusual pero posible 3
Serio T Inusual 2 |Remotamente posible i
Importante 3 Rara vez 1 |G il pero poco probabl 0.5
Notable 1 Muy rara vez 0.5 |Practicamente imposible 0.2
Sin exposicidn Virtualmente posible

Muy alto sobre 400 Considere detener aperacidn

Alto Riesgo 200 - 400 Correccidn inmediata

Sustancial 70 - 200 Necesita correcdon

Poco Riesgo 200= 70 Atancidn

Trabajos en alturas

Los trabajos en alturas se llevaran a cabo de acuerdo a la normativa NOM-009-2011, y a la
instruccién de trabajo QSE 04 de trabajos en alturas, que nos indican el uso de arnés, linea
de vida, asi como la revisién periddica de las herramientas y equipo. Queda estrictamente
prohibido el uso de escaleras de madera y prefabricadas, es responsabilidad del contratista
contar con escaleras en buen estado y de no mas de 5 metros. El uso de la escalera es en
un angulo no mayor a 752 y por una sola persona.

el uso de escaleras manuales por lo que estas nunca tendran una posicidon que exceda los
752 de inclinacion, asi como la NOM-017-STPS-2008, que indica el uso de EPP, considerada
en el manual de operaciones y manual de seguridad Anexo 2 y Anexo 5.

En este tipo de trabajos existiran riesgos de caida de diferente nivel principalmente con una
consecuencia muy seria (15), la frecuencia es Inusual (15*2=30), utilizando el equipo de
proteccion adecuado es Concebible pero poco probable (15*2*0.5=15). Por lo que este
clasificado como Riesgo Menor.

]

S I

Trabajo eléctrico.

El trabajo eléctrico de mantenimiento se llevard a cabo de acuerdo a la instruccién de
trabajo QSE 17 Andlisis de seguridad, QSE 14 Equipo de proteccidn, la normativa NOM-029-
STPS-2011, la cual nos indica el presentar personal calificado y debidamente identificado
para desempenar las actividades asi de revisar periddicamente las condiciones fisicas de su
herramental, entre otras precauciones considerada en el manual de operaciones y manual
de seguridad Anexo 2 y Anexo 5.
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En adecuaciones eléctricas mayores, de acuerdo a la NOM-001-SEDE-2012, es
estrictamente obligatorio realizar los trabajos con ausencia de tensién, asi como delimitar
la zona de trabajo y colocar las sefales pertinentes. Se considerard como energizado
cualquier elemento hasta que no se demuestre lo contrario, se deberdn aterrizar a tierra
previo a la ejecucién de trabajos.

En trabajos eléctricos el principal riesgo es sufrir una descarga eléctrica, lo cual tendria una
consecuencia muy seria (15), la frecuencia es Inusual (15*2=30), utilizando el equipo de
proteccion adecuado es Remotamente Posible (15*2*1=15). Por lo que esta clasificada
como Riesgo Menor (controlado).

Soporte.

El trabajo de mantenimiento o soporte a sistemas de comunicacion se llevara a cabo con
Equipo de Proteccién basico el cual tendrda los siguientes elementos. Siguiendo la
instruccién de trabajo QSE 17 Analisis de seguridad de la tarea, QSE 14 Equipo de
proteccion.

-Botas

-Casco

-Guantes aislados (neopreno o carnaza)
-Chaleco

-Elementos de identificacion.

En este tipo de servicios el principal riesgo es sufrir una descarga eléctrica, lo cual tendria
una consecuencia muy seria (15), la frecuencia es Inusual (15*2=30), utilizando el equipo
de proteccion adecuado es Remotamente Posible (15*2*1=15). Por lo que esta clasificado
como Poco Riesgo.

Trafico y transporte

El Plan de Seguridad Salud y Medio Ambiente contempla la revisién de los vehiculos para
dar cumplimiento a la instruccidn de trabajo de QSE Ol 01, la cual nos solicita inspeccionar
los vehiculos en los que se trasladan los contratistas; siendo la responsabilidad de cada uno
de ellos llevar a cabo los servicios necesarios para garantizar el correcto funcionamiento de
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sus vehiculos y evitar posibles fallas, asi como cumplir con los requerimientos de las normas
ambientales aplicables para su zona de operacidn.

Existe el riesgo de accidente, atropellamiento, choque, contusiones, explosiones e
incendios

lo cual tendria una consecuencia de desastre (40), la frecuencia es Rara vez (40*1=40), en
apego a las normas de transito vigentes, y con el cumplimiento de inspecciéon y
mantenimiento es concebible pero poco probable (40*1*0.5=20). Por lo que estad clasificado
como Poco Riesgo.

Trabajos fuera de horario ordinario

Se refieren a los periodos no incluidos en los turnos normales de trabajo, es decir, trabajo
de nochey las operaciones de fin de semana. Nxtview solicitarda a los permisos necesarios
para llevard a cabo estos trabajos en las mismas condiciones de la jornada normal, es decir
segurasy

Es necesario que exista iluminacion artificial suficiente en los espacios de trabajo; asi como
gue se cuenten con los medios humanos y técnicos necesarios para garantizar la seguridad
y salud, en especial los primeros auxilios.

En este tipo de trabajos existiran riesgos asociados a la oscuridad, con una consecuencia
muy seria (15), la frecuencia es Inusual (15*2=30), utilizando elementos que otorguen luz
es Concebible pero poco probable (15*2*0.5=15). Por lo que estd clasificado como Poco
Riesgo

Reuniones de seguridad.

Toda persona participe de la operacion de Nxtview (Project manager, capturistas, Director
de operaciones) se reuniran de forma semanal (lunes) para revisar los temas inherentes a
la implementacién y acato de las normativas de seguridad.

El personal en campo tiene como obligacidn revisar las actualizaciones en materia de
seguridad que se le presenten en la plataforma de forma sistematica por lo menos una vez
por semana, asi como de comentar el llenado del AST antes de iniciar trabajos de acuerdo
a la instruccidon de operacidon de QSE Ol 17 Analisis de seguridad.

Es obligacion del responsable de cuadrilla, realizar el llenado del AST en conjunto con sus
compafieros, en cuanto al andlisis de riesgos es importante tener una conversacién previa
a la realizacién de trabajos donde se exponga de forma clara y precisa las observaciones

encontradas en el presente andlisis.

Nxtview se compromete a asistir a las reuniones en materia de seguridad que asi solicite.
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Inspecciones y supervision

Con laintension de garantizar y promover el apego a las normativas en materia de seguridad
Nxtview estipula las siguientes revisiones:

Inspecciones diarias: El personal en sitio estard en constante evaluacion, por lo que sera
supervisado de forma remota por personal de Nxtview (capturistas), quienes tienen total
autoridad de detener parcial o totalmente los trabajos.

Inspecciones Semanales: el personal encargado de procesos y seguridad realizaran
inspecciones a las evidencias subidas en tiempo real, de cualquier sitio cuando asi lo
decidan, dichas inspecciones seran de forma aleatoria una vez por semana.

Auditorias de Seguridad: el personal encargado de procesos y seguridad realizaran
inspecciones en sitio de la ejecucidon de los trabajos con la intensién de detectar las
actividades riesgosas y tomar acciones para mitigarlas.

Informes y reportes.

Siempre que se encuentre una anomalia por parte del personal realizando la evaluacion
diaria se reportara al drea de seguridad los siguientes puntos.

Servicio

Fecha

Instalador (incluyendo empresa subcontratada)
Incidencia

Medidas tomadas

En las revisiones semanales se tomara registro de los siguientes puntos.
Servicio
Fecha
Instalador (incluyendo empresa subcontratada)
N.2 de inspeccidn al instalador
Seguimiento de observaciones detectadas (% de avance)

Nuevas observaciones
N2 de incidencia consecutiva
Penalizacion

En las auditorias se llenard el formato presentado en el Anexo 7.

El personal de seguridad tendra a su cargo la revisién de las incidencias presentadas, la
notificacidn al contratista, la difusidon de la penalizacion a los Project Jr. y Project Manager
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con el fin de que se ejecute de forma inmediata, asi como del control y registro de las
incidencias encontradas. Se enviara por correo la siguiente informacién al contratista.

Servicio

Fecha

Instalador (incluyendo empresa subcontratada)
Incidencia
Medidas tomadas
Plazo de ejecucion
N2 de incidencia consecutiva
Penalizacién

Subcontratistas.

El personal en campo esta obligado a cumplir con lo estipulado en el Reglamento de
Seguridad y Salud 2018 Anexo 6. Entre los requerimientos mas relevantes se encuentran:

Apego a las medidas de seguridad que los manuales indican.

Uso de Equipo de Proteccidn.

Presentarse a sitio con seguro vigente.

Contrato de prestacion de servicios actualizado y firmado.

Tomar las capacitaciones internas proporcionadas por Nxtview en el tiempo y forma
que se le indique.

Portar debidamente las identificaciones que lo acreditan en su trabajo conjunto.

Primeros auxilios

Se considera primeros auxilios aquellas acciones remediales que permiten al empleado
responder ante una eventualidad que dafid su integridad fisica, permitiéndole
reincorporarse a sus actividades normales de trabajo. Para efectuar estas actividades se
contara con un botiquin basico, el cual debera contener:

oukwnNneE

o N

Tijeras: para cortar cintas, gasa o ropa.

Gasas y vendas para limpiar heridas o detener una hemorragia.

Curitas: para tapar heridas provocadas por un accidente.

Esparadrapo: para sujetar y fijar vendajes.

Pinzas: Para sujetar gasas y vendas sin contaminarlas.

Guantes de latex: Sirve para evitar infecciones a la hora de tener contacto con la
persona afectada.

Alcohol: para desinfectar heridas y lavar implementos.

Termdmetro: Para tomar la temperatura del lesionado

Acetaminofén: Para tratar el dolor.
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10. Jabdn: Sirve para desinfectar e higienizar las heridas causadas por el accidente.

11. Suero oral: Para tratar una persona con sintomas de deshidratacién.

12. Linterna: Para tener mejor visibilidad a la hora de examinar a la persona
accidentada.

13. Manual breve de uso del botiquin.

Plan de emergencia y evacuacion.

Dentro de las instalaciones de Nxtview, se llevaran a cabo simulacros programados para
reaccionar adecuadamente y conocer las rutas de evacuacidn y acciones seguras en caso de
siniestros, sin embargo, los instaladores tendran que acatar el plan de emergencia vy las
instrucciones de seguridad del personal de cada sitio, ya que no estamos facultados para
implementar medidas en los sitios del cliente final.

Requisitos legales y evaluacidn de requisitos legales

El personal de Nxtview y sus subcontratistas tendran el deber de conocer y considerar en el
desempeiio de sus funciones la matriz de riesgos Anexo 8.

Proteccion contra incendios

El personal de oficina participard activamente de las pldticas que proteccidn civil asi
imparta, y de acuerdo con la NOM-002-STPS-2010, se revisaran los extintores y se llevaran
a cabo simulacros para ubicar las rutas de evacuacidn y salidas de emergencia. En cuanto a
los contratistas en sitio, deberan llevar (en caso de tener vehiculo) un extintor el cual
revisaran periddicamente (cada 6 meses por lo menos), deberan tener conciencia de cuidar
e inspeccionar a su compafiero de trabajo ya que la seguridad de ambos es una
responsabilidad compartida.

Procedimiento de comunicacidn e investigacion de accidentes

De acuerdo a la NOM-019-2011, se estipulan los formatos a llenar de acuerdo a las
investigaciones de investigacion de accidentes. Se considerara accidente cualquier acciéon o
eventualidad que represente la perdida de la jornada de trabajo.

La notificacidén de accidentes se llevara a cabo de la siguiente manera:

e Notificar al personal de Nxtview quienes daran aviso a en las siguientes 4 horas de
ocurrido el accidente grave.
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En las siguientes 12 horas se debe transmitir a una nota por escrito con la
descripcién detallada del accidente.

En los siguientes 8 dias se debe compartir con el informe de investigacién de
accidente.

En las 24 horas siguientes se deberan notificar a los accidentes no graves

En los 3 dias después se reportaran los “cuasi accidentes™ de la jornada de trabajo.
Cada dia 15 de mes se notificaran las horas hombre trabajadas.

Los formatos de llenado en caso de emergencia y accidente se encuentran en el Anexo 9y
el formato de investigacién de accidentes se encuentra en el Anexo 10.

Requisitos de trabajo

Los instaladores registrados y considerados en la asignacion de trabajo deberan seguir el
proceso administrativo correspondiente y cumplir con las normativas estipuladas en los
manuales, asi como ser participe de la cotizacidn inicial.

En cuanto a la ejecucién de trabajos, es necesario que notifique los puntos, asi como el
tipo de trabajo que se requiere con el fin de asignar a personal capacitado para la ejecucién
del mismo; una vez consientes de la asignacion se revisara la disposicidn del personal para
otorgar fechas precisas de ejecucién en el caso de instalaciones y fechas sugeridas para el
caso de los soportes.

Normativas Aplicables

NOM-001-STPS-2018
NOM-002-STPS-2010
NOM-009-STPS-2011
NOM-017-STPS-2018
NOM-019-STPS-2011
NOM-026-STPS-2008
NOM-022-STPS-2008
NOM-029-STPS-2011
NOM-033-STPS-2015
NOM-025-STPS-2018
NOM-167-SEMARNAT-2017
NOM-001-SEDE-2012

LEY DEL SEGURO SOCIAL
REGLAMENTO FEDERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
NOM-006-STPS-2000
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Procedimiento de manejo de residuos sélidos.

En acato a la normativa NOM-161-SEMARNAT-2011, los instaladores clasificardn y trataran
todos los tipos de residuos en una estacion temporal de residuos sélidos. Los residuos
peligrosos (si los llegase a haber) tales como sustancias grasosas, baterias, pintura, y otras
sustancias quimicas se almacenaran en contenedores especiales de material resistente, los
mismos que deben estar debidamente rotulados y contar con tapas. Queda prohibida la
incineracion de cualquier material. El transporte y disposicion final de residuos sélidos y
residuos peligrosos (si los llegase a haber) se realizard con una Empresa Prestadora de
Servicios de Residuos Sélidos autorizada por la SEMARNAT. Dicha empresa de recoleccion
de residuos sdlidos peligrosos debera presentar obligatoriamente las copias de los
Manifiestos de Manejo de Residuos Peligrosos y de los respectivos certificados de
disposicion.

Anexos

Anexo 1. Servicios Nxtview

Anexo 2. MOP

Anexo 3. Programa Preventivo

Anexo 4. Manual del Sistema de Gestidn de Seguridad y Salud
Anexo 5. Manual de Seguridad

Anexo 6. Reglamento de Seguridad

Anexo 7. Inspeccion en Sitio

Anexo 8. Requisitos Legales

Anexo 9. Notificacién de Accidentes

Anexo 10. Investigacidn de Accidentes
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1) ACTIVIDADES RELEVANTES DE LA SEMANA

Area Actividad y Descripcidn

e Se trabaja en las mejoras de la pdgina para captacién de
contratistas, haciendo énfasis en los documentos vy
acreditaciones de seguridad que se requieren por los
candidatos.

Calidad

e Se generaun 16.5% de ahorro de la energia total consumida
en las oficinas.

Ambiente e Seterminala presentacién de “Sustentabilidad ambiental del

grupo y se programa la difusidon al grupo”.

e Seredliza la inspeccidén de arnés anticaidas.

e Se adquiere los equipos y dispositivos de bloque de energia
LOTO para cuadrilla interna.

e Se programa la difusion de las instrucciones técnicas de
punto de hidratacién y equipo para trabajos eléctricos en linea
viva.

2) INSPECCIONES INTERNAS DEL CONTRATISTA: (VER ANEXO-1)

Inspecciones Internas (Contratista y/o Subcontratista)
Durante el periodo Acumuladas a la fecha
E At At
Tipo m Abierta en Cerr Em en Cerra
de ifi s di ada ifid Abiertas di das
Halla d da S as da
zgo as s S
Calidad OBS 0 0 0 0 0 0 0 0
- OBS 0 0 0 0 0 0 0 0
Seguridad OBS 0 0 0 0 697 0 0 696

Obs.- Observaciéon. NC.- No Conformidad. AC.- Accidn Correctiva. AP.- Accidn preventiva.

No se redlizan supervisiones presenciales esta semana.
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3) INSPECCIONES EXTERNAS DEL CLIENTE

HALLAZGOS EXTERNOS (ENEL)
Durante el Mes Acumuladas a la fecha
Al Cerr A
Tipo Em . en Em . en Cerra
de | ifid Akfj'se” d C“:O itig | APlertas | das
Halla as da as da
zgo S s
Calidad 0 3 2 3 1 3 2 3 1
0 1 1 1 0 1 1 1 0
Seguridad 0] 6 2 4 4 10 3 47 47

Obs.- Observaciéon. NC.- No Conformidad. AC.- Accién Correctiva. AP.- Accidn preventiva

4) PERSONAL EN SITIO

CONTRATISTA
Empresa NUmero de personal
Nxtview 10
4.2 SUBCONTRATISTA
Empresa NUmero de personal Regién

5) PROGRAMA DE CAPACITACION (VER ANEXO-2)

Cursos Durante el Mes Cursos Acumulados a la fecha
Programados Realizados Programados Realizados
Calidad 2 0 6 8
 Ambiental 1 0 2 2
Seguridad 2 1 38 44
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6) CUMPLIMIENTO A LA LEGISLACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO/PROTECCION
CIVIL EN EL PERIODO (VER ANEXO 3)

7) ESTADISTICO DE ACCIDENTES E INCIDENTES

RESUMEN DE ACCIDENTES E INCIDENTES Contando a partir del 1° de

Julio de 2017

Dias sin accidentes 14962

(Days without accident)

Horas hombre sin accidentes (Contratista) 24,200

Horas hombre sin accidentes (Subcontratista) 30,132
Accidentes con dias perdidos 0
Near miss 0
Observaciones de Seguridad 0
Accidentes Ambientales 0
Incidentes Materiales 0
Primeros Auxilios 0
Stop Work Process. (Paro de actividades asociadas a alguna omision en un 2
proceso, procedimiento e instruccién, etc ya sea de EGP y/o contratistas)
Stop Work Behaviour. (Paro de actividades asociados a alguna omisién por 0
parte de los colaboradores durante su jornada laboral)

Penalties Employes. (Toda aquella amonestacion Verbal, por escrito y/o 0
expulsion del centro de trabajo)

Eur’s Issues. (Desviaciones detectadas en las validaciones de las evaluaciones de 0
riesgo de los confrafistas)

Cursos especializados en materia de Calidad, Seguridad y 59

Medio Ambiente
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7.1 CRUZ DE SEGURIDAD

CRUZ DE SEGURIDAD

'I\D/:<e:ise:mbre I I I Afio: 2023
4 5 6
7 8 9 @0 11 12 13

14 1 15 |16 17 | 18 | 19 | 20
21 | 22 |23| 24 | 25 | 26 | 27
28| 29 | 30
31

- Dia Seguro - Accidente con dia perdido
- Incidentes (near miss) l:l Accidente leve

8) CUMPLIMIENTO A LA LEGISLACION DE GESTION AMBIENTAL DEL PERIODO (VER ANEXO 4).

N/A N/A N/A N/A

9) CUMPLIMIENTO AL PROGRAMA DE GESTION AMBIENTAL DEL PERIODO (VER ANEXO 5).

Reducir en un 40
% de Ahorro de ?é‘;i{ﬁg\%ﬁ%@'\é\? PANEL SOLAR ANEXO INDICADORES, CORRESPONDE AL 16.7 % N7
energia : = DEL CONSUMO TOTAL e
KWH
facturado
Reducir en un 40
315 KWH CONSUMO
% de Ahorro de ANEXO INDICADORES, CORRESPONDE AL 18 %
energia TOTAL. PANEL 56.8% PANEL SOLAR DEL CONSUMO TOTAL 45 %
KWH
facturado
Reducir en un 40
% de Ahorro de ?E%EYHPIS&TS(E'\;? PANEL SOLAR ANEXO INDICADORES, CORRESPONDE AL 15.8% 0%
energia TowH ° DEL CONSUMO TOTAL °
facturado

ANEXO FOTOGRAFICO EN MATERIA DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE
(VER ANEXO 6)
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Anexo 1

Anexar Inspecciones en sitio Nota: Las inspecciones se envian en un archivo diferente por la
cantidad de fotografias e informacién.

Anexo 2

Anexar Programa de Capacitacién

PROGRAMA DE CAPACITACION 2023
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Anexo 3

Anexar matriz de cumplimiento legal en materia de Seguridad

PROGRAMA DE MANTENIMIENTO 2023 FLOTILLA NXTVIE

AEIFORBASLE DEL PROTECTO Sepusase, Comaag y W = s
EweanEe s W
wamomt  vemars o we e
zauza
i
. gzt
1 TVEW  fers-Feowe
o2t [T ———
e reaaw e, e
o K 16 | ortariien, b st i, | s e
DT | e oo v, e e mapern
e | e e, S s
ity soTvEw v
e s
s saTvER ™
as v e vt caps s
darrekess e sk, ok o
argrecint | ortminmtes, v o e wctics,
e | i i b s o cparion, sTvEw PRI U e "
i o i s (it
e E—
. gt
+ ity sTvEw N | wm | peses | e " I
* [rrerre——" [
21 et e s | amm ow
woTvEw ® | Magem
2 e B [y .
- Jorven S 3 imem| s 1(y
23 et [rRe—— % 0
worvew fas 3 amem| Mapes
[ TS
u e soTvEw mevm |5 mmm| s I
(o ¥
F— [RTI—
et soTvEw (R P I
gt
u ity soTvEw mesm |5 emm I
gzt
" e I PR IR W I

PROGRAMA DE INSPECCION DE MAQUINARIA'Y EQUIPOS 2023

FECHA aTnaizz % D CUMPLIMENTD GENERAL Ec

)
TEMA DE CURSD FECHA FROGRMADE m ENE E=] AR ABR WAy AW JuL 5] 8ER oeT HOY D

12 3 4|B B T E[® 10T 1Z MM IE W IT|W WD NT D NE NN BN NN N NN ESF N NN LN ME ST ES DR &
. Zdolunesde cads  Conbafisiesy
Frecn e e = NXTVIEW I I I I I I

de serde ﬁmr
:‘:m* hemamienins de 3er mes bimestral c“m’
napesccian de eacaieras 2""""‘:';*“" HMT I I I I I I
repecsonde sl 3er hires kimestral fmm;
In=pecsion de balquin auun..:::em c"&?ﬁ.’;’

nspeccion de ameses dolunes de cads  Combisiesy

mes NXTVIEW
Conpsfsiayy
manusles i NETVIEW
WORKING WITH ENERGY it



NXTVIEW

WORKING WITH ENERGY

Anexo 5

Reporte de cumplimiento a programa medio ambiental semanal.

'Aage NXTVIEW

Ver | Acceso LAN | Herramientas | Ajustes | Ayuda

271212023 0:01 - 31372023 0:00
Resumen del periodo mostrado en el grafico Resumen de los tltimos 30 dias

Energia usada 363 kWh (aprox. $1,486.38 usado) Energia usada 2.34 MWh (aprox. $9,603.83 usado)
Energia generada 59.9 kWh (aprox. $245.75 ahorado) Energia generada 444 kWh (aprox. $1,819.58 ahomrado)
Neto 303 kWh comprado (aprox. $1,240.63 gastado) Neto 1.90 MWh comprado  (aprox. $7,784.25 gastado)

Reporte 9. Sistema de paneles.

_E] R AR B IR B J skw [ i
b - TkW L -
b -« 6GKW L -
r A 4622
L I o---1-8 4kw L -
L kW L -
1 F 2.766
4 2kW L -
.‘ 1kW —. -
L 1 . N | 0 kW I
[/ 457 Feb. IMar 28 Feb. |l|l|e1 Mar. |Jue2Mar 3|1 Actual
0:00 2:00 0:00 2:00 0:00 2:00 0:00 2:00 0:00

Reporte 9. Gréafico de consumo y energia generada..
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