
 

 

           

 

Buenos Aires, 10 de julio de 2019 

 

 

Señores  

Productos Roche S.A.Q.e I. 

Diagnostics Division 

Presente 

 

 

Muy señores nuestros: 

   Por medio de la presente, nos dirigimos a Uds. con el fin de detallar a 

continuación nuestra propuesta para el manejo de vuestras operaciones de comercio exterior:  

 

QUIÉNES SOMOS: 

 

A partir del 02/01/10 Operadores Internacionales S.R.L.(21/04/1994) y Operadores Mundiales 

S.R.L. (26/12/1996) – ambas empresas con más de 20 años en el mercado, realizaron un proceso 

de cambio de imagen corporativa, resultando una nueva denominación “Grupo Operadores 

S.A.” 

Empresa dedicada a la prestación integral de servicios de comercio internacional, fundada en el 

año 1995, asiste a más de 300 Empresas en rubros tales como industria química, farmacéutica, 

calzado, textil, línea blanca, maquinas, auto partes, moto vehículos,  etc., cuya principal 

característica es la atención personalizada de equipos especializados en cada uno de los sectores 

- tanto en exportación como en importación -, gestiones aduaneras, cotización y logística de fletes 

internacionales, así como transportes propios para el traslado interno de las mercaderías, 

asesores expertos en clasificación arancelaria; amplia experiencia en importación temporal, 

definitiva, exportaciones en consignación, etc.  

Con un equipo de trabajo que promedia las 80 personas y que realiza gestiones en diferentes 

aduanas tales como Buenos Aires, Ezeiza, La Plata, Gualeguaychú,  Campana y Córdoba.  

Actualmente con un promedio de 35 operaciones diarias y en la búsqueda permanente de la 

excelencia en cada uno de los procesos, logrando importantes resultados en tiempos de entrega, 

disminución de costos operativos, información al cliente en tiempo y forma, etc.  

Un enorme compromiso hace que Grupo Operadores se haya transformado en estos años en una 

Empresa líder en la prestación de servicios de comercio exterior. 

 



 

 

 

 

SERVICIOS: 

 

Nuestros servicios abarcan: 

 

- Destinaciones de importación / Exportación. 

- Clasificación de mercaderías realizadas por profesionales expertos. 

- Asesoramiento sobre cartas de crédito, cobranzas, letras, etc. 

- Asesoramiento permanente en materia de ALADI, MERCOSUR, EXTRAZONA. 

- Importación / exportación temporal, con control de vencimientos, prorrogas, etc. 

- Copias de depósito, tránsitos, re embarcos, etc. 

- Análisis de costos unitarios de importación / exportación. 

- Coordinación y realización de fletes internos con vehículos propios con equipos de 

comunicación a los fines de conocer en el momento donde está la mercadería y sistemas 

de recuperación inmediata de vehículos robados.  

Algunos de nuestros vehículos cuentan con cámara de refrigerado, testeadas y calibradas 

frecuentemente bajo normas IRAM, que son las mismas que utilizan organismos 

nacionales e internacionales (INAME, EMA, FDA, GAMP Forum, ISPE, PDA, RENPRE, 

etc.). 

- Análisis de importaciones de vuestra Empresa o de vuestros competidores, indicando 

importaciones anuales, valores, declaraciones, etc.   

- En el transporte internacional ofrecemos un amplio servicio de cargas marítimas, aéreas y 

terrestres, con destacados agentes en las principales ciudades del mundo. 

- Disponemos de un Departamento de Seguros Internacionales y de mercadería en tránsito. 

- Brindamos soluciones al transporte de cargas líquidas a granel, para ello contamos con 

una flota de contenedores tanques para ser utilizados para y desde cualquier destino. 

- Retiro de documentación, cheques, etc. de vuestra Empresa, con servicio propio de moto 

mensaje sin costo para Uds. 

- Retiro de documentación de bancos, agencias marítimas, etc. 

- Retiro de guías aéreas de agentes en zona céntrica y/o Ezeiza. 

- Pagos de fletes, gastos, etc. en agentes, terminales portuarias, etc. 

- Trámites (por vuestra cuenta y orden) ante organismos oficiales: ANMAT, IASCAV, 

SENASA, MINISTERIO DE PRODUCCIÓN, INAL, ANAC, ETC.  

- AFIP nos ha homologado, en nuestro carácter de depositario fiel, como prestadores de 

“auto-archivo”, lo cual implica contar con la digitalización completa y al instante de toda la 

documentación, ya sea la exigida legalmente por el servicio aduanero como documentos  



 

 

 

Adicionales, que brindan un plus para que nuestros clientes puedan acceder a ella en el momento 

que lo deseen. 

 

NUESTRA ESTRUCTURA 

 

Oficina de 500 mts2, ubicada en Rivadavia 1367 1ro. B Cap.Fed. 

76 empleados con amplios conocimientos en comercio exterior. 

Transportes propios con equipos de seguimiento satelital y control de temperatura. 

Asesores en productos químicos, electricidad, máquinas y equipos. 

Red de computación con 55 terminales interconectadas con software de comercio exterior, 

sistema contable, etc. 

Sistema informático Malvina conectado en forma permanente con Aduana, (10 terminales, lo cual 

evita cuellos de botella en las oficializaciones). 

Oficina y Warehouse propio en Miami (USA). 

 

Saludamos a Uds. muy atentamente.     

 

 


