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Rosario, 25 de marzo de 2020
NOVARTIS ARGENTINA S.A.
S/D

Mediante la presente ponemos a vuestra disposicion breve resefia histérica de la
Compafiia. DROGUERIA NUEVA ERA se encuentra ubicada en la localidad de Rosario, comenzo
sus actividades en el afio 1998 bajo la razén social Utrera Norma Nilda. El 19 de abril de 2013 la
empresa continla con sus actividades comerciales bajo la nueva razén social, NUEVA ERA
ROSARIO SRL., siendo Norma Utrera parte de la nueva firma, como asi también todo su personal.
Esto ha permitido continuar con la misma visién, politicas de trabajo y un alto compromiso tanto

con el cliente externo como interno.

NUEVA ERA ROSARIO S.R.L. desarrolla sus actividades comerciales en las
provincias de Santa Fe, Buenos Aires, Cérdoba, Chaco, Formosa, Neuquen entre otras, contando
con un equipo de ventas, que, con visitas quincenales programadas, logran la atencion
personalizada de los clientes. Ademas de esto, el area comercial interna de la empresa brinda

apoyo al staff de ventas y la atencidn telefénica de los clientes.

En materia legal, contamos con un alto grado de compromiso con las disposiciones
y exigencias vigentes, como asi también una actitud pro-activa en lo que a politicas comerciales se
refiere. La constante mejora de procesos ha sido la base fundamental para acompafar el
crecimiento sostenido, sumado a las capacitaciones permanentes para cada uno de los sectores
de la compainiia.

Sin animos de extenderme, adjunto carpeta con disposiciones legales y técnicas, y

documentacion requerida.

Sin otro particular. Lo saluda atte.

ARIEL DE LA IGLESIA

GERENTE GENERAL
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