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5.3 – 5.3.1 Roles, responsabilidades y autoridades en la organización;  

 
Objetivo 

Definir las responsabilidades y autoridades dentro de la organización y su interrelación para 
los procesos del sistema de gestión de calidad y de gestión antisoborno. 

Y su comunicación dentro de la organización. 

Responsabilidades 

La responsabilidad por la definición de autoridades y responsabilidades como la de 
comunicarlas a la organización, es de la Dirección. 

Procedimiento 
 
Se definen las responsabilidades mediante un organigrama definido por la Dirección y el 
detalle de estas funciones se definen en los registros de perfil de puesto. 

La comunicación se realiza mediante la difusión del manual de calidad y entrenamiento en la 
documentación del sistema de gestión de calidad y de gestión Anti-soborno.  

5.3.1: Rep. De la Dirección:  es designada por la Dirección como Representante de la 
Dirección y Oficial de cumplimiento Anti-soborno, a la Directora Lorena Giovanelli, quien  
tiene la responsabilidad y autoridad para asegurar el cumplimiento de los requisitos legales, 
contractuales, de clientes y los específicamente establecidos para el sistema de gestión de 
calidad y anti-soborno, esto incluye: 

 Establecimiento de los objetivos de la Calidad y de gestión Anti-soborno 
 Análisis de No conformidades, Denuncias y Seguimiento de acciones correctivas  
 Seguimiento del desempeño y eficacia de los procesos y mejora continua de la 

eficacia del sistema de gestión de Calidad y Anti-soborno 
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Organigrama de Estudio Giolito S.A. 
 
                       

 
 

 

 


