PERFIL

Actualmente me encuentro
cursando el Ultimo afio de
Comunicacién y Marketing
Digital en el ISEC ademas de
cursos complementarios en
Coderhouse.

Cuento con 9 afos de
experiencia laboral en
sectores administrativos.

Mi busqueda se enfoca en
oportunidades Full/Part time
en las areas de
Comunicacién, Marketing o
Publicidad.

HABILIDADES

Adobe Photoshop, Illustrator
& Premiere

MS Office Suite

Ecommerce

Customer Experience

Design Thinking
Posicionamiento y estrategia
Community & Social Media
Management

Branding

Disefio UX/UI

Wordpress

Power Bi

Inglés C2 Proficient

CONTACTO

/u\ Recoleta, CABA

@ 54 011 1564488705

CACERES
FLORENCIA A.

EXPERIENCIA LABORAL

ADMISIONISTA SECTOR AMBULATORIO
INSTITUTO ALEXANDER FLEMING | JULIO 2019 - ACTUALIDAD

e Atencién y admisién de pacientes

e Carga de datos al sistema, estudios y practicas

e Gestién de autorizaciones

e Manejo de terminologia médica y lectura de 6rdenes

e Experiencia en servicios de admisién ambulatoria,
anatomia patolégica, cirugia y laboratorio

e Contact Center

e Atencién telefénica, via mail y gestion Whatsapp

ADMINISTRATIVA DE GUARDIA E INFORMES
OMINT CLINICA SANTA ISABEL | MAYO 2016 - JULIO 2019

e Ingresos de guardia, imagenes y laboratorio

e Carga de datos al sistema

e Pedido de ambulancias y traslados

e Parte de facturacion y manejo de caja

e Parte administrativo e informes de cuenta corriente
e Autorizaciones ambulatorias

EDUCACION

ISEC - INSTITUTO SUDAMERICANO PARA LA ENSENANZA DE LA
COMUNICACION

e Tecnicatura Superior en Comunicacion y Marketing
Digital

CODERHOUSE

e Curso de CX Customer Experience

Ig fcaceres.works@gmail.com

m linkedin.com/florencia-al-caceres



