SOBRE MI

Constancia y dedicacién
Excelente manejo de las relaciones interpersonales.
Capacidad de liderazgo

Responsabilidad y autonomia

CONTACTO

9 Brown 1810 Piso 9 B

f&d fernandodiegocaputo@hotmail.com

D 0341-156862303

. 16/12/1978

IDIOMAS

eee e Espaiiol

Ingles

INFORMATICA

Paquete Office

e e e e Redessociales

FERNANDO CAPUTO

PRINCIPALES LOGROS

+ Actualmente me desempefio como Gerente Sucursal Boston Seguros Rosario

+ Soy miembro del Comité de Cambio Cultural propuesto por la Alta Gerencia

« Fui Encargado de Siniestros Automotor de Boston Seguros Casa Central.

« Fui Coordinador de la liquidacién de Dafios Parciales de Boston Seguros Casa Central.
- Me desempefie en el sector de Siniestros durante 9 afios Casa Central.

. Colaboré en la implementacién de nuevos procesos de la CIA.

EXPERIENCIA LABORAL

BOSTON SEGUROS 2009 - ACTUAL

Gerente de Agencia Sucursal Rosario

« Administrar, coordinar y desarrollar la unidad de negocios a cargo, en los aspectos
comerciales, administrativos, técnicos y de siniestros, teniendo bajo mi responsabilidad
la ejecucion del plan comercial de la Compariia y el cumplimiento de los objetivos de
resultado técnico.

* Constituir el contacto comercial primario de la sucursal a cargo.

* Coordinar las tareas de la agencia de acuerdo con las normas y politicas de la compariia.
-Realizar el seguimiento del desemperio de los empleados de la agencia a cargo
-Explorar oportunidades de desarrollo de dreas aun no explotadas por la Compariia.
-Informar sobre tarifas y productos de la competencia, sugiriendo los cambios necesarios

. para cumplir los objetivos de la Compariia.

Creacién de productos nuevos.

BOSTON SEGUROS 2006 - 2009
Encargado Siniestros Automotor

BOSTON SEGUROS 2001 - 2006
Coordinador de Liquidaciéon de Siniestros de Dafios Parciales

BOSTON SEGUROS 2000 - 2001
Liquidador de Siniestros

BOSTON SEGUROS 2000
Administrativo

SEMINARIOS Y CAPACITACIONES LABORALES

Negociacién (2004) UCA

* Working Team — Consultora Laresse (2003)
Comunicacién Efectiva - Boston Compaiiia Argentina de Seguros S.A.
Negociacién Basica Boston Compafiia Argentina de Seguros S.A.

* Train To Train - Boston Compafiia Argentina de Seguros S.A.

* Atencién al Cliente - Boston Compafiia Argentina de Seguros S.A.

COMPUTACION

Microsoft Office: Word, Excel, Power Point, Outlook



