JORGE LUIS ZUANON

2 Datos de contacto

(] 1137640078 B 09-07-1982, Casado/a, Argentina.

& zuanon.jorge@gmail.com A DNI: 29502640

@ Irigoyen 997, Capital Federal, Buenos Aires, Argentina

b Experiencia Laboral

Especialista IT
KERN-IT

01-07-2022 - Al presente
Analisis funcional
Testing QA manual

Programacion en SQL Server

Jefe de Sistemas
Laboratorio Dr. Rapela

01-01-2017 - 01-07-2022

Implementacién del nuevo sistema.

Desarrollo de aplicaciones web.

Programacion de base de datos (PostgreSQL).
Administrador deservidores Linux.

Proyectos de integracion de datos con clientes.
Infraestructura Implementacion de ITIL

4 personas a cargo

Mis funciones principales fueron las siguientes:

. Participar activamente en la planificacion y estrategia de la gestion de sistemas informaticos de la compafia.
. Planificar y definir objetivos y metas del sector procurando la mayor la productividad, rentabilidad y satisfaccion del
cliente interno/externo, alineados a las metas planteadas por la Direccion del Laboratorio.
. Organizar y coordinar la actividad y procesos del sector*, definiendo prioridades y estipulando plazos y recursos
requeridos. Instrumentar mecanismos de seguimiento y verificacion de la informacién y funcionamiento del sector.
- Procesos criticos del sector:
- Telefonia y telecomunicaciones
- Desarrollo de sistemas y aplicaciones informaticas
- Soporte técnico al laboratorio en todas sus sedes
- Abastecimiento de hardware e insumos informaticos al laboratorio en todas sus
- Servidores
- Bases de datos, otros.
. Detectar desvios y generar propuestas de mejoras para la correcta ejecucion del presupuesto acordado.

. Asesorar y dar soporte a la Direccion de la empresa en la toma de decisiones de sistemas informaticos.


mailto:zuanon.jorge@gmail.com

. Generar relaciones con clientes y proveedores de manera fluida para suplir con las necesidades de la compafiia.

. Liderar los equipos de trabajo, orientando sus acciones hacia los objetivos del sector. Contribuir al desarrollo y
formacion de competencias necesarias del equipo, fomentar la confianza y colaboracion, gestionar el desempefio del
equipo (incluye: definir y comunicar los objetivos y prioridades de cada miembro, evaluar su desempefio, dar
feedback).

. Detectar oportunidades de mejora e innovacién del negocio, procesos, técnicas, y otros relativos al sector,
proponerlas a Direccion e implementarlas en caso de ser viable.

. Comunicar eficazmente; compartir informacion relevante con su sector y otras areas de la organizacion. Comunicar y
hacer cumplir las politicas del laboratorio. Escuchar y transmitir ideas claramente. Relevar informacion critica para

elevar a la Direccion.

. Gestionar las compras y mantenimiento de los recursos del sector (insumos, equipamiento técnico, etc).

. Gestionar los proveedores del sector.

. Colaborar con las tareas operativas del sector (cuando sea necesario).

. Coordinar y supervisar actividades de aseguramiento de calidad y seguridad e higiene del trabajo. Mantener la
. documentacion actualizada del sector para que sirva como herramienta de consulta frente a inconvenientes.

Supervisar el uso de los mismos por parte de los colaboradores.
. Desarrollar sistemas informaticos, interfaces, aplicaciones de acuerdo a las necesidades relevadas y objetivos

planteados para el sector.

Soporte
Laboratorio Dr. Rapela

01-05-2013 - 01-12-2016

Soporte técnico a usuarios.

Sistemas operativos Windows, Linux y Novell
Redes

Hardware

Desarrollo de aplicaciones web.

Programacion de base de datos (PostgreSQL).
Administrador de servidores linux.

Virtualizacion VMWare

Tecnico ICP
Laboratorio Dr. Rapela

01-08-2012 - 01-05-2013

Analisis de muestras clinicas, bromatolégicas y veterinarias utilizando equipo ICP

Soporte
Laboratorio Dr. Rapela

01-07-2009 - 01-07-2012

Soporte técnico a usuarios.

Sistemas operativos Windows, Linux y Novell
Redes

Hardware

Programador
RESISTEN.Com

01-01-2003 - 01-02-2009
Programacion de Microcontroladores PIC.

Automatizacion industrial



© Estudios

Tester QA Manual.
Educacion IT
Otro - En Curso

01-09-2022 -
Analisis Funcional

Educacion IT
Otro - En Curso

01-09-2022
Analisis y Disefio de Casos de Pruebas

Educacion IT
Otro - En Curso

01-09-2022 -
IBM DevOps and Software Engineering Professional

Coursera
Otro - En Curso

01-09-2022

Google Project Management

Coursera

Otro - En Curso

01-10-2021 - 13-05-2022, Argentina

Developing MVC 5 Web Applications (20486D)
Educacion IT

Otro - Graduado

01-01-2021 - 01-03-2021, Argentina

PL900 Microsoft Power Plataform Fundamentals

IT College
Otro - Graduado

01-10-2021 - 01-10-2021, Argentina
DP900 Microsoft Azure Data Fundamentals

IT College
Otro - Graduado

01-09-2021 - 01-09-2021, Argentina

SC900 Security, Compliance, and Identity
IT College

Otro - Graduado

01-08-2021 - 01-08-2021, Argentina

MS900 - Microsoft 365 fundamentals

IT College
Otro - Graduado

01-07-2021 - 01-07-2021, Argentina
AZ-900 Microsoft Azure Fundamentals

IT College
Otro - Graduado

01-06-2021 - 01-06-2021, Argentina
AWS Cloud Practitioner

IT College
Otro - Graduado

01-05-2021 - 01-05-2021, Argentina



Increasing Efficiency with Kanban
Pluralsight
Otro - Graduado

01-01-2021 - 01-03-2021, Argentina

Patrones de Disefio
Educacion IT
Otro - Graduado

01-11-2020 - 01-12-2020, Argentina
UML y UP: Analisis y Disefio Orientado a Objetos

Educacion IT

Otro - Graduado

01-10-2020 - 01-11-2020, Argentina
Negociacién y Comunicacion Efectiva
Educacion IT

Otro - Graduado

01-01-2020 - 01-01-2020, Argentina
Instalacion y configuracion de Windows 2016
Udemy

Otro - Graduado

01-06-2019 - 01-09-2019, Argentina
Fortinet, de principiante a experto
Udemy

Otro - Graduado

01-01-2019 - 01-05-2019, Argentina
Administrador de Linux

Educacion IT

Otro - Graduado

01-08-2015 - 01-10-2015, Argentina
Operador de Linux

Educacion IT

Otro - Graduado

01-06-2015 - 01-08-2015, Argentina
Introduccion a Linux

Educacion IT
Otro - Graduado

01-12-2014 - 01-01-2015, Argentina
Licenciatura en Quimica

Universidad Argentina John F. Kennedy
Universitario - Abandonado

01-02-2011 - 01-02-2013, Argentina
CCNA

Universidad de Morén
Terciario/Técnico - Graduado
01-03-2007 - 01-12-2008, Argentina
Ingenieria en Informatica

Universidad Nacional de la Matanza
Universitario - Abandonado

01-01-2003 - 01-01-2006, Argentina



CJ Conocimientos y habilidades

Idiomas

+ Japonés: Escrito Basico, Oral Basico

+ Inglés: Escrito Intermedio, Oral Intermedio

- Y bumeran



