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VIVIANA SUAREZ 
 
+54 9 11 53254449   

vivisuarezb@gmail.com 
https://www.linkedin.com/in/vivianasuarez 

 
 

Human Resources professional with more than 20 years of progressive experience in global 

organizations, being responsible for designing and implementing strategy and systems 

needed to fulfill strategic goals. Worked for private and public environments, both in 

managerial and advisory roles and with responsibility for several countries, leading 

multicultural teams. Ability to think globally and implement projects with a “hands-on 

approach”. A balanced understanding of human dynamics and business needs. 

PRO FESSIONAL EXPERIENCE  

 
Managing Partner - SER CORPORATIVO, Buenos Aires Argentina – Latin America, 
Spain, and Portugal – 2016 – Current 

• Designed, coordinated, and facilitated different aspects of career management 
work programs, initiatives, and deliverables for private and public companies. 

• Defined, designed, and implemented upskilling and reskilling strategies with a focus 
on digital transformation and agile work environments. Special project for Chile´s 
Government.  

• Liaised with key stakeholders, drafted proposals and relevant design materials, and 
implemented Talent Development Projects (e.g., pipeline, succession planning), 
engagement, and communications plan.  

• Designed and provided customized, high quality, meaningful reports, and ad hoc data, 
in different areas of Career Management (e.g., Top Management Career framework, 
Talent Management, executive, Readiness, Next Assignment Planning).  

 

Talent Management Manager - South Market Group - AVON PRODUCTS - 2013 – 
2016   Buenos Aires, Argentina 

• Designed, developed, and implemented Talent interventions, projects, and processes 
that significantly improved the overall business results.  

• Analyzed and improved existing L&D frameworks and developed a training skills matrix 

• Engaged in vendor management, budget management, strategic sourcing, program 
marketing, and internal communication of learning events. 

• Designed and Implemented Avon University and Avon On-Line University, the first 
Corporate University at Avon.  

Special Project as Senior Learning Project Manager for GP Strategies  
Client:  HSBC Bank – May 2021 - current 

• Developed and implemented learning solutions for the Learning and Diversity department 
for Latin America. Working on Hybrid new environment and skills needed for leaders. 

• Actively participated in the implementation of the “Future Skills Program”, with a focus on 
the use of Degreed (learning platform), contributing to outstanding results for LAM Region.  

• Contributed to the design of a “Virtual Reality Tool” with GP Strategies, identifying the skills 
and key topics to be considered for the simulation.  

• Continually measured the results of the learning offer, to identify trends and insights and 
recommend updates/improvements on an ongoing basis. 
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Senior Consultant - Personnel Decisions International (PDI) – A Korn Ferry Company - 

2007 – 2013, Buenos Aires, Argentina 

• HR Consultant for Argentina, Chile, and the US (Washington, DC Metropolitan Area) 
Senior Consultant serving clients such as Shell, Holcim Minetti, Brinks, Cargill, Apache 
Corp., Skanska, Jarden Consumer Solutions -Oster, Agco, Ball, HPH, Bridgestone, 
Telecom, Molinos Rio de la Plata. Government of the City of Buenos Aires.  

• Trainer for Leadership Programs:  Formulated teaching outlines and determined 
instructional methods, such as individual training, group instruction, lectures, 
demonstrations, conferences, meetings, and workshops. 
Selected and/or developed teaching aids such as training handbooks, demonstration 
models, multimedia visual aids, and computer tutorials 

 

Human Resources Officer - Inter-American Development Bank, Washington DC, US.   
2005 –2007 

• Responsible for HRD- Recruitment. Attraction, recruitment, relocation, and staffing 
of employees for the Office of Institutional Integrity 

• Designed, implemented, and followed up the process for attracting, assessing, 
and onboarding skilled professionals for the Division of Project Procurement.  

(I left the position when my husband was relocated due to his job) 
 

Talent Development Manager – South Market Group – Royal Dutch Shell, 2001 – 
2005 Buenos Aires, Argentina. 

• Partnered with line and corporate leadership to identify and develop talent 
management strategies, identify gaps, and plan processes to support business 
initiatives 

• Acted as a liaison with other HR teams to coordinate the deployment of talent 
management programs, systems, and processes to support the businesses. 

• Maintained database of talent information, coordinated with the management team, 
participated in succession planning and key talent review meetings, and oversaw 
strategies to accelerate the development of key talent and successor candidates 

• Owned high-potential management and development programs that align with long-
range business strategies 

• Developed a strategic diversity plan that ensured a diverse talent pipeline and 
supported business objectives 

 
HR Service Center Manager - Cargill - 1998 – 2001, Buenos Aires, Argentina 

• Provided support and advice within the business on Remuneration and Benefits 
related issues. 

• Advised on the competitiveness of Remuneration & Benefits packages across the 
business or region, organizing market surveys 

• Co-ordinated major processes such as Merit, Bonus, and Stock Options 

• Co-ordinated Talent Development Process for Latin America. (Resourcing- High 
Potential screening) 

 

Development and Compensation Junior Manager - Cadbury - Stani - 1995 – 1998, 

Buenos Aires, Argentina 

• Implemented staffing, rewards, training, and development policies and procedures 
since Cadbury Schweppes bought Productos Stani (a local confectionery company) 

• Coordinated Job Evaluation Committee (HAY methodology) 

• Advised on the competitiveness of Remuneration & Benefits packages across the 
business. 
 

http://www.linkedin.com/search?search=&title=Talent+Development+Mananger&sortCriteria=R&keepFacets=true&currentTitle=CP&trk=prof-exp-title
http://www.linkedin.com/company/2678?trk=prof-exp-company-name
http://www.linkedin.com/company/312268?trk=prof-exp-company-name
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HR Analyst - Telecom - 1992 – 1995 , Buenos Aires, Argentina 

• Managed client group for graduates and experienced recruitment & resourcing 

• Managed and execute all activities needed to recruit target candidates 

• Represented Telecom at attraction events 

• Managed the offer process by working with business and HR representatives to 

finalize details of offers and their communication to candidates, negotiation of 

contracts, etc. 

 

EDUCATION 

 

Post Graduate Course - Psychoneuroimmunology of Stress, Universidad Favaloro, 

Buenos Aires, Argentina - 2015 

Graduate Certificate, Risk Communication in Organizations, The Johns Hopkins 

University – Washington, DC, United States - 2005 – 2007 

MBA- Master’s in business administration UCEMA - March 1999 – December 2000  

General Psychology (5-year Degree), Licenciatura en Psicología, Universidad de 

Buenos Aires (UBA) 1987 – 1991  

 

ADDIT IONAL TRAIN ING  

 

• International Coach- International Coaching Community (ICC), 2020 – License 15170 

• Accelium Accredited Professional, 2020 

• Points of you Certified Trainer - Points of you Argentina, 2019 

• Liberating Structures – Whalecom, 2019 

• Lominger – Voices – Learning Agilities, 2015 – 2016. Certified Assessor.  

• Open Cards Methodology – Openmind Consulting, 2015 

• Certificate in Integrated Talent Management, 2014, Washington, DC - Association for 
Talent Development (ATD) 

LA NGUAG ES 

Spanish - Native or bilingual proficiency. English - Full professional proficiency.  

Portuguese - Some working proficiency.  Italian - Elementary proficiency.   

SO FTWARE 

Microsoft Office, Google Suite. ERPs (JDE, SAP, Workday, Success Factors) ATS 
(Taleo, Bizneo, Broadbean, Peoplesoft, Hiringroom). Remote collaboration tools 
(SharePoint, Dropbox, Prezi, GoToWebinar, GoToMeeting, Google. Meeting: Meet, 
Zoom, Teams, Notion, Slack, Asana. 

http://www.linkedin.com/search?search=&company=Telecom&sortCriteria=R&keepFacets=true&trk=prof-exp-company-name
http://www.linkedin.com/search?search=&keywords=Risk+Communication+in+Organizations&sortCriteria=R&keepFacets=true&trk=prof-edu-field_of_study
http://www.linkedin.com/edu/school?id=18560&trk=prof-edu-school-name
http://www.linkedin.com/edu/school?id=18560&trk=prof-edu-school-name
http://www.linkedin.com/search?search=&keywords=Licenciatura+en+Psicolog%C3%ADa&sortCriteria=R&keepFacets=true&trk=prof-edu-field_of_study
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Solicitud de Empleo  

La información suministrada en este documento será verificada y tratada en forma   

estrictamente confidencial.  

Outside Activities  

Con carácter general, los empleados se comprometen a declarar si ocupan una posición de influencia o control con una entidad externa distinta de  
HSBC o sus filiales, internamente llamado “Outside Activities”. El propósito de este control es asegurar que la reputación, la imagen y los intereses  
del Grupo HSBC estén protegidos y que dichos roles no resulten en un conflicto de intereses, riesgo reputacional o una violación reglamentaria  para 
el Grupo HSBC. Para declarar esto, deberá solicitar el formulario de Outside Activities a RRHH o a su gerente de línea. Si tiene alguna duda  acerca 
de algún rol que todavía desempeñe fuera de HSBC, consulte inmediatamente con su Gerente de Línea, brindando una descripción  detallada del rol 
y en qué organización es llevado a cabo; para así evitar un conflicto de interés.  

Declaración - Protección de Datos Personales  

Autorizo a HSBC Bank Argentina S.A., HSBC Seguros de Vida (Argentina) S.A., HSBC Seguros de Retiro (Argentina) S.A., HSBC Administradora  
de Inversiones S.A. SGFCI, HSBC Participaciones (Argentina) S.A., HSBC Valores S.A. y HSBC Argentina Holdings S.A. (en forma conjunta,  “HSBC 
Argentina”) a que, por motivos de organización interna, administración de mi registro personal y laboral, eficiencia de los procesos de  HSBC Argentina 
y/o del Grupo HSBC y/o gestiones requeridas por el Grupo HSBC, procesen mis datos personales y/o laborales que posean,  obtengan en el futuro 
y/o generen y cedan y/o transfieran los mismos a HSBC Holdings plc. y/o a cualquiera de sus afiliadas y/o terceros (en  cualquier jurisdicción 
extranjera), quienes serán responsables de su tratamiento y confidencialidad.  
La Agencia de Acceso a la Información Pública, en su carácter de Órgano de Control de la Ley de Protección de Datos Personales N° 25.326 (la  
“Ley 25.326”), tiene la atribución de atender las denuncias y reclamos que interpongan quienes resulten afectados en sus derechos por  
incumplimiento de las normas vigentes en materia de protección de datos personales. Previa acreditación de mi identidad, tengo derecho a solicitar  
y obtener información de mis datos personales incluidos en los bancos de datos públicos, o privados destinados a proveer informes; quienes deben  
proporcionar la información solicitada dentro de los diez días corridos de haber sido intimado fehacientemente. Vencido el plazo sin que se  satisfaga 
el pedido, o si evacuado el informe, éste se estimara insuficiente, quedará expedita la acción de protección de los datos personales o de  hábeas 
data prevista en esta ley. El derecho de acceso a que se refiere este artículo sólo puede ser ejercido en forma gratuita a intervalos no  inferiores a 
seis meses, salvo que se acredite un interés legítimo al efecto. El ejercicio del derecho al cual se refiere este artículo en el caso de  datos de personas 
fallecidas le corresponderá a sus sucesores universales.   
Asimismo, en cumplimiento de lo establecido por el Art. 6 de la Ley 25.326, declaro conocer y aceptar que: (i) mis datos personales y laborales  serán 
incorporados en la base de Recursos Humanos de HSBC Argentina y del Grupo HSBC (de corresponder) y utilizados para los fines de  mantener y 
administrar la relación laboral de acuerdo a las normas laborales vigentes; (ii) tengo derecho a acceder a mis datos personales en  forma gratuita en 
intervalos no inferiores a seis meses, salvo que acredite un interés legítimo al efecto y que, de ser procedente, tengo derecho a  rectificar y/o suprimir 
mis datos (Arts. 14,15 y 16 de la Ley 25.326). 

Datos Personales 

Nombre y Apellido:  Viviana María del Carmen Suárez Mail: vivisuarezb@gmail.com 

Teléfono:  5491153254449 Tipo y N° de   

Doc.  
DNI 20484246 N° de 

CUIL/  
CUIT: 

27204842464 

Fecha de 
nacimiento:  

11 de Septiembre, 1968 Lugar de   

nacimiento: 

Buenos Aires 

Domicilio (Últimos cinco años. Favor de iniciar con el actual)   

NOTA: Es indispensable que cubra los últimos 5 años sin espacios de tiempo. 

Domicilio:  

(Indicar entre 
calles) 

Av. Sta María 6385 Lote 5 Manzana 6. Bo Sta María de Tigre Desde  Hasta 

2007 actual 

Código Postal  1648 Localidad y   

Provincia  

Tigre – Buenos Aires Teléfonos:  5491153254449 

Domicilio Anterior  

(por favor incluir Localidad y Código Postal)  

1499 Mass Avenue Apt 918,  Washington, DC, USA, 200005 Desde  Hasta 

2005 2007 

Domicilio Anterior  

(por favor incluir Localidad y Código Postal)  

 Desde  Hasta 

  



¿Ha vivido en el extranjero por seis meses o más dentro de los últimos cinco años?  SI 

NO 

Si seleccionó “Si” en la pregunta anterior, por favor, indique los siguientes detalles  

NOTA: Por favor, proporcionar fechas exactas del viaje. 

País   Moti

vo  
del   

viaje  

 

Período  Desde   Hasta  

País   Moti
vo  

del   

viaje  

 

Período  Desde   Hasta  
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Formación Profesional (Por favor completar máximo nivel alcanzado/completado)  

Nivel  Carrera Completo  Año   

Ingreso 

Año   

Egreso 

Continúa  % 
Avance  
Carrer

a  

Institución 

SI  NO  SI  NO 

Licenciatura Psicología x 
 

1987 1991 
  

 Universidad 

de Buenos 

Aires 

MBA Master en Administración x 
 

1999 2000 
  

 Universidad 

del CEMA 

 

 

Antecedentes laborales (Últimos cinco años. Por favor iniciar con el actual o último puesto)   

NOTA: Es indispensable que cubra los últimos 5 años sin espacios de tiempo. 

En caso de estar trabajando actualmente, ¿Podemos contactar a su empresa?  SI 

NO 

 

 

NOMBRE DE LA 
EMPRESA  

GP Strategies Desde  Mes  Mayo Año 2021 

Puesto  Sr. Project Manager para HSBC Hasta  Mes  ACTUAL  Año  

Departamento o área  Consultoría Domicilio Ing. Enrique Butty 240, C1106 CABA 

Teléfono  +5491157197989 Nombre del jefe inmediato  Andrea Consolini 

 

 

NOMBRE DE LA 
EMPRESA  

Ser Corporativo Desde  Mes  Oct  Año 2016 

Puesto  Socia – Talent Advisor Hasta  Mes  Mayo Año 2021 



Departamento o área  Consultoría Domicilio Nuñez 2396 

Teléfono  5491151430711 Nombre del jefe inmediato  Julieta Ojer 

 

 

NOMBRE DE LA 
EMPRESA  

AVON Desde  Mes  Mayo Año 2013 

Puesto  Talent Manager – South Region Hasta  Mes  septiembre Año 2016 

Departamento o área  Recursos Humanos Domicilio Acc. Tigre y Uruguay 

Teléfono  Caviglia: 5491154032111 Nombre del jefe inmediato  Arnoldo Hernandez /Mónica Caviglia 

 

 

NOMBRE DE LA 
EMPRESA  

Personnel Desicions International Desde  Mes  Julio Año 2007 

Puesto  Consultora Talento Hasta  Mes  Abril  Año 2013 

Departamento o área  Consultoría Domicilio Melgar 788 piso1 

Teléfono  5491154032111 Nombre del jefe inmediato  Mónica Caviglia 

 

 

NOMBRE DE LA 
EMPRESA  

Inter-American Development Bank Desde  Mes  Febrero  Año 2005 

Puesto  Talent Manager – South Region Hasta  Mes  Junio Año 2007 

Departamento o área  Recursos Humanos Domicilio 1300 New York Avenue, N.W. 

Washington, D.C. 20577, USA 

( 

Teléfono  +1 202 623-1000 Nombre del jefe inmediato  Norah Chromy (Retirada) 

Referencias: Carolina Ortega Sanguinetti 

Rodolfo Schillaci 

 

 

¿En los últimos 5 años: ha estado más de tres meses SIN trabajar?  

NO   SI  Si declaro que SI por favor seleccione el motivo de la inactividad laboral:  

Estudios Secundarios / Estudios Universitarios / Desempleo / Búsqueda Laboral / Viaje / Licencia / Otro (indicar) 

 Desde (Mes/Año)   Hasta (Mes/Año)  

 Desde (Mes/Año)   Hasta (Mes/Año)  

 Desde (Mes/Año)   Hasta (Mes/Año)  

 Desde (Mes/Año)   Hasta (Mes/Año)  

 Desde (Mes/Año)   Hasta (Mes/Año)  
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Parentesco  Nombre y Apellido  Edad  Fecha de 
Nacimiento  

Ocupación/Estudios  Tipo y N° de   

Documento 

Cónyuge Fabián Braghieri 55 2/12/66 Abogado DNI: 18112656 

Padre Esteban Suárez 80 21/07/1941 Retirado 4965911 

Madre Leticia Perrone fallecida    

Hijo/a Guido Braghieri 15 02/01/2007 Estudiante 94165074 

Hijo/a Marco Braghieri 12 28/12/2009 Estudiante 50047160 

Hijo/a      

Hijo/a      

 

 

Otros Familiares a informar 

 

 

HERMANOS  EDAD  EST. CIVIL  CONVIVE  A CARGO  PROF. / OFICIO 

Claudia Inés Suárez 50 Divorciada No No Empleada 

      

      

      

 

 

OTRO PARENTESCO  EDAD  EST. CIVIL  CONVIVE  A CARGO  PROF./ OFICIO 

      

      

¿Cómo se enteró de la vacante?  Por Talent & Development Manager  

Firma / Aclaración  
 
 

VIVIANA SUAREZ 

Tipo y N° de Documento  
 

DNI 20484246 

Lugar y Fecha 
 

24 de mayo de 2022 
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