HABILIDADES
PROFESIONALES

Me considero una persona dindmica,
responsable y con muchas ganas de
aprender trabajando para promover mi
crecimiento personal.

Me gusta asesorar y ayudar a la gente.
Tengo gran facilidad de adaptacion al
trabajo en equipo.

Gran predisposicion en el servicio al
cliente.

Administracion de tareas multiples.
Buena predisposicidn para la resolucion
de problemas.

Soy constante y responsable en el
cumplimiento de tareas metas.

DATOS
PERSONALES

Domicilio:
Gobernador Castro 4075, dpto C. Villa
Adelina, Buenos Aires.

Mail:
Sofi.im@hotmail.com

Celular:
1532344074

Fecha de Nacimiento:
28/03/1991

Edad:
30 anos

EDUCACION

. Secundario:

Instituto M.T de Alvear
Ano de egreso:2008

. Terciario:
Universidad de Belgrano

Tecnicatura superior en
Administracion de Empresas

Inicio : Agosto 2019

Cantidad de materias aprobadas: 15
Promedio: 8,5

Estado: En curso (6 materias
restantes)

Sofia lemmello

Cajera

Estudiante de
Administracion de
empresas

EXPERIENCIA
LABORAL

PROVINCIA NET

Cajera

Junio 2020 a la actualidad

eCobro de impuestos y servicios

eArqueo de caja diario

eReporte de dinero a transportadora de
caudales. (Monto aproximado que se maneja
por dia $2.000.000)

eManejo de sistemas Sam2000 y Siris

HSBC

Asistente integral/ Cajera de

Verano
Diciembre 2019 a Marzo 2020

eCdajera bancaria (Depdsitos,
extracciones,liquidacién de plazos fijos,
cobro de servicios, etc)

e Arqueo diario de caja y terminales de
auto servicio.

e En ocasiones me desempené como
Greeter de la sucursal brindando atencién
al cliente en todo lo referido al uso y
mejoramiento del producto bancario que
tienen.

CARREFOUR
Administrativa de medios
de pagos.
Septiembre 2019 a Diciembre 2019

ePedido de cupones a tiendas de
Visa/Amex/Naranja/Cabal/Mastercard
e Carga de cupones en Visa

e Manejo de Webcenter

e Manejo de SAP: andlisis de
contracargos y operaciones

PROVINCIA NET

Cajera

Agosto 2018 a Agosto 2019

e¢Cobro de impuestos y servicios
eArqueo de caja diario

eReporte de dinero a transportadora de
caudales. (Monto aproximado que se
maneja por dia $1.200.000)

eManejo de sistemas Sam2000 y Siris

BANCO SANTANDER
RIO

Telemarketing / Atencidn

al cliente/ Retention
Abril 2017 a Agosto 2018

eAtencion al cliente telefénica.
eAsesoramiento y Venta telefénica de
productos bancarios: paquetes,
prestamos personales, tarjetas de
crédito(visa,MasterCard y American
Express, gold, platinium, signature y
black)

e Venta y asesoramiento de seguros de
autos, hogar, vida, accidentes
personales, viajero frecuente.

¢ Retencidn y fidelizacion de clientes
bancarios mediante ofertas y beneficios.

BANCO CITI

Telemarketing / Retention
Septiembre 2014 a Abril 2017

Venta teleféonica de productos bancarios:
ePréstamos personales

e Tarjetas de crédito (Visa y MasterCard ,gold,
platinium signature y black).

eSeguros de autos, hogar, vida, accidentes
personales , viajero frecuente ,cartera
protegida.

eVenta de paquetes de cuentas (en pesos,
ddlares, cuentas corrientes, cuentas sueldo y
open credit)

eManejo de cartera de clientes nuevos
(openmarket)

eTareas extras: Recepcion y control de
documentacién de clientes x-Dell , open Market
y payroll.

.Control de riesgo y anti fraude segun
normativa del BCRA e interna.

desde Sep. 2014 hasta Sep. 2016.

e Retencidn y fidelizacién de clientes bancarios
mediante ofertas y beneficios , desde Sep. 2016
hasta Abril 2017 que se realizé el cambio de
firma a Santander rio.

BBDO

Asistente Contable
Febrero 2014 a Septiembre 2014

eContabilizaciéon de facturas.

eReclamo de facturas pendientes de recibir a
proveedores.

eAtencién de pago a proveedores.

eCarga de proveedores en sistema.

eCarga de preformatos de proveedores en el
banco.

eSolicitud de documentacion impositiva a los
proveedores.

ESCANDINAVIA DEL
PLATA

Recepcionista Admistrativa
Diciembre de 2012 a Febrero 2014

eRecepcion de visitas.

eDespacho de trdmites por medio de cadete.
eRecepcidn de facturas, y carga de las mismas
en sistema Presea.

eConfeccidn de érdenes de compra para
facturas e imputacion en centros de costo y
cuentas contables.

eContacto con Proveedores por temas de
cobranzas.

eCarga de gastos de empleados en sistema
Presea.

eControl y administracion de insumos generales
de la empresa.

e¢Organizacion de agenda gerencial.

(viajes, reuniones, etc.).

eCoordinacidn de servicios dentro de la
empresa.
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Solicitud de Empleo

La informacion suministrada en este documento sera verificada y tratada en forma
estrictamente confidencial.

Qutside Activities

Con cardcter general, los empleados se comprometen a declarar si ccupan una pasicion de influencia o controi con una entidad externa distinta de
HSBC o sus filiales, internamente llamado “Outside Activities”. Ef propdsite de este control es asegurar que la reputacion, |a irnagen y los intereses
del Grupo HSBC estén protegidos y que dichos roles no resulten en un confiicto de intereses, riesgo reputacional o una violacion reglamentaria
para el Grupo HSBC. Para declarar este, debera soficitar el formulario de Qutside Activities a RRHH o a su gerente de linea, Si tiene alguna duda
acerca de algdn rol que todavia desempefie fuera de HSBC, consuite inmediatamente con su Gerente de Linea, brindando una descripcion
detallada dei rol y-en qué crganizacion es llevade a cabo; para asi evitar un confiicto de inferés.

Declaracién - Proteccion de Datos Personales

Autorizo a HSBC Bank Argentina S.A., HSBC Seguros de Vida {Argentina} 5.A., HSBC Seguros de Retiro {(Argentina) S5.A., HSBC Administradora
de Inversiones S.A. SGFCI, HSBC Participaciones (Argentina) S.A., HSBC Valores S.A. y HSBC Argentina Holdings S.A. {en forma conjunta,
“HSBC Argentina”) a que, por motivos de organizacion interna, adminisiracidn de mi registro personal y laboral, eficiencia de ios procesos de
HSBC Argentina yfo del Grupo HSBC y/o gestiones requeridas por el Grupo HSBC, procesen mis datos personales y/o laborales que posean,
obtengan en el futurc y/o generen y cedan ylo transfieran los mismos a HSBC Holdings plc. y/o a cuaiquiera de sus affliadas y/c terceros (en
cualquier jurisdiccion extranjera), quienes seran respensables de su fratamiente y confidencialidad.

La Agencia de Acceso a la Informacién Piblica, en su caracter de Organo de Control de la Ley de Proteccion de Datos Personales N° 25.326 (la
“lLey 25.326%), tiene la atribucién de atender las denuncias y reclamos gue interpongan quienes resulten afectados en sus derechos por
incumplimientc de las normas vigentes en materia de proteccidn de datos personales. Previa acreditacion de mi identidad, tenge derecho a solicitar
y obtener informacion de mig datos personales incluidos en los bancos de datos pUblicos, o privados destinados a proveer informes; quienes deben
proporcionar la informacion soficitada dentro de los diez dias corridos de haber sido intimado fehacientemente. Vencido el plazo sin gue se
satisfaga el pedido, o si evacuado el informe, éste se estimara insuficiente, quedara expadita la accion de proteccion de los datos personates o de
habeas data prevista en esta ley. El derecho de acceso a que se refiere este articulo sélo puede ser ejercido en forma gratuita a intervalos no
inferiores a seis meses, salvo que se acredite un interés legitimo al efecto. E! gjercicio del derecho al cual se refiere este articulo en el caso de
datos de personas fallecidas le corresponderd a sus sucesores universales.,

Asimismo, en cumplimiento de lo establecido por el Art. 6 de la Ley 26.326, declaro conocer y aceptar que: (i) mis datos personales y laborales
seran incorporados en la base de Recursos Humanos de HSBC Argentina y del Grupo HSBC (de corresponder) y utilizados para los fines de
mantenar y administrar la relacidn laboral de acuerdo a las normas aborales vigentes; (i) tengo derecho a acceder a mis datos personales en
forma gratuita en intervalos no inferiores a seis meses, salvo gue acredite un interés legitimo al efecto v que, de ser procedente, tengo derecho a
rectificar y/o suprimir mis datos (Arts. 14,15y 16 de 1a Ley 25.326).

Nombrey Apellido: | Sofia Belén lemmello

Tipoy N° de N° de CUIL/

Teléfono: 11-3234-4074] pec. DNI 35646130 Corm
Fecha de nacimiento: 28/03/1 991 Lugar de

Damicilio: N - : o DE i .
(indicar entre calles) Gobernador Castro 4075 2018 aciualidad
" Localidad y . .,

Cidigo Postal 1606 Provincla Carapachay - Bs.Ag. | Telefonos: . | 11.3234-4074
Domicitio Anterior . . corDesde i Dot Hasta
{por favor incluir Localidad y Cédigo Postal) Manuel Basavilbaso 4281 - Olivos - 1636 2015 2017
Domicilio Anterior o oDesde. i s Hasta
{por favor inciuir Localidad y Codige Postal) Pedro Arata 1715 - Don Torcuato - 1611 1991 2015

Sl

&Ha vivido en el extranjero por seis meses 0 mas dentro de los Gltimos cinco afios?

. ey

Pais Motivo

del
Periodo Desde f Hasta | viaje
Pais Motivo
del
Periodo Desde l | Hasta | viaje

PUBLIC



Estudios
Secundarios

Bachiller en arte, comunicacion y disefio \/

Marcele Torcuato de Alvear

Estudios
Universitarios/
Terciarios

Técnica en administracion de empresas

Universidad de Beigrano

Posgrados
Master
Especializacién

Otros Estudios

En caso de estar trabajando actualmente, ¢ Podemos contactar a su empresa?

NO
NOMBRE DE LA EMPREsA | Agencia Los Magos Desde Mes Junio Afio 2020
Puesto Cajera Hasta Mes Actuaiidad Afo
Departamento o drea Comercial Domicilic Parana 6661
Teléfono 11-5313-9289 Nombre del jefe inmediato | Juan Carlos Bronico
NOMBRE DE LA EMPRESA | HSBC Desde Mes Diciembre Afio 2019
Puestoa Asistente integral / Cajera verano Hasta Mes Marzo Ao 2020
Departamento o rea Banca Domicifio Av. Maipu 431

Tetéfono Nombre def jefe inmediato | Guillermo Altamirano (Tesorero)
nomBRE DE LA EMPResa | Carrefour Desde Mes Septiembre Afio 2019
Puesto Administrativa medios de pago Hasta Mes Diciembre Afio 2019
Departamento o drea Administracion Domicilio Cuyo 3367

Teléfono 11-4003-7000 Nombre del jefe inmediate | Daniel Lopez

NOMBRE DE LA EMPRESA | Agencia Los Magos Desde Mes Agosto Afio 2018
Puesto Cajera Hasta Mes Agosto Afio 2019
Departamento o drea Comercial Domicilic Parana 6661

Teléfono 11-5313-9289 Nombre del jefe inmediato | Juan Carlos Bronico

NOMBRE DE LA EMPRESA | Banco Santander Desde Mes Abril Afio 2017
Puesto Telemarketing Hasta Mes Agosto Afio 2018
Departamento o drea Retention Domicilio Prilidiano Pueyrredon 2925

Teléfono

11-5616-8554

Nombre del jefe inmediato

Daniel Palacio

Sesde Hasta Ejemplo Mative L‘fe| GAP: Estudios Sec.u?dari‘os/ E.s‘{ud|os U.mv?rsﬂarlos/
(Mes/Afio} | Marzo 2020 (Mes/Aio) | junio 2020 %ﬁ:eﬂglﬁggﬂélimque&a Laboral / Viaje / Licencia / Otro (indicar)

Desde Hasta Ejemnplo Motivo del GAP! Estudios Secunciariios/ Estudios U.ﬂiversitarios /
{Mes/Afio} (Mes/Afio) Desempleo / Bisqueda Laboral / Viaje / Licencia / Otro (indicar)

Desde Hasta Ejemplo Motivo del GAP: Estudios Sec.u.ndari.os/ Estudios U‘niversitarios/
(Mes/Afio) {Mes/Afio) Desemplea / Busqueda Labaral / Viaje / Licencia / Otro {indicar)

Desde Hasta Ejemplo Motivo del GAP: Estudios Secundarlos / Estudios Universitarios /
{Mes/Afio) {Mes/Afio) Desempleo / Bisqueda Laboral / Viaje / Licencia / Otro (indicar}
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Conyuge

Patricio Bronico

18/02/1991

Comerciante

DNl 35360150

Padre

Francisco lemmello

08/06/1957

Comerciante

DNI 13247782

Madire

Ester Hansen

05/03/1963

Ama de casa

DNI 19950551

Hijo/a

Hiio/a

Hijo/a

Hijo/a

Antonela lemmelio

32

Farmaceutica

Ayelen lemmello

26

Empleada Farmaceutica

I\

|

[
iCémo s\e entdrd de la vacante?

Me contactaron de HSBC

/ Aclaracion

DNI 35646130

Tipe vy N° de Documento

Villa Adelina 26/01/2022
Lugar y Fecha

%Oﬁ\ Temmetls

PUBLIC



Serie

2019

REPUBLICA ARGENTINA
LEY DE EDUCACION NACIONAL N°26.206
PROVINCIA DE BUENOS AIRES

00039625

LEY DE EDUCACION PROVINCIAL N° 13.688 \
DIRECCION GENERAL DE CULTURA Y EDUCACION
DIRECCION DE EDUCACION DE GESTION PRIVADA

La autaridad del establecimiento educativa INSTITUTO MARCELO TORCUATO DE ALVEAR C.U.E. N° 060835200 ubicado en T. SUSSINI N° 1777 de la ciudad de DON
TORCUATO - TIGRE Provincia de BUENOS AIRES certifica que [EMMELLO SOFIA BELEN nacido/a en FLORIDA, BUENOS AIRES el dia 28 del mes de MARZO del afio
1991 Tipo de documento DOCUMENTQ NACIONAL DE IDENTIDAD N° 35646130 acredité los espacios curriculares que con sus respectivas calificaciones a continuacién

expresan:
| - ESPACIO CURRICULAR | caLFicacion | conpicion |mes] aro | EsTaslecmienTo |

o7 PRIMER ANO Y
DERECHOS HUMANGS ¥ GIUDADANIA 9{nuave) REGULAR DIC. 2006 ESTE ESTABLEC,
EDUCACION FISICA B{ocho) REGULAR DIC. 2006 ESTE ESTABLEC.

| FISICA 7.33(siele con 33/100) REGULAR DIC. 2006 ESTE ESTABLEC,
GEOGRAFIA | 8,33{ocho con 33100} REGULAR DIC. 2006 ESTE ESTABLEC,
HISTORIA ARGENTINA Y LATINGAMERICANA SIGLO KX 8,33(acho con 33A00) REGULAR DIC. 2006 ESTE ESTABLEC.
LENGUA EXTRANJERA F B{acho} REGULAR DIC. 2006 ESTE ESTABLEC.
LENGUA Y LITERATURA . 8,33({acha can 33/100) REGULAR DIC. | 2006 ESTE ESTABLEC.
LENGUAJES ARTISTICOS 7.33(siele con 33/100) REGULAR DIC. 2006 ESTE ESTABLEC.
MATEMATICA 6(seis) REGULAR DIC, 2006 ESTE ESTABLEC.
SALUD ¥ ADOLESCENCIA 7.66(siele con 66/100) REGULAR DIC. 2006 ESTE ESTABLEC.
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA COMUNICACICON B{ocho} REGULAR DIC, 2006 ESTE ESTABLEC.

SEGUNDO AND
COMUNICACION 3 7.86(slete con 66/100 REGULAR DIc. 2007 ESTE ESTABLEC.
EDUCACION FISICA 7,86(siete con 66/100 REGULAR DIC. 2007 ESTE ESTABLEC.

[ FILOSOFIA 7.66(siele con 66/100 REGULAR DIC. 2007 ESTE ESTABLEC.
GEQCGRAFIAT 7.33(siele con 337100 REGULAR DIC. 2007 ESTE ESTABLEC.
HISTORIA ARGENTINA Y LATINOAMERIGANA SIGLO XX 9(nueve) REGULAR DIC. | 2007 ESTE ESTABLEC.
LENGUA EXTRANJERA 8,33(ocho can 33/100) RECULAR DIC. 2007 ESTE ESTABLEC.
LENGUA Y LITERATURA 8,66{ocho con B6/100) REGULAR DIC. 2007 ESTE ESTABLEC.

[ LENGUAJES ARTISTICOS 7.88(siele con 66/100) REGULAR DIC. 2007 ESTE ESTABLEC.

MATEMATICA S(nueve) REGULAR 2007 ESTE ESTABLEC,
QUIMICA 9,33(nuave con 33/100) REGULAR 2007 ESTE ESTABLEC. ]
ECI 8,33(ccho con 33100) REGULAR 2007 ESTE ESTABLEC.

TERCER ANG
BIOLOGIA B{ocho} REGULAR DiC. 2008 ESTE ESTABLEC.
CULTURAS Y ESTETICAS CONTEMPORANEAS 8,33(ccho can 33M100) REGULAR DIC. 2008 ESTE ESTABLEC,
DISENO B{ocha} REGULAR DIC. 2008 ESTE ESTABLEC!
EDUCACION FISTCA 7.88(siele con 66/100) REGULAR DIC! 2008 ESTE ESTABLEC. |
| IMAGENES ¥ CONTEXTOS 8,86{ocho can 66/100) REGULAR DIC. 2008 ESTE ESTABLEC.
LENGUA EXTRANJERA 8{acha} REGULAR DIC. 2008 ESTE ESTABLEC.
LENGUA Y LITERATURA 7,33(slete con 33/100) REGULAR DIC. 2008 ESTE ESTABLEC.

IW\JA'V’EM.f\TIE}.C\ 7,66(slele con 66/100) REGULAR DiC. 2008 ESTE ESTABLEC
ECI| 7(siete) REGULAR DIC. 2008 ESTE ESTABLEC.
ECII 8,33(ccho can 33/100) REGULAR DIC. 2008 ESTE ESTABLEC.

CUARTO ANO
-~ —: iond i
QUINTO ANO




ESPACIO CURRICULAR

CALIFICACION

| conpicion [ mes[aro | esTaBLECIMIENTD

SEXTO ANO

WESEHE

i

i

NG HR

SEPTIMO ANO

TR

e

FLEE TR

el e

e e gy

PROMEDIO GENERAL: 8(ocho)

Observaciones: DUPLICADO - REGISTRO DE EGRESADOS N° 725 - SERIE N.2008-.

El/la alumno/a IEMMELLO SOFIA BELEN con tipo de dccu'mgnto DOCUMENTO NACIONAL DE IDENTIDAD N° 35646130 obtuvo el TITULO de
BACHILLER, MODALIDAD COMUNICACION, ARTE Y. DISENO que se corresponde con: EDUCACION SECUNDARIA

NORMA JURISDICCIONAL DE APROBACION PLAN DE ESTUDIOS: RESOLUCION 6247/03
NORMA JURISDICCIONAL DE RATIFICACION DEL DICTAMEN:

N° DE INSCRIPCION OTORGADO POR EL RFIFD: -/

Fecha de egreso: 05 de DICIEMBRE de 2008

Libro Matriz N® 7 Acta N° -- Folio N° 124

Otorgado en la ciudad de DON TORCUATO - TIGRE de Ia
ano 2019. :

VALIDEZ NACIONAL otorgada por: DEG.PEN| N°1276/96 Y MOD, -

provincia de BUENOS AIRES, Republica Argentina, el dia 04 del mes de NOVIEMBRE del

SE DEJA CONSTANCIA QUE EL PRESENTE TITULO HA CUMPLIDO EL PROCESQ DE GRABADO Y REVISION DEL AREA DE CONTROL DE
EMISION DE TiTULOS DEL NIVEL SECUNDARIO Y SUPERIOR Y HA SIDO INTERVENIDQ POR LA DIR
CORRESPONDIENTE. SOLO PODRA CERTIFICAR CON SU FIRMA EL PRESENTE DOCUMENTO LA A
AUTORIZADA AL EFECTO POR LA DIRECCION DE}.MVELY.LQMQDAL!DAD RESPECTIVA

{

ECCION DEL NIVEL Y/O MODALIDAD
UTORIDAD EDUCATIVA REGISTRADA Y

Lic. Gabriel Sanchez Zinny
Directar General de
Cultura y Educacion

Provincia de Buenos Aires
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ANSES

Constancia de CUIL/CUIT

Emitida el: 26/01/2022 a las 08:59 hs
Fecha de alta: 08/06/2009

Titular
IEMMELLO SOFIA BELEN

Documento
DU 35646130

CUIL/CUIT
23-35646130-4

Recorda que solo podés tener un unico CUIL/CUIT.
Esta constancia no tiene vencimiento y es
GRATUITA.

“La presente no requiere autenticacion con sello 'y
firma de un agente de ANSES.” - Art. 1 - Res. DE
76/2009.




