DIEGO QUIROZ

Guardia Vieja 154, Merlo, Buenos Aires - 1166394178
Qdiego26@gmail.com

Soy un persona responsable, proactivo, cooperativo, compaiero a la que le gusta trabajar en equipo
ayudando en todos los aspectos que pueda para encontrar la mejor solucién a lo que se presente y
siempre busca de buscar nuevos desafios.

Mi objetivo profesional es ir mejorando todas mis capacidades para poder desenvolverme de mejor en
mis tereas diarias e ir creciendo mi carrera.

INFORMACION PERONAL

e Estado Civil: Casado

e Fecha de Nacimiento: 26/06/1989
e Nacionalidad: Argentino

e DNI: 34.593.117

e CUIL: 20-34593117-2

e TELEFONO Celular: 11-6639-4178

EXPERIENCIA

AGOSTO 2011 - FEBRERO 2019
PROGRAMADOR, ACCENTURE

Dentro de los proyectos internos realice las siguientes tareas:
Atencion de Incidentes:
e Analisis del problema y evaluacidn de alternativas de solucién
e Desarrollo de la solucion seleccionada. Armado de ambiente y pruebas
e  Gestion del ticket de incidente (IR) Interaccion con los usuarios
e  Participacidn en las implementaciones
e Seguimiento post-implementacion
Atencion de Procesos Especiales (Soporte de Negocio):
e Armado de Jobs ad-hoc para regularizar datos (reprocesos, actualizaciones de BBDD, etc)
e  Gestidn de tickets a GIO para solicitar corridas de jobs
e Homologaciones de HomeBanking: armado del ambiente de prueba y atencion de consultas de los
bancos
e  Gestion del ticket
e  Gestidn de la puesta en produccién, de ser necesaria, implementacion y seguimiento.
Soporte COBOL/Mainframe:
e Realizacion de programas de baja, media y grande complejidad.
e Armado de casos de prueba que sean necesarios dentro del equipo para brindar todos
los servicios de BAU (investigacion de incidentes/consultas, adaptaciones. etc) y
coordinacion de los datos generados con sus pares de otros equipos
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Colaboracién con otros miembros del equipo en el analisis de casos, desde el lado del
mainframe

Armado de paquetes necesarios para implementacion.

FEBRERO 2019 — MAYO 2020
ANALISTA PORGRMADOR, FIRST DATA.

Atencion de Incidentes:

Andlisis del problema y evaluacién de alternativas de solucion
Desarrollo de la solucidn seleccionada. Armado de ambiente y pruebas
Gestion del ticket de incidente (IR) Interaccidn con los usuarios
Participacién en las implementaciones

Seguimiento post-implementacion

Soporte COBOL/Mainframe:

Coordinar actividades y tareas (relacionadas con el area de mainframe).

Identificar riesgos y desvios del proyecto.

Analizar los requerimientos para proponer las soluciones que mas se acomode a las
necesidades del proyecto.

Analisis de estrategia, soluciones, alcance y necesidades de cada requerimiento.
Realizar gestion con distintas dreas para la evolucién del proyecto.

Realizacion de programas de baja, media y grande complejidad.

Generacion y seguimiento de pruebas

Colaboracién con otros miembros del equipo en el andlisis de casos, desde el lado del
mainframe

Armado de paquetes necesarios para | implementacién.

Analisis de impacto para nuevos requerimientos.

Estimacién de tareas.

Asistir y guiar a nuevos integrantes sobre la forma de trabajo y conocimientos.

JUNIO 2020 — SEPTIEMBRE 2021
ANALISTA PORGRMADOR, GYL GROUP.
Soporte COBOL/Mainframe:

Coordinar actividades y tareas (relacionadas con el area de mainframe).

Identificar riesgos y desvios del proyecto.

Analizar los requerimientos para proponer las soluciones que mas se acomode a las
necesidades del proyecto.

Analisis de estrategia, soluciones, alcance y necesidades de cada requerimiento.
Realizar gestion con distintas dreas para la evolucién del proyecto.

Realizacion de programas de baja, media y grande complejidad.

Generacion y seguimiento de pruebas

Colaboracién con otros miembros del equipo en el analisis de casos, desde el lado del
mainframe

Armado de paquetes necesarios para | implementacion.

OCTUBRE 2020 — PRESENTE
ANALISTA PORGRMADOR, PRISMA MEDIO DE PAGOS.
Soporte COBOL/Mainframe:

Referente técnico de la mesa de trabajo, algunas de las tareas realizadas en este punto
son: Analisis de requerimiento, determinar el impacto, bajar a detalle los cambios
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necesarios, asignar el punto al desarrollador y supervisar el avance como su
implementacion.

e Coordinar actividades y tareas (relacionadas con el drea de mainframe).

e |dentificar riesgos y desvios del proyecto.

e Analizar los requerimientos para proponer las soluciones que mds se acomode a las
necesidades del proyecto.

e Andlisis de estrategia, soluciones, alcance y necesidades de cada requerimiento.

e Realizar gestidn con distintas areas para la evolucidon del proyecto.

e Realizacidn de programas de baja, media y grande complejidad.

e Generacion y seguimiento de pruebas

e Colaboracién con otros miembros del equipo en el analisis de casos, desde el lado del
mainframe

e Armado de paquetes necesarios para | implementacion.

EDUCACION

2003-2006
BACHILLER EN GESTION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS, ESCUELA DE
EDUCACION MEDIA N2 16 — MANUEL BELGRANO MERLO

2010
INGENIERO EN INFORMATICA, UNIVERSIDAD NACIONAL DE LA
MATANZA(UNLAM)

1° afio de la carrera cursado.

2020 — AL PRESENTE
LICENCIATURA EN INFORMATICA, UNIVERSIDAD NACIONAL DEL OESTE(UNO)

1° afio de la carrera en curso.

HABILIDADES
COBOL, CICS,BATCH(9 ANOS) JCL
METODOLOGIA AGILE(SCRUM) DB2

Microsoft Office ARCHIVOS V-SAM

Creacion y ejecucion WSLD
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