
ACCENTURE | Infrastructure Architect

12/2008 – 09/2012

My primary Role include to work with internal Accenture clients to understand their technical and

global business requirements for Operating System/ Web/ Virtualization/Remote Access/Virus

Scan/Collaboration/Cloud Computing to provide them a solution.

Assigned to the global Open Source standard project with RHEL and Ubuntu Server as platforms.

Amazon EC2 and PaaS initiative. Developing open source platforms based on VMWare vSphere 4.1

and Microsoft Hyper-V. Simple database administration and configuration for numerous clients

and platforms (MS SQL 2000/2005/2008 Oracle 10g). Database installation and configuration for

Oracle 10g. Application servers installation, setup and troubleshooting – IIS 6/7.5; Apache; Tomcat;

WebSphere. MS SQL server reporting services installation and configuration. Test programs or

databases, correct errors and make necessary modifications and troubleshooting.

I'm involved in a multicultural project (India, Chicago & Argentina).

Train new joiners in the 3 locations of the team (India, Manila & Argentina).

Pablo Martin Appezzato

My current role is IT architect and operations manager at Raizen Argentina (Shell brand licensee). I lead the architecture team, I'm responsible for

understanding, building and delivering architecture such as On premise, Cloud or hybrid projects. Also in my scope I advise standards and documentation,

based on the ITIL processes. I follow and lead IT Projects based on PMI and Scrum standards and methodologies. I have strong technical, communication and

interpersonal skills with more than 14 years of experience in mayor companies, Oil & Gas, Consulting services, Retail and Entertainment.

I am result oriented, proactive with proven technological and commercial experience I’m enjoying using these skills in a challenging environment, with the

ability to support, identify new opportunities and develop ideas. I have a track record of effective solutions in a fast moving industry, in addition to provide

high quality consultancy and products, customer oriented. A passionate pro-active team leader, who operates efficiently and within the budget constraints.

Professional Profile

+549 11 3202 1836

pablo.appezzato@gmail.com

www.linkedin.com/in/pappezzato

WINDOWS ==========
COLABORATION ==========
OFFICE TOOLS ==========
POWERBI ==========
AGILE ==========
VMWARE ==========
LINUX ==========
CLOUD ==========
HARDWARE/DC ==========
BUDGET ==========
CONTRATOS ==========
SOFT SKILLS ==========
KANBAN ==========
COMUNICATION ==========

ORGANIZACION MUNDO DEL SOPORTE | Field Technical Support.

02/2004 – 03/2008

IT Architect and Infrastructure Ops Leader

WORKING EXPERIENCECORE  COMPETENCIES

Raízen Argentina (Shell) | IT Architect Manager

02/2020 - Current

I lead the architecture team, I'm responsible for understanding, building and delivering

architecture such as On premise, Cloud or hybrid projects. Also in my scope I prepare standards

and documentation, based on ITIL processes. I manage and lead IT projects based on PMI and

Scrum standards. During this time I’ve achieved the following projects:

▪ Servers uptime SLA up to 99,97%.

▪ COVID-19 business continuity plan and execution.

▪ IT and application monitoring tool refresh with Solarwinds.

▪ PI OCI Soft Migration to latest version.

▪ Two datacenters relocation during the COVID-19.

▪ System Center Configuration Manager Installation and deployment with CMG.

▪ Service Now standards changes adoption based on new suggested processes.

DirecTV – AT&T  | Regional Operations Manager / IT Team Leader

02/2018 – 02/2020

In my primary role I've the responsibility to manage Windows & Linux Platform, against the

coordination with Oracle and IBM as primary vendors.

▪ Accomplishment of KPI's & SLA’s 99,71%.

▪ Human capital management.

▪ IT security Patch management & Risk management.

▪ Annual training coordination and plan.

▪ Operations Management (human, technical, and coordination).

During this time and for two consecutive years, I’ve awarded with “The Best Performance

Award” 2018 and 2019, because of my excellent performance.

DirecTV – AT&T  | IT Architect and Project Leader

09/2015 – 02/2018

▪ Understand the IT needs of different business areas and analyze whether it is a project or

BAU.

▪ Estimate the costs of hardware, licenses, facilities and effort required to carry out these

projects or BAUs.

▪ Prepare the documentation about the Architecture and Design Infrastructure and Platforms,

in which I explain technical details of each project, the scope, cost and duration.

In 2016 I have been rewarded with a Performance award for delivering several key projects for

the company.

CENCOSUD | Regional IT Architect

09/2012 – 09/2015

IT Architect Business Platform in one of the South American top Retail company, my

professional focus was:

• Perform technical analysis and deliver with the project team solutions for our internal

customers.

• Study cases of new platforms and provide market value for those new suggestions.

• Challenge for IT best practices.

• Strong leadership skills in managing a team, in this area I have managed a technical team.

• Virtualization solutions, cloud strategy and analysis.

• Business and Technical Knowledge, understand our primary market and customers value and

propose new solutions.

• Keep track of the IT Standards, documentation, normalization.

One of my biggest goals was the migration of the IBM of the cash register system to NCR Open

Suse Platform in 2014.

• Logic and reasoning to address failures within the

team.

• Identify strengths and weaknesses.

• Manage human resources and difficult

conversations.

• Contract review and vendor management.

• Setting weekly, monthly and quarterly performance

meetings, to align KPI’s and SLA’s.

• Enjoy working with people from different cultures.

• Very flexible and able to adapt quickly.

• Technology passionate.

• Decision making.

• Results oriented.

EDUCATION

Public Relations - OTT College – 2020

Technical Computer Science – Bachelor degree 

computer science 2003- Escuela Técnica N° 12 – Lib. 

General San Martín

TECHNICAL SKILLS

▪ Scrum Foundation Professional Certificate (SFPC)

▪ Azure Cloud Services - AZ900

▪ Harvard Manage Mentoring Training

▪ Communicating and leading effectively

▪ Time management

▪ Agile Methodologies

▪ Data Science + IA + RPA.

▪ Red Hat System Administrator

▪ LINUX Fundamentals + ADMIN I y II.

▪ Cisco Networking Administrator.

▪ Office 365 Administration and adoption.

▪ Leading with distinction.

▪ Amazon Web Services.

▪ Azure Bootcamps.

LANGUAGES CITIZENSHIP

English - TOEIC Score 793 advanced

Spanish – Mother tongue

Portuguese – Beginner

Italian and Argentinian duel citizenship

GENERAL KNOWLEDGE

HOBBIES

https://wa.me/+5491132021836
mailto:pablo.appezzato@gmail.com
http://www.linkedin.com/in/pappezzato
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Solicitud de Empleo 

La información suministrada en este documento será verificada y tratada en forma 

estrictamente confidencial.

Outside Activities 

Con carácter general, los empleados se comprometen a declarar si ocupan una posición de influencia o control con una entidad externa distinta de 
9D34 Y ]_] PSVSKVO]& SX^O\XKWOX^O VVKWKNY l@_^]SNO 2M^S`S^SO]m( 6V Z\YZh]S^Y NO O]^O MYX^\YV O] K]OQ_\K\ [_O VK \OZ_^KMShX& Va imagen y los intereses 
del Grupo HSBC estén protegidos y que dichos roles no resulten en un conflicto de intereses, riesgo reputacional o una violación reglamentaria 
para el Grupo HSBC. Para declarar esto, deberá solicitar el formulario de Outside Activities a RRHH o a su gerente de línea. Si tiene alguna duda 
acerca de algún rol que todavía desempeñe fuera de HSBC, consulte inmediatamente con su Gerente de Línea, brindando una descripción 
detallada del rol y en qué organización es llevado a cabo; para así evitar un conflicto de interés. 

Declaración - Protección de Datos Personales 

Autorizo a HSBC Bank Argentina S.A., HSBC Seguros de Vida (Argentina) S.A., HSBC Seguros de Retiro (Argentina) S.A., HSBC Administradora 
de Inversiones S.A. SGFCI, HSBC Participaciones (Argentina) S.A., HSBC Valores S.A. y HSBC Argentina Holdings S.A. (en forma conjunta, 
l9D34 2\QOX^SXKm% K [_O& ZY\ WY^S`Y] NO Y\QKXScKMShX SX^O\XK& KNWSXS]^\KMShX NO WS \OQS]^\Y ZO\]YXKV b VKLY\KV& OPSMSOXMSK NO los procesos de 
HSBC Argentina y/o del Grupo HSBC y/o gestiones requeridas por el Grupo HSBC, procesen mis datos personales y/o laborales que posean, 
obtengan en el futuro y/o generen y cedan y/o transfieran los mismos a HSBC Holdings plc. y/o a cualquiera de sus afiliadas y/o terceros (en 
cualquier jurisdicción extranjera), quienes serán responsables de su tratamiento y confidencialidad. 
La Agencia de Acceso a la Información Pública, en su carácter de Órgano de Control de la Ley de Protección de Datos Personales N° 25.326 (la 
l=Ob +.(,+/m%& ^SOXO VK K^\SL_MShX NO K^OXNO\ VK] NOX_XMSK] b \OMVKWY] [_O SX^O\ZYXQKX [_SOXO] \esulten afectados en sus derechos por 
incumplimiento de las normas vigentes en materia de protección de datos personales. Previa acreditación de mi identidad, tengo derecho a solicitar 
y obtener información de mis datos personales incluidos en los bancos de datos públicos, o privados destinados a proveer informes; quienes deben 
proporcionar la información solicitada dentro de los diez días corridos de haber sido intimado fehacientemente. Vencido el plazo sin que se 
satisfaga el pedido, o si evacuado el informe, éste se estimara insuficiente, quedará expedita la acción de protección de los datos personales o de 
hábeas data prevista en esta ley. El derecho de acceso a que se refiere este artículo sólo puede ser ejercido en forma gratuita a intervalos no 
inferiores a seis meses, salvo que se acredite un interés legítimo al efecto. El ejercicio del derecho al cual se refiere este artículo en el caso de 
datos de personas fallecidas le corresponderá a sus sucesores universales.  
Asimismo, en cumplimiento de lo establecido por el Art. 6 de la Ley 25.326, declaro conocer y aceptar que: (i) mis datos personales y laborales 
serán incorporados en la base de Recursos Humanos de HSBC Argentina y del Grupo HSBC (de corresponder) y utilizados para los fines de 
mantener y administrar la relación laboral de acuerdo a las normas laborales vigentes; (ii) tengo derecho a acceder a mis datos personales en 
forma gratuita en intervalos no inferiores a seis meses, salvo que acredite un interés legítimo al efecto y que, de ser procedente, tengo derecho a 
rectificar y/o suprimir mis datos (Arts. 14,15 y 16 de la Ley  25.326). 

Datos Personales 

Nombre y Apellido:  Mail: 

Teléfono: 
Tipo y N° de 

Doc.  

N° de CUIL/ 

CUIT: 

Fecha de nacimiento:   
Lugar de 

nacimiento: 

Domicilio (Últimos cinco años. Favor de iniciar con el actual)  
NOTA: Es indispensable que cubra los últimos 5 años sin espacios de tiempo.

Domicilio: 

(Indicar entre calles) 

Desde Hasta 

Código Postal 
Localidad y 

Provincia 
Teléfonos:    

Domicilio Anterior 

(por favor incluir Localidad y Código Postal)  

Desde Hasta 

Domicilio Anterior 

(por favor incluir Localidad y Código Postal)  

Desde Hasta 

¿Ha vivido en el extranjero por seis meses o más dentro de los últimos cinco años?  
SI 

NO 

Si seleccpzx{ ¶1p· Yx vR |~Ym�x�R Rx�Y~pz~´ |z~ [R�z~´ pxXp}�Y vz� �pm�pYx�Y� XY�RvvY�

NOTA: Por favor, proporcionar fechas exactas del viaje. 

País  Motivo 

del 

viaje Período Desde Hasta 

País  Motivo 

del 

viaje Período Desde Hasta 

Pablo Martín Appezzato pablo.appezzato@gmail.com

San Martin Provincia de Bs As.27 de Marzo de 1983

1132021836 DNI: 30605769 20-30605769-4

Actual

1132021836San Martin1650

Caseros 2269, Piso 4to A.  (e/ Matheu y Pueyrredon)

Gral Artigas 4963, Villa Ballester 1653. (e/ Balcarce y Alte Brown)

2019

20192008
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Formación Profesional (Por favor completar máximo nivel alcanzado/completado)  

Nivel Carrera 
Completo Año 

Ingreso 

Año 

Egreso 

Continúa % Avance 

Carrera 
Institución 

SI NO SI NO 

Antecedentes laborales (Últimos cinco años. Por favor iniciar con el actual o último puesto) 
NOTA: Es indispensable que cubra los últimos 5 años sin espacios de tiempo. 

En caso de estar trabajando actualmente, ¿Podemos contactar a su empresa?  
SI 

NO 

NOMBRE DE LA EMPRESA Desde Mes Año 

 Puesto Hasta Mes Año 

Departamento o área Domicilio 

Teléfono Nombre  del jefe inmediato  

NOMBRE DE LA EMPRESA Desde Mes Año 

 Puesto Hasta Mes Año 

Departamento o área Domicilio 

Teléfono Nombre  del jefe inmediato  

NOMBRE DE LA EMPRESA Desde Mes Año 

 Puesto Hasta Mes Año 

Departamento o área Domicilio 

Teléfono Nombre  del jefe inmediato  

NOMBRE DE LA EMPRESA Desde Mes Año 

 Puesto Hasta Mes Año 

Departamento o área Domicilio 

Teléfono Nombre  del jefe inmediato  

NOMBRE DE LA EMPRESA Desde Mes Año 

 Puesto Hasta Mes Año 

Departamento o área Domicilio 

Teléfono Nombre  del jefe inmediato  

¿En los últimos 5 años: ha estado más de tres meses SIN trabajar?       

NO  SI 
Si declaro que SI por favor seleccione el motivo de la inactividad laboral:  

Estudios Secundarios / Estudios Universitarios / Desempleo / Búsqueda Laboral / Viaje / Licencia / Otro (indicar)

Desde (Mes/Año) Hasta (Mes/Año) 

Desde (Mes/Año) Hasta (Mes/Año) 

Desde (Mes/Año) Hasta (Mes/Año) 

Desde (Mes/Año) Hasta (Mes/Año) 

Desde (Mes/Año) Hasta (Mes/Año) 

Terciario Analista de Sistemas 2006 40

Terciario Tecnico en RRPP 2020 2022 50 OTT Ed. Superior

ORT 

Raizen Argentina 02 2020

Manager de Arquitectura y Operaciones

Av. del Libertador 7208 - Piso 15

Pablo Salguero

Sistemas de Informacion

4130-2257

DirecTV Latam

Jefe de Operaciones Regional 02 2020

Sistemas Regional

Diego del Castillo

DirecTV Latam

02 2018

09




