CABA 24 de Julio 2023

Sefiores de Fidelitas S.A.
De mi mayor consideracion

En funcién de lo'solicitado, confirmo gue CAT Technologies Argentina S.A. CUIT 30-70949292-2

brinda a OPENPAY ARGENTINA.S.A. jos servicios de call center que se-enumeran a
continuacion:

o  Sefvicios de gestion pararecupera'y reactivacion de dispositivos mPOS de Openpay,
contando en la actualidad.con una dotacion de 2 agentes.

Contacto referente Openpay:
Nombre vy apellido: Fernando Martinez
-Cargo: Jefe de Desarrollo de Negocios.

Mail: fernando.martinez@apenpayargeantina.com.ar

Atentamente,
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CAT TECHNOLOGIES ARGENTINA S.A.

Tte, Gral: I. D. Perdn 867 Buenos Airés.~- C1038AAQ - Argentina
Tel.; 4132-2200

www.cat-iechnologies.com



C. A B.A 28 de Noviembre del 2024

Sres. Fidelitas S. A

De mi mayor consideracion

!

En funcién a lo solicitado, confirmo que CAT Technologies Argentiha 5.A CUIT
30-70949292-2 brinda a Openpay Argentina 5.A los servicios de Call Center que

se enumeran a continuacion:

. e Servicios de Atencién al Cliente.
e Servicios de Back Office.
e Servicios Comerciales.
Contactos referentes Openpay:

Servicios de atencion al cliente y BO: Vanesa Bellesi: Jefe de Atencitn al cliente.

Servicios Comerciales: Fernando Martinez: Jefe Comercial.
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