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ANEXO B o

Los datos completados a continuacidn, son en caracter de declaracién jurada y cualquier modificacion en
el futuro, sera oportunamente notificada a FIDELITAS S.A

Datos del Cliente:

Razén Social: SUPERMERCADOS MAYORISTAS MAKRO S. A.

Calle: RICARDO GUTIERREZ 3647

Ciudad: MUNRO

Provincia: BUENOS AIRES

Cddigo Postal: 1605

Teléfono: 011-4721-8900

C.U. 1. T: 30-58962149-9

Datos del Apoderado o Representante Legal:

Apellido y Nombre:

Cargo:

Direccién de e-mail:

Teléfono Directo:

Firma y Sello

FIDELITAS S.A.




Tucumén 944, 2° Piso

(C1049AAT) Buenos Aires
Argentina

Tel.: (54 11) 4393-2599 (Rotativas)
Tel.: (54 11) 4393-2505

"
Buenos Aires, 02 de enero de 2014
Sres,
Supermercados Mayoristas Makro S.A.
Maipu, 1210 5° piso
Ciudad de Buenos Aires

Ref.: SMM03/14 ~ Oferta de Provisién de Servicio de Informacién Comercial

De mi consideracién:

Tengo el agrado de dirigirme a Supermercados Mayoristas Makro S.A. (en adelante, el "CLIENTE”), en mi
cardcter de Gerente Comercial de FIDELITAS S.A (en adelante, “FIDELITAS S.A”) y junto con el
"CLIENTE” las “"PARTES” e individualmente la "PARTE”), a fin de hacerles llegar nuestra oferta de
provisién de servicio de informacién comercial (en adelante, la “QOferta”). En caso de ser aceptada,
conforme a los términos de la presente, la Oferta adquirird carécter firme e irrevocable, quedando sujeta
a los siguientes términos y condiciones:

JTERMINOS Y CONDICIONES

CLAUSULA PRIMERA: SERVICIOS BRINDADOS POR FIDELITAS S.A. “FIDELITAS S.A” ofrece al
“CLIENTE" la provision de su servicio de informacién comercial, para la obtencién de un informe comercial
de sus clientes (en adelante los “Servicios”).

CLAUSULA SEGUNDA: RECAUDOS PARA LA SOLICITUD DE INFORMACION. Para obtener el
Informe Comercial, el “"CLIENTE” deberd aportar los datos que permitan identificar con precisién a la
persona fisica o juridica consultada.

CLAUSULA TERCERA: VALORACION DE LA INFORMACION. La informacién que suministra
“FIDELITAS S.A” no implica juicio de valor ni de solvencia respecto a los titulares de los datos solicitados.

CLAUSULA CUARTA: CARACTERISTICAS DE LOS DATOS EXISTENTES EN LOS REGISTRO DE
FIDELITAS S.A. Los datos que figuran en la base de datos de “FIDELITAS S.A”, estan registrados tal
como provienen de las fuentes que le dieron origen, en consecuencia “FIDELITAS S.A” no puede
garantizar la exactitud de los mismos. En estos casos, el “CLIENTE” deberd solicitar al titular de los datos

de que se trate los elementos que acrediten el estado actual de deudas, juicios y composicién de
autoridades societarias.

CLAUSULA QUINTA: FINALIDAD DE LA UTILIZACION DE LOS DATOS.
Las “PARTES” acuerdan expresamente que la informacion que obtenga el “CLIENTE” a través de los
Informes Comerciales, solo podra ser utilizada como mero elemento orientativo, con fines comerciales y

crediticios quedando. prohibida su utilizacién con otra finalidad, salvo que el “CLIENTE” obtenga para ello
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nsentimiento expreso del titular de los datos de que se trate. El "CLIENTE"” no podra utilizar la
informacion que obtenga a través de los servicios prestados por “FIDELITAS S.A” para comercializarla o
cederla gratuitamente a terceros, salvo con el consentimiento expreso de “FIDELITAS S.A".

CLAUSULA SEXTA: CONFIDENCIALIDAD. Las “"PARTES” se comprometen a guardar estricta reserva y
secreto con relacién a la informacién confidencial que se suministren reciprocamente en este acto o en
actos futuros. En tal sentjdo, deberd entenderse por "informacion confidencial” la suministrada por el
“CLIENTE” a “FIDELITAS S.A". Dicha informacion se refiere a datos personales comerciales e impositivos,
como asimismo movimientos de cuentas corrientes, correspondientes al dltimo afio de los clientes del
“CLIENTE". De idéntica manera, debera entenderse por “informacién confidencial” el desarrollo de las
formulas que determinan la Tendencia Ajustada y el Limite de Crédito Sugerido de los clientes que
“FIDELITAS S.A” entregue al "CLIENTE”. La informacién confidencial que sea recibida por “FIDELITAS S.A”
sera exclusiva y unicamente utilizada como uno de los elementos Gtiles para la elaboracién y confeccién de
Informes Comerciales. Asimismo, los Informes Comerciales y el Limite de Crédito Sugerido que “FIDELITAS
S.A” proporcione al “"CLIENTE” deberédn ser tenidos en cuenta tnicamente como un elemento mas en la toma
de decisiones comerciales. Las “PARTES” también asumen la responsabilidad por la confidencialidad que en
tal sentido deben guardar sus dependientes.

En caso que las “Partes” accedan, en el marco de la ejecucion de los Servicios, a bancos de datos personales
ambas reconocen que di;:ha informacién de datos personales constituye Informacion Confidencial y que
como tal se encuentra protegida por la Ley N© 25.326 la cual dispone lo siguiente: Artfculo 10 (Deber
de confidencialidad): "El responsable y las personas que intervengan en cualquier fase del tratamiento
de datos personales estan obligados al secreto profesional respecto de los mismos. Tal obligacién
subsistira ain después de finalizada su relacién con el titular del archivo de datos..”; Articulo 9
(Seguridad de los datos): “1. El responsable o usuario del archivo de datos debe adoptar las medidas
técnicas y organizativas que resulten necesarias para garantizar la seguridad y confidencialidad de los
datos personales, de modo de evitar su adulteracién, pérdida, consulta o tratamiento no autorizado, y
que permitan detectar desviaciones, intencionales o no, de informacién, ya sea que los riesgos provengan
de la accién humana o del medio técnico utilizado. 2. Queda prohibido registrar datos personales en
archivos, registros o bancos que no reunan condiciones técnicas de integridad y seguridad”; y Artfculo
25 (Prestacién de servicios informatizados de datos personales): "1. Cuando por cuenta de
terceros se presten servicios de tratamiento de datos personales, éstos no podran aplicarse o utilizarse
con un fin distinto al que figure en el contrato de servicios, ni cederlos a otras personas, ni aun para su
conservacién. 2. Una vez cumplida la prestacién contractual los datos personales tratados deberén ser
destruidos, salvo que medie autorizacién expresa de aquel por cuenta de quien se prestan tales

servicios cuando razonablemente se presuma la posibilidad de ulteriores encargos, en cuyo caso se podra
almacenar con las debidas condiciones de seguridad por un perfodo de hasta dos afios”,

En tal sentido, "Las Partes” se comprometen a guardar la méxima reserva y secreto sobre la Informacion
Confidencial a la que accedan en el marco de la ejecucion de los Servicios y solo podrén utilizar los datos
de caracter personal de la Informacion Confidencial a los que tengan acceso, Gnica y exclusivamente para
cumplir con las obligaciones asumidas, en el marco de la ejecucién de los Servicios; “Las Partes”
observaran y adoptaran cuantas medidas de seguridad sean necesarias para asegurar la
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confide "’élidad, secreto e integridad de los datos de cardcter persénal de la Informacién Confidencial; y

%@Zmeten a no ceder en ningtn caso a terceras personas los datg§‘ de caracter personal de la
Informacién Confidencial, ni siquiera a efectos de su conservacién, salvo autorizacién legal o instruccién
expresa y por escrito del érgano de Control de la Ley N° 25.326.

CLAUSULA SEPTIMA: CESION. “FIDELITAS S.A” no podra ceder, o transferir en forma alguna, total ni
parcialmente, los derechos y/u obligaciones emergentes de la presente Oferta o subcontratar a terceros
para el cumplimiento total o parcial de los Servicios, sin la previa y expresa autorizacién por escrito del
“CLIENTE". La eventual autorizacién no relevaré a “FIDELITAS S.A” de ninguna de sus responsabilidades
ante el "CLIENTE", sino que continuara obligado en forma solidaria con el cesionario. La violacién de lo
dispuesto en la presente clausula constituird causal de resolucién por culpa de “FIDELITAS S.A”,

CLAUSULA OCTAVA: RESPONSABILIDAD. En caso de incumplimiento por alguna de las “PARTES” a
cualquiera de las clausulas y condiciones de la presente Oferta, éstas entrardn en mora en forma
automadtica, sin necesidad de interpelacién alguna, y originara el derecho de la parte afectada a iniciar
accionés judiciales a fin de obtener resarcimiento en concepto de dafios Y perjuicios generados.

CLAUSULA NOVENA: DURACION. La presente Oferta tendrd un plazo de duracién indeterminado
pudiendo cualquiera de las “PARTES” dar por concluida la misma sin invocacién de causa, previa
notificacién-a la otra parte con una antelacién de 30 dias. “FIDELITAS S.A” vy el “"CLIENTE” podran
rescindir su relacion en los supuestos de incumplimiento de las presentes condiciones y de su Anexo A.

CLAUSULA DECIMA: VALIDEZ Y JURISDICCION. La validez, vigencia e interpretacién de esta Oferta,

se regiran exclusivamente por las leyes de la Reptblica Argentina. Las “"PARTES” acuerdan expresamente

que cualquier controversia, divergencia, reclamo, o duda en la interpretacién y/o en la aplicacion de la
misma, sera sometida a la jurisdiccién exclusiva de los Juzgados Nacionales Ordinarios en lo Comercial de
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, renunciandb expresamente las “PARTES” a cualquier otro fuero o
jurisdiccién que pudiera corresponder.

Cualesquiera notificaciones a ser efectuadas bajo la presente Oferta deberan ser hechas por medios

fehacientes a los siguientes domicilios:

Al CLIENTE: -

Supermercados Mayoristas Makro S.A.
Maipt 1210, Piso 5°

Buenos Aires - Republica Argéntina

A FIDELITAS S.A:

Fidelitas S.A.

Tucuman 944, Piso 29

CP 1049

Buenos Aires - Republica Argentina
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Cualquier cambio de domicilio de una Parte sélo tendra efecto en la medida que el mismo sea notificado
por medio fehaciente a la otra Parte. Si el nuevo domicilioc no existiera, continuara subsistente el
domicilio anterior, hasta.nuevo cambio con las formalidades indicadas.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA: PRECIO DEL SERVICIO. E| “"CLIENTE” Acepta abonar, como
contraprestacion por los Servicios prestados por “FIDELITAS S. A. *, el precio establecido en el Anexo A,
que forma parte inseparable de la presente Oferta.

La presente Oferta se entenderd aceptada y vigente entre las Partes, con la remisién dentro de los diez
dias habiles de su recepcién por parte del "CLIENTE” a "FIDELITAS S.A” de la declaracién jurada del
"CLIENTE en los términos del ANEXO B de esta Oferta.

Por Fidelitas S.A
APODERADO
—
LIC. LOMBARDI RES
— GERENTE COMER%
&EON \?\A i FIDELITAS'S. A,
ERMAS CERTIWICAB M FOSA BE ACTU -
* NCTARIALNTED/ % gé’?;\myo ........ % | F
_BUENOSAIRES S/ Z 120} COMSTE.~ ESCRIBA |
Recibido por Supermercados Mayoristas Makro S.A. para sthestudio y’ i u epcion no
implica conformidad ni aceptacién. Buenos Aires, de

Por: Supermercados Mayoristas Makro S.A.

Nombre:

Cargo:

/
N

' La firma y las facultades del firmante en representacién del PROVEEDOR deber4n encontrarse certificadas por

Escribano Publico.
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Anexo A

Fecha
02 | 01 14

Lista de Precios

Razén Social: SUPERMERCADOS MAYORISTAS MAKRO S. A.

CUIT: 30-58962149-9 CLIENTE: 9635

" Mantenimiento de Legajos Electrénicos Dinamicos

El mantenimiento del L. E. D. es de actualizacién permanente; pudiendo ser visualizado toda vez que sea
necesario mediante la conexién via Internet del cliente con Fidelitas.

Costo del servicio:

Canﬁidad de Informes a Mantener Precio Unitario Mensual
] 10 a 24 $ 11,00 xLED
L] 25 a 99 $ 9,00 xLED
[] 100 a 249 $ 8,00 x LED
X 250 en adelante $ 7,00 xLED

Los precios no incluyen IVA

= Condicién de pago: 15 dias Fecha Factura.
» Facturaciéon mensual vencida
s Plazo de duracién: 1 afio. Renovable automaticamente salvo
comunicacion fehaciente 30 dias antes de la renovacién.
« Para cancelar las facturas:
7-Enviar cheque a la orden de Fidelitas S.A. a Tucuman 944 20
Capital Federal - C1049AAT :
8-Efectle su pago para la cuenta N° 000-015712/6 Bco. Rio Casa
Central (#)

9-Efectiile su pago para la cuenta N°© 999/044238/4 BBVA Banco
Francés (#)

(#) Efectuado el pago, por favor ENVIAR COMPROBANTE DE DEPOSITO al fax NO 4393-2599 int. 146 indicando a que factura se debe
imputar.

Comentarios:

EIDELITAS S.A.

OMBARD!
ANDRF.ED%U'ERADO
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Lista de Precios

Razon Social: SUPERMERCADOS MAYORISTAS MAKRO S. A.

CUIT: 30-58962149-9 N© de Cliente: 9635

LED con Limite de Crédito Sugerido

Informes con LCS Precio Unitario
1 10 a 24 $ 249,00
] 25 a 99 $ 199,00
[1 100a 249 $ 179,00
X 250 0 mas $ 169,00

Indique aqui la cantidad de informes que quiere adquirir : 1.000 (Mil)

Los precios no incluyen IVA

= Vigencia de la Precompra 12 meses,
= Condicién de pago: 15 dias de Fecha de Factura,
= Para cancelar las facturas:
4-Enviar cheque a la orden de Fidelitas S.A. a Tucuman 944 20
Capital Federal - C1049AAT
5-Efectle su pago para la cuenta N° 0QO- -015712/6 Bco. Rio Casa
Central (#)

6-Efectle su pago para la cuenta NO 999/044238/4 BBVA Banco
Francés (#)

(#) Efectuado el pago, por favor ENVIAR COMPROBANTE DE DEPOSITO al fax NO 4393-2599 int. 146 indicando a que factura se debe
imputar,

Comentarios:

FIDELITAS S.A.

LOMBARD
AN DRE’%DERADO
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02
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Lista de Precios

Razon Social: SUPERMERCADOS MAYORISTAS MAKRO S. A.

CUIT:»30-58962149-9 N© de Cliente: 9635

IPAQUETES DE CONSULTAS MENSUALES

Cuentas en
Consuitas al |Consultas all Mantenimien .
Nombre del Pack Mensual Producto Producto to de Tranps?’g:ei?:i:fgcl;:oésito
Compacto Cheque Compacto y P
Cheque
XIPACK FULL - ILIMITADAS Ilimitadas Ilimitadas 10000 $ 335,00 MAS IVA

Los precios no incluyen IVA. En el Pack Full, el precio es por puesto de trabajo con acceso no simultaneo

Contratando desde 100 Legajos Electrénicos,
obtendrén una bonificacién del 100% sobre un puesto de trabajo de PACK FULL .

Servicio Mensual

= Condicién de pago: 15 dias Fecha Factura
= Facturacién: mes adelantado

Para cancelar las facturas:
1- Enviar cheque a la orden de Fidelitas S.A. a Tucuman 944
20 Capital Federal - C1049AAT

2- Efectie su pago para la cuenta N°© 000-015712/6 Bco. Rio
Casa Central (#)
CBU : 0720000720000001571268

3- Efectlie su pago para la cuenta N© 999/044238/4 BBVA
Banco Francés (#)
, CBU : 0170999920000004423849

(#) Efectuado el pago, por favor ENVIAR COMPROBANTE DE DEPOSITO al fax N© 4393-2599 int. 146
indicando a que factura se debe imputar.

Comentarios:
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Buenos Aires, 5 de Febrero  de 2014 .Enmi caricter de escribano @

Titular del Registro Notarial 1208.- (59 -
CERTIFICO: Quelals  firma que obra/menel ([ '\
documento que adjunto a esta foja, cuyo requerimiento de certificacién se (6

formaliza simultineamente por ACTA niimero 153 del LIBRO (g5

nimero 38 » es/son puesta/s en mi presencia por la/s persona/s ()

cuyo/s nombre/s y documento/s de identidad se menciona/n a continuacién asi como W

’ WOE &

I justificacion de su identidad. Andres LOMBARDI, Documento Nacional de -

Identidad 23.538.896.- El compareciente es persona de mi conocimiento, gz:

RS

doy fé.- Dicha persona manifiesta actuar en nombre y representacion y en ?g: ~ 1
Gb

¥

su caracter de apoderado de "FIDELITAS S.A.", con domicilio legal en Tu- 0
cuman 944 Piso 2 Dto. C, Capital Federal, lo que acredita con Poder Ge- WG -

neral s/escritura 87 del 2/11/2011 F°236 de este Registro; documentacién g:f -
que tengo a la vista, con facultades suficientes para el acto.- La firma certi- 2»\2 L
o
ficada fue estampada sobre Oferta de provision de servicios.- (""‘ :
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